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NOTA INTRODUTORIA



O Plano de Atividades de 2024 constitui um documento orientador da acao do Politécnico de
Portalegre que procura operacionalizar o PED do quadriénio 2022-2025, definindo de forma

objetiva as atividades que se prevé desenvolver ao longo do ano de 2024

Orientado para a consolidagdo da qualidade do Ensino e da Formacido, o presente
documento, centra-se no reforgco da investigagdo e inovacédo, do empreendedorismo e
emprego, da internacionalizagdo e cooperagao institucional, é fruto do trabalho conjunto dos
varios servigos transversais e unidades organicas que compdem o Politécnico de Portalegre,

focando os principais eixos estratégicos.

O cumprimento destas atividades toca a toda a comunidade académica e a sua eficacia sera

fruto da visao global e do trabalho individual e conjunto de todos os envolvidos.



ESCOLA SUPERIOR
DE BIOCIENCIAS DE ELVA



Na Escola Superior de Biociéncias de Elvas, 2024 esta a ser um ano particularmente
desafiante, embora por bons motivos: a alteragao da designagao desta unidade organica vem,
finalmente, permitir o alargamento da oferta formativa. Simultaneamente, a possibilidade de
propor oferta formativa de 3° ciclo (doutoramento) revela-se uma oportunidade e um desafio
a abracar. Por outro lado, a oferta formativa ja em funcionamento tem vindo a gerar um
aumento do numero de estudantes, que tornou as instalacbes e equipamentos didaticos
disponiveis insuficientes, para além do esforgo acrescido a que tem obrigado os docentes e
colaboradores ndo docentes, no intuito de ndo diminuir a qualidade do ensino e do apoio

fornecido.

Nos capitulos seguintes, tentaremos sumariar os objetivos e estratégias definidos na ESBE
nos dominios do Ensino e Formacgédo, Investigacdo e Inovacdo, Empreendedorismo e
Emprego e Internacionalizagdo, alinhados com o Plano Estratégico de Desenvolvimento
(PED) 2022-2025 do Instituto Politécnico de Portalegre.



Objetivos PED 2022-25:
Diversificar e reforgar a atratividade da oferta formativa
Criar parcerias de suporte ao desenvolvimento de novas ofertas formativas

Reforgar a qualidade e a inovagédo pedagogica

Medidas/Atividades previstas na ESBE em 2024:

Submissao da proposta de licenciatura em Desporto a Agéncia de Avaliagdo e Acreditagéo
do Ensino Superior (A3ES);

Submissao da proposta de doutoramento em Agricultura Sustentavel, em parceria com o
Instituto Superior de Agronomia da Universidade de Lisboa, a Agéncia de Avaliagdo e

Acreditagao do Ensino Superior (A3ES);

Submissdo da proposta de doutoramento em Economia Circular, em parceria com a
Universidade de Evora, a Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior (A3ES);

Avaliagdo do grau de sucesso dos Cursos Técnicos Superiores Profissionais (CTeSP) em
funcionamento, e eventual criagdo de um novo CTeSP, ancorado em parcerias regionais que

possam assegurar o seu funcionamento;

Avaliagdo da possibilidade de criagcdo de uma pos-graduagdo com 60 ECTS, igualmente
alicercada em parcerias relevantes, e aproveitando a possibilidade de oferecer bolsas aos

formandos, ao abrigo de projetos em curso;

Reformulagdo do plano curricular do Mestrado em Agricultura Sustentavel, ao abrigo da

candidatura a medida Impulso Digital — Modernizagao e Digitalizagcado das Ciéncias Agrarias;

Reformulagdo dos planos curriculares das licenciaturas em Agronomia, Equinicultura e

Enfermagem Veterinaria, ao abrigo da mesma candidatura;

Manutencgédo das acgdes de divulgagédo da oferta formativa junto dos publicos preferenciais:
escolas profissionais agricolas e escolas secundarias com cursos profissionais nas areas da

producdo agropecuaria e do desporto (GCI — Dora Gongalves, coordenadores de curso);



Rececéo a alunos e familiares, e a grupos provenientes de escolas — Dias Abertos, Todos os

Dias (GCI — Dora Gongalves, coordenadores de curso e outros docentes);

Preparacao dos investimentos a realizar no &mbito da candidatura a medida Impulso Digital —

Modernizagao e Digitalizagcao das Ciéncias Agrarias;

Participacdo de docentes e colaboradores da ESBE em atividades promovidas pela Escola

Secundaria D. Sancho Il:

“‘Na Cozinha com... Maria Paula Rasquilha” (showcooking para os alunos do curso
profissional de Restaurante/Bar);

Participacédo de docentes da ESBE na avaliacdo das provas de aptidao profissional dos
alunos finalistas do curso profissional de Técnico de Produgcdo Agropecuaria (Ana
Cordeiro, Miguel Minas, Laura Hurtado, Graga Pacheco de Carvalho);

Colaboracéo do colaborador ndo docente, Antdnio Brito com a componente pratica de
Maquinaria Agricola do curso profissional de Técnico de Produgao Agropecuaria;



3. INVESTIGACAO E INOVACAO

Objetivos PED 2022-25:
* Reforgar a ligacéo entre o ensino e a investigagéo aplicada
« Estimular a atividade cientifica e a presengca em redes cientificas e de investigacéo

¢ Reforgar a inovagéo e a transferéncia de tecnologia

Medidas/Atividades previstas na ESBE em 2024:
Candidaturas a projetos de investigagéo;
Desenvolvimento dos projetos em curso:

e PyroC.pt — Modelagdo de fogos florestais para avaliacdo de riscos e estudo da
piroconvecg¢ao em Portugal
IR no IPP: Susana Saraiva Dias

o GEEBovMit — Mitigacdo das emissbes de GEE na produgdo de bovinos de carne
pastagens, forragens e aditivos naturais
IR no IPP: Luis Conceicao

e DM4You — Potencial da Dieta Mediterranica no Aumento da Qualidade de Vida
IR no IPP: M2 da Graga Pacheco de Carvalho

» DigiFarm2all: Sustentabilidade e democratizac&o da Agricultura 4.0
IR no IPP: Luis Conceicao

e USAM SulLei — Uma Saude para a Utilizagdo Segura de Antimicrobianos na Produgao
de Suinos e Leite de Bovino
IR no IPP: Luis Conceicao

¢ HubRAM
IR no IPP: Luis Conceicao

¢ INOVCIRCOLIVE - Inovagao e Circularidade no Setor Oleicola
IR no IPP: José Rato Nunes

» Biodiversidad y Canamo, Nuevos Enclaves en la Zona Euroace
IR no IPP: Ana Cordeiro

Estimulo a qualificagdo avangada dos docentes e a sua integracdo nas unidades de
investigacéo do IPP, ou em que este é parceiro;



Apoio dos docentes aos alunos, para efeitos de apresentagdo de comunicagdes cientificas
(VIII Congresso Internacional de Enfermagem Veterinaria; XVI Jornadas do Hospital
Veterinario da Muralha de Evora);



4. EMPREENDEDORISMO E EMPREGO

Objetivos PED 2022-25:
o Estimular o empreendedorismo e o reforgo da ligacédo ao tecido empresarial
o Reforgar a capacidade instalada e a valorizagao do conhecimento
e Aumentar a cooperagéo institucional e o envolvimento dos estudantes

¢ Reforgo da relagdo com a envolvente

Medidas/Atividades previstas na ESBE em 2024:
Promocgéo da participagédo dos estudantes no concurso Poliempreende (docente responsavel:

Marcia Oliveira);

Estimulo a participacdo dos estudantes noutras iniciativas de promog¢do do
empreendedorismo (Orgamento participativo do municipio de Elvas; Crédito Agricola - 112
Edicdo Prémio Empreendedorismo e Inovagao - Sectores: Agricultura, Agro-alimentar e

Floresta);

Apoio aos nucleos desenvolvidos pelos alunos: 100 pulgas, RumilLab, Selva (docentes da

area das Ciéncias Veterinarias);
Prestacao de servicos a comunidade:

e Laboratorio de Quimica Agricola;

e Centro de Atendimento Veterinario Escolar; apoio ao CROa de Elvas no ambito do
protocolo estabelecido com o Municipio;

¢ Acobes de formacao dinamizadas por docentes da ESBE, por solicitacdo de terceiros ou
no ambito de parcerias e projetos; Centro de Competéncias InovTechAgro — cursos de
formagao em Agricultura de Precis&do; Curso de Poda do Olival (responsavel: Francisco
Rodrigues; prestacao de servigos a ACOS); etc.

Outras atividades de envolvimento com a comunidade:

» VIl Congresso Internacional de Enfermagem Veterinaria;
e CSN-C: Concurso de saltos/Homenagem ao Sr. Jodo Pic&do Fernandes;

e Palestra e caminhada: “Plantas invasoras na envolvente da cidade de Elvas”;



Workshop: “A ciéncia da sopa: fazemos juntos?” (no &mbito do projeto DM4You);
Participagédo de alunos da ESBE na Assembleia Municipal da Juventude de Elvas;
Participacédo de docentes e estudantes da ESBE na FIAPE 2024;

Participacédo de docentes e estudantes da ESBE na OVIBEJA 2024;

Participagdo da AlenTuna na Semana da Juventude de Elvas;

Palestra: “Desporto no Feminino”;

Atividades no ambito da celebragcdo do Dia da Atividade Fisica (Jardim Municipal de
Elvas);

Intervencdo pedagogica nas escolas secundarias (CTeSP de Desporto e Atividade
Fisica).



5. INTERNACIONALIZACAO

Objetivos PED 2022-25:
* Reforgar parcerias e aliangas internacionais

¢ Fomentar a internacionalizagdo e o ambiente internacional

Medidas/Atividades previstas na ESBE em 2024:

Atividades no ambito da International Week do IPP:

* Workshop “Most common patients in a veterinary physical rehabilitation service”
e Workshop “Anaesthetic Monitoring in Small Animals”

¢ Acolhimento de uma delegacgéo da Universita di Basilicata (ltalia)
Docente responsavel: Luis Conceigéo)

¢ Acolhimento de docentes e investigadores estrangeiros, noutros ambitos (periodos de
permanéncia de curta duragdo na area da produgado agricola, ciéncias veterinarias e
desporto);

o Estimulo a participagdo dos estudantes em mobilidades Erasmus+: sessdes de
esclarecimento
Docente responsavel: Laura Hurtado;



Relativamente aos servicos de apoio na ESBE, importa referir algumas situagdes em
particular:

A partir de abril de 2024, a ESBE conta com mais uma colaboradora (assistente operacional)
neste servigo; é agora possivel contar com duas equipas de 2 colaboradoras, que asseguram
a limpeza dos espagos na ESBE e restantes espacos letivos, utilizados sob protocolos, nos
periodos das 8h00 as 14h00 e das 14h00 as 20h00; torna-se também mais facil a gestao dos
periodos de férias e de auséncias por doenga das funcionarias, com menor compromisso dos

servigos.

A partir de abril de 2024, a ESBE conta com mais um colaborador (assistente operacional)
neste servigo; é agora possivel contar assegurar o horario diario de 12 horas (de segunda a
sexta-feira), a abertura das instalagées para funcionamento das aulas de mestrado ao
Sabado, assim como contar com um apoio adicional aos servigos administrativos, quando
necessario, e a biblioteca; torna-se também mais facil a gestdo dos periodos de férias e de

auséncias por doenga dos funcionarios, com menor compromisso dos servigos.

Em virtude da auséncia por baixa médica prolongada dos 2 funcionarios afetos a este servigo,
as necessidades tém vindo a ser colmatadas, e continuardo previsivelmente a sé-lo, pelos
servicos de manutengdo do Politécnico de Portalegre, nomeadamente gragas a
disponibilidade e sensibilidade do Sr. Dinis Martins. Refira-se que, apesar das limitagcdes de
pessoal e da distancia fisica, tem sido possivel assegurar a resolugao dos problemas que tém
surgido, em tempo util e de forma adequada. Equaciona-se, neste cenario, a proposta de uma
restruturacao destes servigos, no que diz respeito a alocagéo fisica dos lugares em questéo,
designadamente num cenario previsivel de alargamento das instalagdes, face a entrada em

funcionamento da nova residéncia.



Face a expectavel aprovagao da candidatura a medida Impulso Digital — Modernizagéo e
Digitalizacdo das Ciéncias Agrarias, prevé-se a aquisicdo de um conjunto de equipamentos
gue visam dotar os espacos letivos de melhores condi¢des neste dominio; para tal, e sob a
coordenacao central, o técnico de informatica afeto a ESBE ira contribuir para a identificagcao

das caracteristicas dos equipamentos necessarios e, posteriormente, a sua instalacao.

A previsivel entrada em funcionamento da nova residéncia de estudantes ira certamente
colmatar as dificuldades de alojamento dos estudantes deslocados, fortemente sentidas em
2023/24. Em conjunto com as restantes atividades previstas, espera-se conseguir, em

2024/25, novo aumento do numero de alunos.

A Welcome Week, atividade de acolhimento dos novos estudantes, em articulagédo com
a programacéo central e com os estudantes e docentes da ESBE;

A comemoragao do 28° aniversario da escola, agora Escola Superior de Biociéncias de
Elvas, assinalando o facto, assim como os restantes projetos em curso;

Uma atividade com Alumni, em moldes semelhantes aos da realizada no ano transato;

A celebracdo do encerramento do ano letivo e do Natal, promovendo atividades que
promovam o convivio entre alunos e docentes.



ESCOLA SUPERIOR _
DE EDUCAGAO E CIENCIAS SOCIAIS



1. NOTA INTRODUTORIA

O plano de atividades da ESECS relativo ao ano de 2024 (embora recuperando algumas
atividades relativas ao ultimo trimestre de 2023) reune o conjunto de atividades de pendor

formativo e cientifico a concretizar de modo transversal aos trés departamentos da escola.

Para além das ag¢des planeadas na esfera de competéncias especificas de cada
departamento, importa acrescentar a realizacao da sessao solene do 39° Aniversario da
escola, a ocorrer, como habitualmente, em finais do més de junho, dia 28, a par de outras
acdes e iniciativas que a Direcdo da ESECS entenda promover, no decurso das oportunidades

gue venham a ocorrer durante o ano de 2024.

A estas atividades, descritas por departamento, irdo acrescer varias iniciativas que a ESECS
acolhera nos seus espacos (salas de aula e auditorio Abilio Amiguinho) da responsabilidade
de entidades externas, regionais e nacionais, em linha com o sucedido em anos anteriores,
muitas delas ja previamente acordadas, materializando uma politica de abertura a
comunidade para a realizagcao de multiplas a¢gdes com interesse publico, direcionadas para
dentro e fora da comunidade académica.

Nos capitulos seguintes apresenta-se, de forma sistematizada, o conjunto das varias

iniciativas e agdes a realizar, organizadas por cada um dos seus departamentos.

Importa acrescer que, seguramente, muitas outras atividades irdo ser executadas, mas que
na presente data sao dificeis de prever, tendo em conta que as mesmas irdo depender de
varias circunstancias, promovidas, quer pelas estruturas cientifico-pedagdgicas internas a

ESECS, quer a pedido de entidades externas.



2. ENSINO E FORMACAO

Departamento de Educacao e Formacao

Setembro e dezembro de 2023 e janeiro de 2024
Avaliacao de Agrupamentos de Escolas/Escolas Profissionais - EQAVET

Obijetivo: Verificar a conformidade com o sistema EQAVET (por solicitagdo da ANQEP)
Escola Secundaria D. Sancho I, Elvas

Escola Profissional de Cuba

Escola Secundaria de S. Lourengo, Portalegre

Escola Secundaria Dr. Hernani Cidade, Redondo

Destinatarios: Agrupamentos de Escolas/Escolas Profissionais

Responsaveis: Luisa Carvalho | Isabel Mourato | Valentim Realinho

Marco/abril/maio de 2024
V Encontros de Educacao e Pedagogia

Seminario/Webinar/Workshop — A Inteligéncia Artificial através do Chat GPT para
futuros professores

Objetivo: Apresentar e discutir a aplicagdo desta tecnologia em contexto educativo
através de casos praticos de aplicagao para futuros professores do ensino basico.

Destinatario: Estudantes do curso de licenciatura em Educagao Basica

Workshop — O Scratch na aprendizagem da Matematica
Objetivo: Explorar a programagao em Scratch para a resolugao de tarefas matematicas.

Destinatarios: Estudantes do curso de licenciatura em Educacéo Basica

Seminario — O raciocinio matematico no processo de aprendizagem

Objetivo: Explorar e discutir tarefas que permitam desenvolver componentes do
raciocinio matematico mencionadas nos documentos programaticos do ensino basico
(Aprendizagens Essenciais de Matematica).

Destinatarios: Estudantes do curso de licenciatura em Educacéo Basica



Seminario — O poder da ilustragao na literatura infantil

Objetivo: Explicar o processo criativo inerente a ilustragdo e escrita de livros para
criangas através de obras da autoria de Alexandre Rampazo (dinamizador).

Destinatarios: Estudantes do curso de licenciatura em Educacéo Basica

Responsaveis: Coordenagao do Departamento de Educacéo e Formacgéo | Coordenagéo
dos cursos de licenciatura em Educacédo Basica e de mestrado em Educacao Pré-
escolar.

2.° semestre de 2024
Seminario/Workshop - Mindfulness e meditagao para criangas

Objetivo: Sensibilizar os estudantes para os beneficios do mindfulness e da meditagao
para criangas (em idade pré-escolar e escolar), e dota-los de conhecimentos basilares
para a realizagao dessa pratica, em contextos de educacgao formal e ndo-formal.

Destinatarios: Estudantes dos cursos da area de Educacédo da ESECS

Responsaveis: Coordenagdo dos cursos de licenciatura em Educagdo Basica e de
mestrado em Educagao Pré-Escolar

Maio de 2024
Workshop - Sistema Interativo de Gestao de Recursos Humanos da Educacgao
(SIGRHE)

Objetivo: Dotar os estudantes de conhecimentos fundamentais sobre o funcionamento
do Sistema Interativo de Gestado de Recursos Humanos da Educagéo (SIGRHE).

Destinatarios: Estudantes dos cursos de licenciatura em Educacéo Basica

Responsaveis: Coordenagdo dos cursos de licenciatura em Educagao Basica e de
mestrado em Educagao Pré-escolar

Junho de 2024
Programa de Apoio a Infancia

Objetivo: Criar condi¢bes facilitadoras da ocupacao de tempos livres de criangas que
frequentam a Educagéo Pré-Escolar e o 1.° Ciclo do Ensino Basico nas interrupgdes
letivas por meio da realizagao de atividades ludico-pedagogicas.

Destinatarios: Criangas familiares de colaboradores do IPP

Responsaveis: Graga Cebola | Luisa Carvalho (com a colaboragdo de docentes e
estudantes da ESECS)



Departamento de Ciéncias Sociais, Territorio e Desenvolvimento

Preparacao de Oferta Formativa Nova

3?2 edicdo da Pés-Graduagdao em Enoturismo (reformulagédo do curso para 60 ECTS),
com inicio em outubro de 2024. Responsavel: Eva Milheiro.

Reformulacéo do plano de estudos do CTeSP em Turismo e Informacao Turistica, para
entrar em funcionamento no ano letivo de 2024-25. Responsaveis: Eva Milheiro, Paula
Reis e Jodo Estévéo.

Reformulacédo do plano de estudos do CTeSP em Intervencdo Social e Comunitaria,
para entrar em funcionamento no ano letivo de 2024-25. Responsaveis: Anténio Calha
e Ana Baldo.

Preparagcao de uma Pdés-Graduacdo em Turismo, Gastronomia e Dieta Mediterrénea, a
entrar em funcionamento em data a definir futuramente. Responsavel: Eva Milheiro.
Docente a envolver: Jodo Estévao, Paula Reis e Gorete Dinis.

Cursos breves

PROSPETIVA ESTRATEGICA - Teoria e pratica da construcdo do futuro através do
«método de cenarios». Ana Baldo. 3 e 6 de junho de 2024.

Workshop “Elaboragdo de Trabalho Académico”. Tatiane Valduga. A decorrer durante
0 2° semestre, 2024.

Workshop “Escrita de Relatérios”. Lorena Anile. Data a definir.

Realizagdo de uma Escola de "Primavera" com alguns alunos da licenciatura em
Turismo (preparagdo ao longo do 2° semestre para concretizagdo no ano letivo
2024/2025). Objetivo: estimular a aquisigao e operacionalizagdo de conhecimentos no
dominio do turismo, durante uma semana, num determinado espago de acolhimento
(aldeia rural), com a realizagao de diversas atividades (ex. resolugédo de problemas) e
workshops (convidados). Responsavel: Paula Reis, envolvendo os docentes da area do
Turismo: Eva Milheiro, Gorete Dinis, Jodo Estévao e Pedro Bello Moraes.

Aulas abertas / Exposicoes

Aula Aberta sobre Trafico Humano. Organizada pelos docentes de Servigo Social. 2
novembro 2023.

Encontro de Estagios em Servigo Social. Organizado pelos docentes de Servigo Social.
2° semestre 2024.



Dia do Turismo. Mostra de empresas da area do Turismo, simpdsio e workshops. Esta
edicao é integrada no ENOVE+TUR (Feira de emprego e empreendedorismo do IPP).
10 abril de 2024. Organizac&o: Docentes da area do Turismo.

Dia Mundial do Servigo Social. 19 margo 2014. Organizagdo: Docentes da area do
Servigo Social.

Ciclo de Conversas sobre Investigagdo em Servico Social. 2° semestre. 2024.
Organizagao: Lorena Anile.

Seminarios

Seminario da 22 edigao da Pds-Graduagao em Enoturismo. “Principais Desafios Globais
no Enoturismo”, com Professor Doutor Vasco Santos. Organizado por Eva Milheiro e
Joédo Estévéo. 19 janeiro 2013.

Seminario da 22 edigdo da Pés-Graduagao em Enoturismo. Tema a definir. Organizado
por Eva Milheiro e Graca Carvalho. 20 margo 2024.

Conferéncias

Conferéncia Inaugural da Licenciatura em Servico Social: “De estudante a
assistente social” - Mesa redonda sobre 0s percursos e pistas para ingressar com
sucesso na profissgo. 10 de outubro de 2023. Organizada pela Coordenagao de Curso
e docentes de SS.

V Jornadas de Servi¢o Social. Docentes de SS. Maio de 2024.

Ciclo de conferéncias do Observatorio de SS. Coordenagao da UC Observatorio. 2°
semestre, 2024.

Ciclo de conferéncias da UCEP Cuidados Paliativos. Docentes da UCEP. 2° semestre,
2014.

XX Ciclo de Conferéncias de Turismo. Maio de 2024. Organizag¢ao: Gorete Dinis, Eva
Milheiro, Paula Reis, Jodo Estévao, Pedro Bello Moraes.

Il Jornadas Ibéricas de Turismo do Interior. 2° semestre de 2023/2024 ou inicio de
setembro/2024 (mediante o financiamento externo). Organizacdo: Paula Reis com
docentes da area do Turismo.

Congresso |bérico sobre Patriménio Industrial Transfronteirico. Setembro de 2024.
Organizagao: Paula Reis com docentes da area do Turismo.



Visitas de estudo

Visita de estudo ao Museu José Régio, 2° semestre 2024, com os alunos do 1° ano do
Ctesp em Turismo e Informacgé&o Turistica. Organizagédo de Eva Milheiro.

Visita de estudo ao Museu da Tapecaria, 2° semestre 2024, com os alunos do 1° ano
do Ctesp em Turismo e Informagao Turistica. Organizagédo de Eva Milheiro.

Visita de estudo ao Museu Municipal, 2° semestre 2024, com os alunos do 1° ano do
Ctesp em Turismo e Informacgéo Turistica. Organizag&o de Eva Milheiro.

Visita de estudo ao Arquivo Municipal, 2° semestre 2024, com os alunos do 1° ano do
Ctesp em Turismo e Informagéo Turistica. Organizagédo de Eva Milheiro.

Visita de estudo as Cabecgas do Reguengo e a Tapada do Chaves, no ambito da 22
edicdo da Pos-Graduacdo em Enoturismo. 18 novembro 2023. Organizagéo: Eva
Milheiro e Graga Carvalho.

Visita de estudo a Adega Fita Preta e a Adega Mayor, no ambito da 22 edigao da Pos-
Graduagao em Enoturismo. 19 dezembro 2023. Organizagao: Eva Milheiro e Graga
Carvalho.

Visita de estudo a Adega 23, no ambito da 22 edi¢do da P6s-Graduagao em Enoturismo.
7 fevereiro 2024. Organizagao: Eva Milheiro e Graga Carvalho.

Visita de estudo a Torre de Palma e Adega Rui Reguinga, no ambito da 22 edicdo da
Po6s-Graduagado em Enoturismo. 23 margo 2024. Organizagéo: Eva Milheiro e Graga
Carvalho.

Visita de estudo a Herdade da Malhadinha Nova e Quetzal, no ambito da 22 edi¢ao da
Po6s-Graduagcdo em Enoturismo. 20 abril 2024. Organizagédo: Eva Milheiro e Graga
Carvalho.

Visita de estudo a Vila Nova de Foz Cba, para participar no Congresso da RIPTUR/
CITUR. Organizagdo de Gorete Dinis com a participagdo dos colegas da area do
Turismo.

Visita de estudo a BTL. Dia 29 de fevereiro de 2024. Organizagdo das Coordenagdes
de Curso da Licenciatura em Turismo e do CTeSP em Turismo e Informacgao Turistica,
com a participagao dos docentes da area do Turismo.

Visita de estudo as Aldeias Historicas de Portugal e Cidade Rodrigo (alunos da
licenciatura em Turismo). 2° semestre de 2023/2024 (margo). Organizagéo: Paula Reis.

Visita de estudo a Salamanca. 12 de janeiro de 2024. Organizagdo: Jodo Estévao e
participacado de Paula Reis.



Departamento de Ciéncias da Linguagem e Comunicacao

Aulas Abertas / Workshops / Sessoes de formagao especificas

Mesa Redonda sobre Transferéncias do Olhar do sujeito humano no livro de Ana F.
Cravo: Os Olhos da Floresta ou Veronica Babilonia;
Data: 11 de dezembro 2023
Destinatarios: alunos da licenciatura em Jornalismo e Comunicacdo e comunidade
educativa
Moderacao: Claudia Pacheco.

¢ Mesa Redonda “Explorando o passado: os almanaques e as conexdées com o
Jornalismo Data”, com Vania Pinheiro Chaves (CLEPUL), Beatriz Weigert (CLEPUL),
Ernesto Rodrigues (CLEPUL) e Isabel Lousada (CICS.NOVA), no ambito da Unidade
Curricular “Histoéria dos Média” e da UCEP “Crénica’;

Data prevista: dia 4 de abril de 2024
Destinatarios: alunos da licenciatura em Jornalismo e Comunicacgao
Organizadores: Adriana Mello Guimaraes e Maria Filomena Barradas.

e Mesa Redonda na area da Comunicagao Interna (Cristina Amaro — autora da obra
Chief Love Officer);
Data prevista: 2° semestre de 2023/2024 (8 a 12 de abril);
Destinatarios: alunos do 2° e 3° ano do Perfil de Comunicagdo Organizacional da
licenciatura em Jornalismo e Comunicagdo, e alunos do mestrado em Média e
Sociedade;
Objetivos: refletir e discutir a tematica da Humanizacdo na Comunicacao
Organizacional;
Organizacao e moderacao: Claudia Pacheco e Marcia Grilo.

e Aula Aberta sobre Narrativa e Retérica das Marcas com Nuno Jerénimo, da
Agéncia O Escritério;
Data prevista: 2° semestre de 2023/2024 (maio-junho);
Destinatarios: alunos das licenciaturas em Jornalismo e Comunicagao (ESECS) e em
Administragcdo da Publicidade e Marketing (ESTG), e do mestrado em Média e
Sociedade e em Design e ldentidade Digital;
Objetivos: refletir e discutir a tematica na Comunicagéo;
Organizacao e moderacao: Claudia Pacheco e Marcia Grilo.

e Workshop sobre Empreendedorismo e Comunicagao; Data prevista: 1° semestre
de 2024/2025;



Destinatarios: alunos do 2° e 3° ano do Perfil de Comunicagdo Organizacional da
licenciatura em Jornalismo e Comunicagdo, e alunos do mestrado em Média e
Sociedade;

Objetivos: explorar projetos de empreendedorismo ligados a area da Comunicagéo (A
Ralhenta: Ana Santiago); Organizagdo: Marcia Grilo e Claudia Pacheco.

Sessoes de cinema

“Clube de Cinema”. Projecédo de Ciclos Tematicos, Grandes Realizadores, Cinema
Portugués, Cinema do Mundo, e Géneros Cinematograficos, no ambito da Unidade
Curricular de Cinema;

Data: inicio em dezembro de 2023 e continuacdo em 2024,

Objetivos: desenvolver competéncias em estudos filmicos;

Docente envolvido: Luis Miguel Cardoso;

Participacao de estudantes: alunos da ESECS.

Ciclo de cinema “Jornalismo e Cinema — entre mitos e realidade”;

Data prevista: margo a junho de 2024;

Objetivos: refletir sobre as rotinas profissionais e os problemas éticos da profissdo a
partir das narrativas cinematograficas;

Destinatarios: alunos da licenciatura em Jornalismo e Comunicacdo e comunidade
educativa em geral;

Organizacao: Patricia Ascenséo.

Visitas de estudo

Visita de estudo ao Museu da Tapecgaria de Portalegre;
Data prevista: margo 2024;

Destinatarios: alunos do 2° ano da licenciatura em Turismo;
Objetivos: realizar uma visita guiada em francés;
Organizacao: Anne Studer.

Visita de estudo a Empresa “Fabrica da Felicidade da Coca-Cola”, Setubal;

Data prevista: semana 4 a 8 margo de 2024;

Destinatarios: alunos do 2° e 3° ano do Perfil de Comunicagdo Organizacional da
licenciatura em Jornalismo e Comunicagao;

Objetivos: perceber a dindmica de um gabinete de Comunicagao/Relag¢des Publicas;
Organizacao: Marcia Grilo e Claudia Pacheco.



e Visita de estudo ao Jornal Alto Alentejo, Portalegre;
Data prevista: margo/abril de 2024; Destinatarios: alunos de 2° ano da licenciatura em
Jornalismo e Comunicacgao;
Objetivos: dar a conhecer o funcionamento e quotidiano de um jornal de dmbito local,
Organizacao: Patricia Ascenséo.

e Visita de estudo a Radio Portalegre;
Data prevista: maio/junho de 2024;
Destinatarios: alunos de 2° ano da licenciatura em Jornalismo e Comunicacéo;
Objetivos: dar a conhecer o funcionamento e quotidiano de uma radio de ambito local,
Organizacao: Patricia Ascenséo.

e Visita de estudo a RTP (ou SIC), no ambito da Unidade Curricular “Oficina de
Jornalismo”;
Data prevista: maio/junho de 2024;
Destinatarios: alunos do 2° ano da licenciatura em Jornalismo e Comunicagéo;
Objetivos: identificar interesses e aptiddes dos alunos, na perspetiva de
aprofundamento vocacional; facilitar o desenvolvimento de futuros contatos de alunos
com entidades empregadoras; levar os alunos a identificarem diferentes linguagens e
técnicas;
Organizacao: Adriana Melo e Patricia Ascensao.

e Visita de estudo a Biblioteca de Portalegre;
no ambito da Unidade Curricular “Historia dos Média”;
Data prevista: outubro de 2024;
Destinatarios: alunos do 2° ano da licenciatura em Jornalismo e Comunicagéo;
Objetivos: articular a imprensa como fonte e objeto de estudo;
Organizacao: Adriana Mello Guimarées.

e Visita de estudo a Castelo de Vide e Marvao.

Data de realizacao: 3 de maio de 2024,

Destinatarios: alunos Internacionais a frequentar Inglés no &mbito do Programa de
Inclusdo de Estudantes Internacionais;

Objetivos: Dar a conhecer o patrimoénio histérico e cultural da regido através de visitas
guiadas a Casa da Inquisi¢cdo, Sinagoga e Judiaria, Fonte da Vila e Casa da Cidadania
Salgueiro Maia em Castelo de Vide; Castelo de Marvao e Cidade Romana de Ammaia.
Organizacao: Teresa Coelho

Exposicoes e Outras Atividades

e Exposigao sobre Comunicagao Social Local e Regional;
Data da realizacao: entre novembro e dezembro 2023;
Objetivos: dar a conhecer a diversidade de titulos/meios de comunicagao social locais



e regionais;

Destinatarios: alunos da licenciatura em Jornalismo e Comunicacdo e comunidade
educativa;

Organizacao: Adriana Guimaraes e Marcia Grilo.

Exposigdo: Arvores com histérias (testemunhos, ilustracdo, literatura, pintura,
fotografia, etc...) - exposigao de cartazes -, no &mbito da semana ECOESECS;

Data prevista: margo de 2024;

Objetivo: realgar a presenga e a importédncia da arvore na nossa vida e na arte;
Destinatarios: comunidade escolar;

Organizacao: Anne Studer.

Dia do turismo;

Data previstas: abril de 2024,

Objetivo: envolver alunos de Francés no dia do turismo, organizada anualmente pela
coordenacgao do curso de Turismo, com divulgacao de aspetos culturais e/ou linguisticos
da francofonia;

Destinatarios: alunos de francés do 2° ano da licenciatura em turismo; Responsavel:
Anne Studer.



3. INVESTIGACAO E INOVACAO

Participacao dos membros do Departamento nos seguintes projetos:

Junho a dezembro de 2023
Coordenacao do dossié tematico do numero 46 da Revista APRENDER

Objetivo: Coordenar o dossié da Revista Aprender, cujo tema central € “Desafios e novos
dilemas das escolas e da formagao dos seus profissionais”.

Destinatarios: Comunidade educativa em geral

Responsaveis: Fernando Rebola | Luisa Carvalho | Carlos Teixeira

Até 31 de outubro de 2023
Projeto LifeOn

Objetivo: Participar nas diferentes atividades do projeto, nomeadamente na elaboragéo
de um MOOC.

Destinatarios: Docentes IPP e comunidade educativa em geral
Responsaveis: Fernando Rebola e Paulo Ferreira (Coord.)

Equipa: Luisa Carvalho e outros docentes do IPP

2023/2024
Estratégia Nacional de Educacgao para o Desenvolvimento (ENED)

Realizagdo de um trabalho de investigacdo que permita analisar de forma objetiva de que

modo a Educacgéo para o Desenvolvimento (ED) esta ou n&o presente nas praticas da ESECS.

Objetivos:

e Aprofundar o conhecimento sobre as ligagées em ED nos planos de estudos dos
cursos de mestrado da ESECS e, eventualmente, de outras unidades orgénicas;

e Analisar os temas de ED que tém sido objeto de estudo em dissertagbes/relatorios
finais dos cursos de mestrado em funcionamento na ESECS (poderia ser também
interessante fazer esta analise nas outras unidades organicas);

e Cruzar este trabalho com os resultados obtidos no diagnostico do ano passado e
tentar perceber: a) que relagbes podem ser estabelecidas; b) que outras dimensdes
podem ser desenvolvidas.



Destinatarios: Dire¢des de outras escolas superiores de educagdo | Docentes |
Estudantes | Comunidade educativa em geral

Responsaveis: Isabel Ferreira (Coord. ESECS) | Amélia Marchao | Luisa Carvalho

Setembro de 2023 a julho de 2024
UBUNTU NO ENSINO: Uma abordagem metodolégica para a promog¢ao do sucesso
académico - Investigagcao

Objetivo: Dar resposta ao pedido de investigacdo do Instituto Padre Anténio Vieira
(IPAV) relativo a avaliagdo da implementagdo do Ubuntu no Ensino Superior

Destinatarios: IPAV / Instituigdes de Ensino Superior | Docentes |IPP

Responsaveis: Fernando Rebola | Luisa Carvalho (Coords.)

30 e 31 de janeiro de 2024
INOVAGAO SOCIAL: UM DESAFIO EMERGENTE

Objetivos: Definidos por IPAV/IPP.

Destinatarios: Instituicbes de Ensino Superior | Instituigbes da Sociedade Civil |... |
Docentes do IPP

Responsaveis: Alexandre Martins | Elisabete Mendes | Fernando Rebola | Jodo Emilio
Alves | Luisa Carvalho | Tatiane Valduga

Maio/junho de 2024
IV Jornadas de Educagao Social
Objetivos
e Fomentar o contacto e a partilha entre estudantes e profissionais da area
e Promover a construgao de conhecimento na area cientifica
e Dar a conhecer a licenciatura de Educagao Social

Destinatarios: Estudantes da licenciatura em Educagéo Social | Comunidade educativa
em geral

Responsaveis: Coordenacgéo de curso de licenciatura em Educacdo Social | Docentes
da licenciatura



Departamento de Ciéncias Sociais, Territorio e Desenvolvimento

Participacao dos membros do Departamento nos seguintes projetos:

Projeto Ir Além — A inclus&o social de NPT e o desenvolvimento de territorios de baixa
densidade. Docentes de SS. Coordenagéao de Elisete Diogo. Até dezembro de 2023.

Participacdo na preparagao de uma candidatura, pela CIMAA, ao PROVERE ALTO
ALENTEJO 2030 - “ALTAMENTE?” - Valorizagao do patrimonio natural e cultural do Alto
Alentejo como ativo unico e diferenciador da economia local. Janeiro de 2024.
Docentes envolvidos: Eva Milheiro, Gorete Dinis, Paula Reis e Jodo Estévao.

Participacdo na preparagdo de uma candidatura, pela ERTA, ao PROVERE:
ESTRATEGIA DE EFICIENCIA COLETIVA PROVERE ENOTURISMO. Janeiro de
2024.

Docentes envolvidos: Eva Milheiro.

Prestacdo de servico ao municipio de Vila de Rei: Apoio na Implementacao,
Monitorizagdo e Avaliacdo do Plano Estratégico de Desenvolvimento Turistico de Vila
de Rei - 2030.

Docentes envolvidos: Paula Reis e Eva Milheiro.

Trabalho de consultoria (em discussao) as Aldeias Historicas de Portugal - Associagao
de Desenvolvimento Turistico (sistema de monitorizagdo do destino turistico).
Docentes envolvidos: Paula Reis.

Langcamento de livro sobre planeamento, prospetiva e turismo (2° semestre 2023/2024).
Docentes envolvidos: Paula Reis.

Participacdo no Evento Comemorativo dos 50 anos do 25 de abril. ESECS.
Apresentacao de duas comunicagdes.
Docentes envolvidos: Eva Milheiro, Gorete Dinis, Paula Reis e Jodo Estévao.

Participagdo na Conferéncia Internacional INVTUR. Maio de 2024. Apresentagédo da
comunicagao: Alentejo’s E-Wine Tourism: The Dimensions conveyed by its Wineries’
Websites. Eva Milheiro e Jodo Estévao.

Organizagdo do numero tematico da Revista Aprender Turismo e Comunicag&o.
Responsavel: Gorete Dinis.
Docentes envolvidos: Eva Milheiro, Paula Reis e Jodo Estévao.



Departamento de Ciéncias da Linguagem e Comunicacao

Participacao dos membros do Departamento nos seguintes projetos:

-V Encontro de Cibercultura/ Il International Cyberculture Conference, no ambito da
Unidade Curricular de Cibercultura/Mestrado em Media e Sociedade;

Data de realizacao: 2° semestre de 2023/2024;

Objetivos: debater a problematica do conceito de Cibercultura e diferentes contributos
tedricos na contemporaneidade;

Docente envolvido: Luis Miguel Cardoso. Participagao de estudantes: Mestrandos.

Projeto AlenComUNICA - As Relagoées Publicas no Alentejo — Caracterizagao e
valorizagcao da profissao;

Data: 12 fase até dezembro de 2024;

Coordenacao: Marcia Grilo e Claudia Pacheco.

“(H)a Conversa com Jornalistas”;
Data prevista: de margo a junho de 2024;

Descricao: Ciclo de conversas informais com jornalistas cujo objetivo € dar a conhecer
os aspetos praticos e quotidianos da profissao, bem como a partilha de experiéncias e
histdrias relativas a sua atividade profissional;

Destinatarios: alunos da licenciatura em Jornalismo e Comunicacdo e comunidade
educativa em geral;

Organizacao: Patricia Ascenséo.

V Congresso Internacional de Cultura Luséfona Contemporanea - CICLC 2024,
“Realidades ao Espelho: o Fantastico e o Maravilhoso entre a Imanéncia e a
Transcendéncia”, Escola Superior de Educacgao e Ciéncias Sociais;

Data prevista: 11 e 12 de abril de 2024,
Objetivo: fomentar os estudos sobre a cultura lus6fona contemporanea;

Docentes envolvidos: Teresa Mendes, Luis Cardoso, Filomena Barradas, Adriana
Guimaraes, Teresa Oliveira, Luis Henriques; Participacdo de estudantes: alunos
ESECS-IPP.



“50 anos do 25 de Abril”’; Data da realizagao: semana do 25 abril 2024.

Objetivo: refletir e debater ideias sobre os 50 anos de liberdade e democracia; ligar a
efeméride as principais areas de formagao da escola (JC, Turismo, Educagédo e Servigo
Social);

Destinatarios: comunidade escolar da ESECS/IPP;

Docentes envolvidos: Adriana Guimaraes; Marcia Marat Grilo; Claudia Pacheco, Miguel
Castro e Patricia Ascensao.

Encontros de Jornalismo do Alentejo;
Data prevista: maio/junho 2024;

Descricao: sessao de debate que tem como objetivo criar um espaco de reflexdo sobre
a pratica jornalistica nesta regiao;

Destinatarios: alunos da Licenciatura em Jornalismo e Comunicag¢ao, e comunidade
educativa em geral;

Docentes responsaveis: Adriana Guimaraes, Luis Bonixe e Patricia Ascensao.



4. EMPREENDEDORISMO E EMPREGO

Departamento de Educacao e Formacao

Participacao nas atividades do grupo ECOESECS, onde estao envolvidos alunos,
docentes e nao-docentes da escola;

Data prevista: ao longo do ano letivo 2023/2024;
Ambito: atuagdo do grupo ECOESECS;

Docente responsavel: Miguel Castro.

Departamento de Ciéncias Sociais, Territorio e Desenvolvimento

Dia do Turismo. Mostra de empresas da area do Turismo, simpésio e workshops. Esta
edicao é integrada no ENOVE+TUR (Feira de emprego e empreendedorismo do IPP). 10
abril de 2024.

Organizacao: Docentes da area do Turismo.

Sessao de apresentagcao do Concurso Delta Open Mind. 21 fevereiro de 2024.

Organizacao: Docentes da area do Turismo.

Departamento de Ciéncias da Linguagem e Comunicacéao

Participacao nas atividades do grupo ECOESECS, onde estao envolvidos alunos,
docentes e nao-docentes da escola;

Data prevista: ao longo do ano letivo 2023/2024;
Ambito: atuagéo do grupo ECOESECS;

Docente: Luis Cardoso.

Explorar a tematica da Comunicacao dos chamados “terceiros-lugares culturais”, com
vista a uma colaboragao com a C.BIP;

Data: até dezembro de 2024;

Coordenacao: Marcia Grilo e Claudia Pacheco.



Participacao no Projeto “Poligrafo” com alunos do 3° ano da licenciatura em Jornalismo
e Comunicacao;

Data: durante 2024;

Objetivo: que os alunos participem no mundo da verificagdo de factos, publicando
conteudos, aprendendo com os jornalistas profissionais.

Docente: Adriana Guimaraes.

Participacao V Congresso dos Jornalistas;
Data de realizacao: de 18 a 21 de janeiro de 2024;

Descricao: participagéo na redagéo do congresso com equipas de alunos da licenciatura
em Jornalismo e Comunicagao, com o objetivo de proporcionar a aprendizagem em
situacao real,

Destinatarios: Alunos de 3° ano de Jornalismo e Comunicacéo;

Organizacao: Patricia Ascenséo, Luis Bonixe e Adriana Guimaraes.

Redacao multiplataforma, no ambito das XXVIII Jornadas da Comunicacao;
Data prevista: margo de 2024;

Descricao: Participagdo com alunos na redagdo multiplataforma que fara a cobertura
jornalistica do evento;

Destinatarios: alunos da licenciatura em Jornalismo e Comunicacéo;

Docentes responsaveis: Adriana Guimaraes, Luis Bonixe e Patricia Ascensao.



5.

INTERNACIONALIZACAO

Departamento de Educacao e Formacao

01/10/2023 | Fim: 30/09/2025 | mobilidade de 29 de novembro a 1 de dezembro de 2023

Objetivo: Explorar a utilizagdo de ferramentas de IA para inclusdo de alunos com
necessidades especiais no contexto de Instituicdes de Ensino Superior

Destinatarios: Docentes do ensino superior | Estudantes do ensino superior

Responsavel: Sérgio Correia (Coord.) | Luisa Carvalho

Departamento de Ciéncias Sociais, Territorio e Desenvolvimento

Mobilidade Erasmus em Caceres. 5 e 6 outubro 2023. Eva Milheiro e Gorete Dinis
Mobilidade Erasmus na Lituania. 18 a 24 setembro 2023. Tatiane Valduga e Isabel Mufoz.

Mobilidade Erasmus na Lituania — Semana Internacional de Docéncia. 4 a 8 de margo
de 2024. Eva Milheiro e Gorete Dinis.

Apresentagdo do Projeto Kenya Coast Tourism and Cultural Heritage Blueprint 2030.
Quénia, 25 de outubro a 2 de novembro de 2023. Eva Milheiro e Gorete Dinis.

Departamento de Ciéncias da Linguagem e Comunicacao

Participacao no Programa Erasmus — Roma. Data: 2° semestre de 2023/2024;

Objetivo: contribuir para a internacionalizagdo do IPP, valorizar o intercambio entre
instituicoes;

Docente: Luis Cardoso.

Candidatura a mobilidade no ambito do programa Erasmus, na area das Relagoes
Publicas e Comunicagao Digital;

Data: outubro 2024;
Objetivo: contribuir para a internacionalizagdo do IPP, valorizar o intercambio entre
instituicoes;

Docentes: Marcia Grilo e Claudia Pacheco.



6. CONSIDERACOES FINAIS

[Servicos Administrativos e Financeiros; Servigos de Informatica;
Servigos Auxiliares e de Manutencéao]

No capitulo das consideracdes finais, o plano apresentado procura responder aos varios
dominios/secgdes que compdem a estrutura deste relatorio, consubstanciada em varias
acdes e iniciativas organizadas na esfera especifica de atuagdo e competéncia de cada um
dos departamentos, a par de algumas agdes especificas cuja organizagdo compete a Diregéo
da ESECS.

Por outro lado, importa acrescentar que, como habitualmente sucede, a ESECS ira acolher e
coorganizar varias iniciativas na natureza cientifica, técnica, didatica e cultural,
correspondendo desse modo a multiplas solicitagdes de varios parceiros da ESECS e do
Politécnico de Portalegre.

De modo a facilitar e a apoiar a concretizacdo de todas as iniciativas referenciadas, os
Servicos Administrativos e Financeiros, a par dos Servicos de Informatica e dos Servigos
Auxiliares e de Manutencao, constituem estruturas imprescindiveis a plena realizacdo do
plano de atividades relativo ao ano de 2024, cuja disponibilidade e apoio estara, seguramente,
previsto e assegurado.

Verséo revista a 23 de maio de 2024



ESCOLA SUPERIOR DE SAUDE



O plano de atividades para 2024 da Escola Superior de Saude [ESS] do Instituto Politécnico
de Portalegre, encontra-se ancorado ao Plano Estratégico de Desenvolvimento do Politécnico
de Portalegre. No seu quadro de alinhamento, o plano aqui apresentado consubstancia a
continuidade e a consolidagdo dos objetivos e linhas de agdo no sentido do contributo e

resposta aos dominios que representam o compromisso assumido.

Perante as exigéncias, bem como a par das incertezas que consubstanciam os contextos
atuais de ensino, impomo-nos responder aos constantes desafios com prudéncia, mas
também com ambicdo, tdo necessaria no quadro competitivo atual. Por outro lado,
procuramos ainda estar alerta e adaptarmo-nos aos contextos de transicdo que a ESS esta a

vivenciar.

Este plano, emerge como base de trabalho, ancorado em atividades do Departamento de
Ciéncias e Tecnologias da Saude, sustentadas e reguladas pelos Orgaos da Escola, tendo
ainda na sua constru¢cdo o horizonte de ligagdo a comunidade envolvente, onde a pratica

baseada na melhor e mais atualizada evidéncia cientifica ndo pode ser alheia.

O plano integra quatro grandes dimensdes i. Ensino e Formagéo; ii. Investigacéo e Inovagéo;

Empreendedorismo e Emprego; iv. Internacionalizagéo.

Salienta-se no entanto, que apenas com o contributo dos que integram a ESS e o IPP, tornou
possivel atingir a maioria das metas previstas para 2023 e prevemos implementar as
atividades aqui elencadas e outras que emerjam das necessidades diagnosticadas ao longo
do ano.



2. ENSINO E FORMACAO

Objetivo Estratégico 1 — Diversificar e Reforgar a Atratividade da Oferta Formativa

ATIVIDADES 2024 RESPONSABILIDADE

Atividade 1
« Divulgagéo dos Cursos efetuada através GCI-ESS;

« Envolvimento de representantes da ESS em eventos de

divulgagao da oferta formativa; DCTS

M 3 lizaca AQi ESS.
» Manutengéo e atualizagdo da pagina web da ESS Coordenagéo de Curso

Atividade 2 Conselho Pedagégico

. SumeS.S?O da’ proposta do Curso de Pés-Graduacao em Conselho Técnico-Cientifico

Supervisao Clinica

Direca

» Aprovagao da Acreditagdo do Curso de Pds-Graduagao regao
em Supervisao Clinica pela Ordem dos Enfermeiros

« Elaboracao de proposta de Criacdo de Microcredenciais
que possam ser transferiveis para cursos nao conferentes
de grau.

INDICADORES E METAS

Atividade 1

» Percentagem de vagas ocupadas na 1.2 fase do Concurso Nacional de Acesso ao Ensino
Superior.

Meta: 100%

Atividade 2

* N.° de novos Cursos de Pos-Graduagao submetidos.
Meta: 1

¢ N.° de novos Cursos de Pos-Graduacgao acreditados pela Ordem dos Enfermeiros.
Meta: 1

» N.° de Microcredenciais que possam ser transferiveis para cursos nao conferentes de grau
criadas.

Meta: 1




Objetivo Estratégico 2 — Criar Parcerias de Suporte ao Desenvolvimento da Oferta
Formativa

ATIVIDADES RESPONSABILIDADE

Atividade 1 Coordenacéao de Curso

» Atualizagdo de protocolos com as instituicbes parceiras, = Conselho Pedagogico

face a mudanga legislativa (ULS); Conselho Técnico-Cientifico

« Criacao de novos protocolos de cooperagao
estabelecidos com instituigdes parceiras.

Direcao

Presidéncia

INDICADORES E METAS

Atividade 2 DCTS

» Potenciar a relacdo entre a oferta formativa e as  Coordenagéo de Curso
atividades de investigagao e de extensao do Politécnico | ~y qaiho Pedagogico

Conselho Técnico-Cientifico

Direcao

INDICADORES E METAS

Atividade 1

* N.° de atualizagbes de protocolos efetuadas.
Meta: 4

« N.° de novos protocolos de cooperacao.

Meta: 2

Atividade 2
¢ Aumento do N.° de docentes com vinculagao ao CARE.
Meta: 2

« Aumento do N.° de atividades de investigagao e de extensao associadas a oferta formativa
implementadas.

Meta: 2




Objetivo Estratégico 3 — Reforgar a Qualidade e a Inovagao Pedagdgica, garantindo um
papel ativo do estudante no processo de aprendizagem (processos de avaliacao
incluidos), cumprindo as normas regulamentares que assegurem a concegao,
aprovagao e monitorizagao periodica dos Ciclos de Estudos (garantindo a qualidade da
oferta formativa).



Atividades Responsabilidade

Atividade 1

¢ Incentivar a formacgao / qualificagdo pedagdgica do corpo docente
(visando a criagao de ambientes e infraestruturas adequadas ao
desenvolvimento e a implementagcdo de novas metodologias de
ensino-aprendizagem e de processos de inovagao pedagdgica)

e Promover concursos para acesso a Carreira (Fisioterapia,
Enfermagem e Ciéncias dentarias

Atividade 2

» Reforgar os processos de acompanhamento e apoio ao ensino e
a aprendizagem visando o0 aumento do sucesso e aproveitamento
escolar dos estudantes

* Promover a promog¢ao do sucesso académico e a mitigagcdo do
abandono escolar Conselho

« Amentar a proximidade / apoio aos estudantes do 1.° ano Técnico-Cientifico

a. Manutencao / dinamizagdo do Programa de Tutorado na ESS | Dire¢ao
— Estudantes do 1.° Ano dos Cursos de Licenciatura em

Enfermagem / Higiene Oral / Fisioterapia

b. Manutengcdo / dinamizagdo do Plano de Atividades de
Integragcao dos novos estudantes na ESS

Atividade 3

» Reforgar os processos de acompanhamento e apoio ao ensino e
a aprendizagem

« Potenciar a flexibilizagao dos curricula e o seu alinhamento com
os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e com a
Estratégia Nacional de Educacgao para o Desenvolvimento.

Indicadores e Metas




Atividade 1

e Aumento do N.° de docentes de Carreira na area disciplinar dos Cursos ou em areas
afins.

Meta: 3

e Aumento do N.° de docentes com Doutoramento na area disciplinar dos Cursos ou em
areas afins.

Meta: 1

» Aumento do N.° de docentes com Titulo de Especialista (abrigo do Decreto-Lei n.°
206/2009, de 31 de agosto) na area disciplinar dos Cursos.

Meta: 2

e Aumento do N.° de docentes com inscrigao ativa em Doutoramento na area disciplinar
dos Cursos ou em areas afins.

Meta: 4
* Aumento do N.° de docentes com formagao em inovagéao pedagogica.
Meta: 35%

Atividade 2

» Taxa de Aproveitamento Escolar (efetiva)
Meta: 85%

» Taxa de Sucesso Escolar
Meta: 81%

» Taxa de Abandono Escolar
Meta: 13,3%

» Aceso ao Plano de Atividades de Integracéo (estudantes do 1.° ano)
Meta: 85%

» Acesso ao Programa de Tutorado (estudantes do 1.° ano — Licenciatura)
Meta: 100%




Atividade 3

Taxa de preenchimento dos Questionarios de Avaliagdo de Unidades Curriculares —
Inquéritos Pedagogicos aos Alunos dos Ciclos de Estudo

75%

Taxa de preenchimento dos Questionarios de Avaliagdo de Unidades Curriculares —
Inquéritos Pedagogicos aos Docentes dos Ciclos de Estudo

100%
Taxa de preenchimento de todas as componentes do DTP das Unidades Curriculares
100%

Taxa de Fichas de Unidades Curricular com indicacdo dos ODS trabalhados nos
respetivos conteudos

100%
Valor médio da avaliagdo pedagogica das Unidades Curriculares pelos estudantes

4,50



3. INVESTIGACAO E INOVACAO

Objetivo Estratégico 4 — Reforgar a Ligagcao entre o Ensino e a Investigagao aplicada

Atividades Responsabilidade

« Estimulo a integracio em projetos de I&DT / prestacdes Coordenagéo de Curso;
de servigos. Conselho Técnico-Cientifico;

Direcéo.

Indicadores e Metas

* Numero de docentes com participagao em projetos de I&D / Prestagdes de servigos

Meta: Candidatar / participar em candidatura de pelo menos 2 projetos de I&DT

« Numero de publicacbes efetuadas por docentes da ESS em 2024.

Meta: 12 artigos em revistas cientificas indexadas e 6 atas de congressos.




Objetivo Estratégico 5 — Estimular a Atividade Cientifica e a Presengca em Redes
Cientificas e de Investigacao

Atividades Responsabil
idade
« Manuteng&o da integragéo de Docentes da ESS na Rede de Literacia em | Docentes;
Saude (Profs. Sofia Roque, Mario Rui Araujo e Carla Balseiro); Coordenacéao
de Cursos;

« Manutengao da integragéo de Docente da ESS na Rede Portuguesa de
Educadores em Feridas (REFE.PT) (Profs. Adriano Pedro e Joana Nobre);  CTC;

« Membro do Conselho Regional de Portalegre da Sociedade Cientifica de | Dire¢ao.
Feridas (ELCOS) (Prof. Adriano Pedro)

 Sensibilizacdo dos Docentes da ESS para participar em congressos
internacionais efetuando publicacbes em atas, comunicagdes orais /
posters;

« Divulgacéo da investigagao realizada através da submissao de artigos em
revistas indexadas com revisao por pares / livros e capitulos de livro por
parte dos Docentes da ESS;

» Divulgagdo do envolvimento dos estudantes em atividades cientificas
através de apresentagcdo de Podster/Comunicagdo Livre em eventos
cientificos.

» Organizacao do Dia da Escola 2024;

e Participagao na organizagao das Xl Jornadas da Familia (Responsaveis:
EAPN Portalegre, ESECS-IPP, ESS-IPP e CM de Portalegre);

» Organizagcdo do Il Seminario de Cuidados Continuados Integrados:
(Responsaveis: Coordenacao do CTeSP — ACCI).

Indicadores e Metas

« Numero de publicagbes efetuadas por docentes da ESS (artigos em revistas cientificas /
atas de congressos — com revisao por pares / livros e capitulos de livros em 2024.

Meta: 6 artigos em revistas cientificas de quartil Q1, Q2, Q3 e Q4 / 3 atas de congressos
internacionais / 2 livros ou capitulos de livro cientifico.

* Numero de comunicagbes / posters efetuados por docentes da ESS em congressos
internacionais em 2024.

Meta: 6 comunicagdes / posters

« Numero de comunicacdes livres/posters efetuados por estudantes em eventos cientificos




Meta: 2 comunicagdes livres ou pésters
* Numero de eventos cientificos realizados / organizados com a participagao da ESS.

Meta: 3 eventos Meta: 3 eventos




4. EMPREENDEDORISMO E EMPREGO

Objetivo Estratégico 6 — Estimular o Empreendedorismo e o Reforco da Ligacao ao
Tecido Empresarial e Comunidade, fomentando e apoiando o espirito empreendedor
dos estudantes, e contribuindo para a empregabilidade dos diplomados

Responsabilidade

Atividades

» Realizag&o de sessdes desenvolvidas por docentes e estudantes da
ESS no ambito do Projeto Leitura Solidaria;

» Realizagéo de atividades incluindo docentes e estudantes da ESS a
participarem no Projeto Eco-escolas;

» Realizagao de atividades incluindo docentes e estudantes da ESS no
Projeto Mental Health of University Students;

« Participacado de docentes e estudantes da ESS na Feira da Saude do
Agrupamento de Escolas José Régio;

« Participacado de docentes e estudantes da ESS nas Atividades do Dia
Mundial da Crianca — Colaboragdo com a Céamara Municipal de
Portalegre;

« Organizacao e Dinamizagcao do ENOVE+ Saude em parceria com o
GEE.

Meta: 4 atividades

Meta: 5

Direcao
CTC
DCTS

Coordenacéao dos
cursos envolvidos

Indicadores e Metas

« Numero de atividades, envolvendo estudantes e docentes / NUmero de convites.

« Numero de participantes (instituicbes de saude / empregadores) no ENOVE+ Saude.




5. INTERNACIONALIZACAO

Objetivo Estratégico 7 — Reforgar Parcerias e Aliancas Internacionais e Fomentar o
Ambiente Internacional na ESS

Atividades Responsabilidade

» Divulgacéo ativa, através de meios online e de contactos de
proximidade, aos estudantes, docentes e trabalhadores nao docentes | Coordenagéo da
dos Programas de Mobilidade Internacional existentes no IPP, bem | ESS para a
como das parcerias internacionais estabelecidas para a realizagdo | Internacionalizagéo;
dos referidos Programas de Mobilidade (mobilidade outgoing) — Nz Docentes:

Através de sessdes presenciais de divulgacao e envio de emails;
Docentes;

« Divulgagéo ativa da Semana da Internacionalizagao do IPP (realizada
anualmente), de modo a atrair e cativar candidatos aos Programas
de Mobilidade;

Direcéo.

» Continuagao do processo de desmaterializacdo dos processos de
mobilidade, através da implementacdo dos Online Learning
Agreement (OLA);

» Colaboracdo com a Pré-Presidéncia para a Internacionalizagdo e
Cooperacao Inter-institucional no estabelecimento de novos Inter-
Institutional Agreements (lIA) nas varias areas cientificas da ESS,
mas sobretudo ao nivel da Fisioterapia;

« Continuar a promover a integragao de estudantes internacionais nos
cursos da ESS.

Indicadores e Metas

e Aumento do numero de mobilidades incoming de estudantes, de docentes e de
trabalhadores ndo docentes.

Metas:
- Estudantes incoming: pelo menos 4
- Docentes incoming: pelo menos 5
- Nao Docentes incoming: pelo menos 1

e Aumento do numero de mobilidades outgoing de estudantes, de docentes e de
trabalhadores ndo docentes.

Metas:

- Estudantes outgoing: pelo menos 3




- Docentes outgoing: pelo menos 10
- Nao Docentes outgoing: pelo menos 1
e NUumero de estudantes internacionais matriculados em Cursos da ESS.

Meta: 3




A ESS, alinhada com o IPP, numa perspetiva de melhoria continua e garantia de qualidade,
efetuou no final do ano de 2023, a monitorizagao e avaliagao do plano de atividades transato,
refletindo sobre as metas propostas e os objetivos e indicadores atingidos. Foi desta reflexao

e dos novos desafios, que emergiu o de 2024.

As adequagdes dos varios recursos materiais € humanos, em particular a renovacgao do corpo
docente face as situagdes de aposentagao, continuam a ocupar particular destaque. Aqui a
qualificacdo constitui também elemento critico, face a necessidade de acreditacédo e
consolidacao da oferta formativa existente.

A esta aposta no corpo docente qualificado, estara também associada a necessaria
continuidade de dinamizagdo da componente de investigacdo e desenvolvimento (I1&D).
Tornar a investigagdo como estruturante, envolvendo docentes e estudantes em projetos com
ligacdo a comunidade € um desafio ao qual queremos dar resposta, estando conscientes que
nao se consubstanciara apenas em 2024, contudo € um caminho que impreterivelmente sera
necessario iniciar desde ja. Conscientes das limitagées que ainda vivenciamos, procuramos

ser prudentes nas metas propostas nesta dimenséo.

O conjunto de atividades apresentadas, perspetivam um ano de trabalho, com medidas
ambiciosas e dinamicas, assim estas possam ser concretizadas e divulgadas, contribuindo
para a melhoria da qualidade da formac&o e da imagem da ESS-IPP. Vivemos o desafio da
transicdo, mas seguimos juntos numa passagem de testemunho, no percurso da mudancga e
da inovacao, na construcdo de um futuro sustentado que certamente nos conduzira a uma

ESS com futuro.



ESCOLA SUPERIOR
DE TECNOLOGIA, GESTAO E DESIGN



O plano de atividades da ESTGD-IPP para o ano de 2024 teve como base para a sua
elaboragcdo os planos aprovados pelos trés Departamentos da Escola (Artes, Design e
Animacgao; Ciéncias Econdmicas e das Organizagbes; Tecnologias), num processo
participado, com a apresentacao de propostas por parte das Coordenagdes dos Cursos e,
individualmente, por parte dos professores.

Dado que os planos de atividades dos Departamentos s&o elaborados tendo como referéncia
0 ano letivo e ndo o ano civil, na preparagédo deste documento (que tem como base o ano
civil) foram considerados os planos aprovados para o ano letivo 2023/2024, complementando-
se essa informagédo com algumas atividades que, normalmente, sao realizadas nos ultimos
meses do ano civil, e que deverao fazer parte dos planos que os Departamentos irdo aprovar
para o ano letivo 2024/2025.

As atividades planeadas foram integradas em quatro dominios: Ensino e Formagao
(claramente o dominio que mais atividades agrega, em diferentes subdominios); Investigacéo

e Inovacéo; Empreendedorismo e Emprego; Internacionalizagao.

Para além das atividades diretamente organizadas pelos docentes e pelas estruturas da
ESTGD-IPP, é habitual e, por esse motivo, também previsivel, a realizagdo, no Campus
Politécnico, de outras atividades ao longo do ano, da responsabilidade direta do IPP e das
suas diferentes estruturas, ou da responsabilidade de entidades externas. Nao se
conseguindo antecipar a organizagdo da maioria destas atividades, a explicitagdo das

mesmas constara do relatério anual a elaborar nos primeiros meses de 2025.



2. ENSINO E FORMACAO

Aulas especificas (com convidados e/ou recurso a contratacdo de servicos)

Atividades/temas: realizacao de aulas com diplomados que participaram no Global
Management Challenge (GMC)

Objetivos: motivar as equipas de alunos para o trabalho a realizar no ambito da UC
Simulagao Empresarial, através da interagédo com diplomados.

Departamento: Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes
Curso: Gestao (regimes diurno e pos-laboral)

Unidade Curricular: Simulagdo Empresarial
Responsaveis: Prof. Joaquim Baltazar

Calendario: margo

Atividades/temas: a importancia do marketing na prestagao de um servigo

Objetivos: promover a interagdo e transferéncia de conhecimento entre o meio
empresarial e a academia.

Departamento: Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes
Curso: CTeSP de Gestao de Vendas e Marketing
Responsaveis: Prof? Carla Fonseca

Calendario: maio

Atividades/temas: a importancia do marketing na prestagao de um servigo

Objetivos: promover a interagdo e transferéncia de conhecimento entre o meio
empresarial e a academia.

Departamento: Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes
Curso: CTeSP de Gestao de Vendas e Marketing
Responsaveis: Prof? Carla Fonseca
Calendario: maio
Atividades/temas: utilizagao de modelo vivo
Objetivos: integragdo de modelo vivo, como apoio ao desenho de observagao.

Departamento: Artes, Design e Animagao



licenciatura de Design de Animagao (1° ano) e de Design de Animagéo e
Multimédia (2°ano)

varias UC de Desenho
Prof? Helena Major, Prof. Jodo Sequeira e Prof® Magda Cordas

em diferentes momentos do ano

Atividades/temas: utilizagao de modelo de nu artistico
integracéo de modelo de nu artistico, como apoio ao desenho de observagéo.
Artes, Design e Animacao

licenciatura de Design de Animagao (1° ano) e de Design de Animagéo e
Multimédia (2°ano)

: Desenho Il
Prof? Helena Major, Prof. Jodo Sequeira e Prof® Magda Cordas

em diferentes momentos do ano

Atividades/temas: utilizagao de modelo de nu artistico
integracéo de modelo de nu artistico, como apoio ao desenho de observagéo.
Artes, Design e Animacéao
licenciatura de Design de Animagao e Multimédia (2° e 3° anos)
Expressao e Caracterizacao | e Il
Prof® Magda Cordas

em diferentes momentos do ano

Atividades/temas: oficinas de acting

demonstrar as caracteristicas, a abrangéncia e a importancia do acting, tanto
num projeto especifico como no design de animacgao, a partir de abordagens conceptuais
e praticas que permitam aos alunos ganhar confianga para conseguir usar o corpo no
processo criativo.

Artes, Design e Animacéao

licenciatura de Design de Animagao (1° ano) e de Design de Animagéo e
Multimédia (2° e 3° anos)

Expressao e Caracterizagao Il
Prof® Magda Cordas



em diferentes momentos do ano

Atividades/temas: realizagao de seis aulas abertas
promover a interacéo e a transferéncia de conhecimento academia-empresa.
Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes
licenciatura de Administracdo de Publicidade e Marketing

Prof? Carla Fonseca, Prof? Carolina Santos, Prof® Hermelinda Carlos e
Prof. Paulo Canario

datas a definir

Atividades/temas: Professor por um dia

desenvolver competéncias de comunicagado e estruturagdo de ideias, em
ambiente académico, por parte de alunos do mestrado de Contabilidade e Finangas. Os
alunos selecionados escolhem um tépico sobre o qual pretendem dar uma aula ou um
seminario, num curso de licenciatura ou num CTESP, a ser proposto ao docente da UC
em que a tematica escolhida for mais pertinente.

Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes
mestrado de Contabilidade e Finangas
Prof? Albertina Silva, Prof® Amélia Silva e Prof? Ana Clara Borrego

datas a definir

Local: Europalco e Museu da Musica Mecanica (Pinhal Novo e Lisboa)

complementar o conhecimento tedrico sobre a historia da gravagao de audio
no museu dedicado ao tema; dar a conhecer aos estudantes o funcionamento da maior
empresa do mercado portugués na sua area (Europalco).

Artes, Design e Animacéao
alunos do CTeSP de Design de Som e Produg¢ao Musical (1° e 2° anos)
Prof. Jodo Paulo Miranda e Prof. Telmo Lopes

janeiro



Local: Pagco Ducal (Vila Vigosa)

efetuar pesquisa grafica como complemento aos conteudos e pratica de
desenho

Artes, Design e Animacéao
alunos da licenciatura de Design de Animagé&o e Multimédia (2° ano)
Expressao e Caracterizagéo |
Prof® Magda Cordas

janeiro

Local: Produtoras de animacgao (Lisboa)
Artes, Design e Animacéao
alunos da licenciatura de Design de Animagé&o e Multimédia (3° ano)
Seminario
Prof® Magda Cordas

margo

Local: Monstra’24 — Festival Internacional de Lisboa

proporcionar a participacdo dos alunos num evento muito relevante na area
fundamental do curso, que inclui sessbes de filmes, pitchings, oficinas, palestras,
workshops, exposi¢gdes, masterclasses e debates); divulgar e promover os melhores
projetos de animagao desenvolvidos no curso e, por conseguinte, a instituigio.

Artes, Design e Animacéao
alunos da licenciatura de Design de Animacéo e Multimédia (1°, 2° e 3° anos)
Prof® Magda Cordas

margo

Local: Encontro Nacional de Estudantes de Design (Aveiro)

proporcionar aos estudantes de design a possibilidade de participar nas
atividades propostas na 10? edicdo deste Encontro Nacional.

Artes, Design e Animacéao
alunos dos cursos integrados no Departamento de Artes, Design e Animacgéao

Coordenacéo do curso de licenciatura de Design de Comunicagao



Calendario: margo

Local: Grafica Lousanense (Lousa)
Departamento: Artes, Design e Animagao
Curso: alunos da licenciatura de Design de Comunicagéao (3° ano)
Unidade curricular: Produgao Grafica
Responsaveis: Prof. Pedro Matos

Calendario: abril

Local: Museu de Arte Contemporanea (Elvas) e Mérida
Objetivos: visualizar exposicdées no Museu de Arte Contemporanea de Elvas e em
Mérida
Departamento: Artes, Design e Animagao
Curso: alunos da licenciatura de Design de Comunicagéao (1° e 2° anos)
Responsaveis: Prof? Ana Gaspar

Calendario: maio

Local: Produtoras de Animagao/Casa da Animacao/Museu de Vilar/Fundagcao de
Serralves (Porto e Lousada)

Departamento: Artes, Design e Animagao

Curso: alunos da licenciatura de Design de Animagao e Multimédia (3° ano)
Unidade curricular: Seminario

Responsaveis: Profd Magda Cordas

Calendario: maio

Local: Ordem dos Contabilistas Certificados (Lisboa)

Objetivos: motivar os alunos a proporem-se para realizagdo do exame de acesso a
profissao de contabilistas certificados.

Departamento: Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes
Curso: Gestao (regimes diurno e pds-laboral)
Unidade Curricular: Simulagao Contabilistica Empresarial

Responsaveis: Prof? Ana Clara Borrego, Prof. Marcio Costa e Prof. Nuno Tavares



maio/junho

Local: Festival Internacional de Banda Desenhada de Beja

contactar com diferentes abordagens da banda desenhada atual e com
autores nacionais e estrangeiros; fomentar o interesse pela leitura; entender as
diferencas e semelhancas entre narrativa sequencial e cinema de animacgao.

Artes, Design e Animacao

alunos das licenciaturas de Design de Animacgao e Multimédia e de Design de
Comunicagéao

Prof. Jodo Sequeira

junho

Local: Annecy’24 — International Animation Film Festival and Market (Franga)

proporcionar a participacdo de alunos num evento muito relevante na area da
animacao (sessdes de filmes, pitchings, oficinas, palestras, workshops, exposic¢oes,
masterclasses e debates); divulgar e promover os melhores projetos desenvolvidos no
curso de Design de Animag&o/Design de Animagao e Multimédia.

Artes, Design e Animacéao
alunos da licenciatura de Design de Animacé&o e Multimédia (2° e 3° anos)

Coordenacéo do projeto ICA (Instituto do Cinema e Audiovisual) no IPP
— concurso 2020

junho

Local: Vila Vigosa e Evora

proporcionar um contacto direto com diferentes estabelecimentos hoteleiros
e locais de interesse turistico, no ambito do Marketing; verificar a incorporagdo do
conceito de experiéncia do cliente no servigo de alojamento; verificar o alcance da gestéao
da relagdo com o cliente.

Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes
Administracédo de Publicidade e Marketing
Marketing de Servigos e de Turismo
Prof. Nicolau de Almeida

data a definir



Local: Marketing Event (Lisboa)
proporcionar a participagéo dos alunos em conferéncias na area do marketing.
Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes
Administracéo de Publicidade e Marketing

Coordenacéo do curso de licenciatura em Administracéo de Publicidade
e Marketing

data a definir

Evento: Ciclo de palestras, oficinas, masterclasses e debates

esclarecer questdes relevantes no enquadramento do ensino-aprendizagem
de conteudos de produg¢ao audiovisual para projetos de animagao.

profissionais da area de animagao ou de areas afins
Artes, Design e Animacao

alunos da licenciatura de Design de Animacéao e Multimédia, no ambito da
UC Seminario

Prof® Magda Cordas

fevereiro a junho

Evento: Conferéncia de Marketing

promover o acesso dos alunos a um evento de marketing na escola,
possibilitando a aquisicdo de conhecimentos através de apresentagdes feitas por
profissionais da area.

: Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes

alunos do curso de licenciatura de Administracdo de Publicidade e
Marketing e comunidade em geral

Prof? Carla Fonseca

margo



Evento: Oficina de encadernacao — sketch books

proporcionar aos estudantes dos cursos integrados no DADA a possibilidade
de fazerem os seus proprios livros para desenharem; complementar a formacao tedrico-
pratica dos estudantes do curso de Design de Comunicacéo.

Artes, Design e Animacéao
estudantes dos cursos integrados no DADA
Prof. Pedro Matos

marcgo/abril

Evento: Cocktail dos Idiotas

promover o interesse dos alunos no desenvolvimento de atividades,
capacitando-os para a organizagdo e gestdo de um evento; dinamizar o curso de
Administragdo de Publicidade e Marketing, divulgando-o também junto das escolas
secundarias locais.

Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes

alunos do curso de licenciatura de Administracdo de Publicidade e
Marketing e comunidade em geral

alunos do curso de licenciatura de Administracdo de Publicidade e
Marketing, Nucleo de Marketing, Prof? Carla Fonseca e Prof? Carolina Santos

abril

Evento: VI Jornadas de Informatica

promover o contacto com especialistas e tematicas de relevo da atualidade;
mesa redonda com alumni para partilha de experiéncias profissionais; sesséo de pitchs
dos projetos de alunos do 3° ano do curso de Engenharia Informatica; mostra
empresarial.

Tecnologias

alunos dos cursos da area de informatica e comunidade em geral com
interesse nos temas a apresentar.

Nucleo de Estudante de Engenharia Informatica da AAIPP, Prof. Luis
Baptista

abril
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Evento: Seminario de Biocombustiveis

Dar a conhecer a situagdo dos biocombustiveis em Portugal com
apresentacao dos desafios e oportunidades por um painel de representantes de
empresas relevantes do setor e docentes do Politécnico de Portalegre.

Tecnologias

alunos do curso de Engenharia de Produgdo de Biocombustiveis e
comunidade em geral com interesse no tema.

alunos do curso de Engenharia de Produgao de Biocombustiveis; Prof.
Luiz Rodrigues

abril

Evento: D’Day 24 — Comemoracgao do Dia Internacional do Design 2024
divulgar temas da area do design, no Politécnico de Portalegre e na regiéo.
Artes, Design e Animacéao
estudantes do IPP; pessoas da regi&do com interesse pela area do design

Estudantes do Nucleo de Design; Coordenacg&o do curso de licenciatura
de Design de Comunicagao

abril e maio

Evento: Workshop de caligrafia

proporcionar uma experiéncia numa area de interesse para o Design de
Comunicacgéo.

Jodo Brandao
Artes, Design e Animacéao
alunos da licenciatura de Design de Comunicagéo
Prof? Ana Paula Gaspar
abril/maio
Evento: Workshop de urbansketching

fomentar a pratica de desenho a vista em cadernos e a partilha de
experiencias (técnicas, materiais e diferentes abordagens no desenho); conhecer o
espaco urbano e rural e interagir com a comunidade.
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Artes, Design e Animacéao
comunidade académica do IPP e populagdo em geral
Prof. Jodo Sequeira

abril/maio

Evento: Workshop de Marketing Internacional
promover o debate e a interagdo com profissionais da area.
Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes

alunos da UC Mercados e Negociagao Comercial, do curso de licenciatura
de Administracao de Publicidade e Marketing

Prof? Carla Fonseca

maio

Evento: Agcao de formagao — Exploragao de conceitos estatisticos basicos

formar professores do ensino basico para aplicagao de nogdes de estatistica,
em ambientes digitais, nos primeiros anos de escolaridade.

Tecnologias
professores do ensino basico
Prof? Cristina Dias e Prof? Isabel Borges

maio

Evento: Acao de sensibilizagao - A importancia das redes sociais

promover a sensibilizagdo das micro e pequenas empresas para a gestao
mais adequada das suas redes sociais.

Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes

alunos do curso de licenciatura de Administracdo de Publicidade e
Marketing e comunidade em geral

Prof? Carla Fonseca

maio/junho

12



Evento: Talks MarketingMania
apresentar aos alunos autores de referéncia na area do marketing.
Carlos Manuel de Oliveira
Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes

alunos do curso de licenciatura de Administragdo de Publicidade e
Marketing

Coordenacéao do curso de licenciatura de Administracdo de Publicidade
e Marketing

data a definir

Evento: Testemunhos de Alumni da licenciatura de Administragao de Publicidade e
Marketing

promover a interacédo e transferéncia de conhecimento academia-empresa,
através de apresentacgodes a realizar por diplomados da licenciatura de Administracao de
Publicidade e Marketing.

Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes

alunos do curso de licenciatura de Administragdo de Publicidade e
Marketing

Coordenacéo do curso de licenciatura de Administracdo de Publicidade
e Marketing e Nucleo de Estudantes de Marketing

datas a definir

Evento: Rececgao a estudantes de escolas secundarias e profissionais
realizar atividades para apresentar e promover a oferta formativa da ESTDG.
todos os Departamentos da Escola

estudantes de escolas secundarias e profissionais, especialmente da area
das artes, humanidades e afins

professores dos trés Departamentos da ESTGD-

durante todo o ano (enquadramento nos Dias Abertos do IPP)
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Titulo/Tema: Exposi¢cao de poésteres cientificos

mostrar @ comunidade académica a importancia da investigagdo de
marketing, através da exposi¢ao de posteres cientificos desenvolvidos pelos alunos da
unidade curricular de Investigacado de Marketing.

Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes
Prof? Carla Fonseca

fevereiro a marcgo

Titulo/Tema: Dia Internacional da Mulher

comemorar o dia que recorda e destaca a importancia da mulher na
sociedade.

Tecnologias
Prof? Cristina Dias e Prof? Isabel Borges

margo

Titulo/Tema: Dia Internacional da Matematica (exibigao de cartazes e projecao de video)

comemoragao da criatividade e esclarecimento da conecgdo entre a
Matematica e outras areas.

Tecnologias
Prof? Cristina Dias e Prof? Isabel Borges

margo

Titulo/Tema: Objetos de estudo e resultados criativos

mostrar projetos desenvolvidos pelos alunos do 1° ano do curso de
licenciatura de Design de Animacgéo.

Artes, Design e Animacéao
Prof? Ana Paula Gaspar

margo a abril
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Titulo/Tema: 50 anos do 25 de abril
celebrar uma data historica que mudou Portugal
Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes

Coordenacdo da licenciatura de Administracdo de Publicidade e
Marketing e professores do curso

abril

Titulo/Tema: Mostra de trabalhos de desenho realizados por estudantes

mostrar trabalhos de desenho desenvolvidos pelos estudantes dos cursos de
licenciatura de Design de Animacéo/Design de Animagao e Multimédia e de Design de
Comunicagéo, dando a conhecer e valorizando o seu trabalho, e fomentar a pratica da
exposicao e a partilha artistica entre os estudantes.

Artes, Design e Animacéao
Prof. Jodo Sequeira

em diferentes momentos do ano
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Tema: Projeto Todos temos Amor para Dar

apoiar o projeto do IPP, de responsabilidade social, “Todos temos Amor para
Dar”.

Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes
Responsaveis: Prof? Carolina Santos

novembro/dezembro

Tema: Programa Eco-Escolas

integrar as tematicas relacionadas com a sustentabilidade nas propostas das
UC, fomentando a participagdo dos estudantes em atividades com um caracter mais
sustentavel.

transversal a todos os Departamentos

Prof? Josélia Pedro, Prof. Pedro Romano (Coordenagdo do Programa
Eco-Escolas na ESTGD-IPP)

ao longo do ano

Eventos: International Congress on 21st Century Literacies

apresentar resultados de investigacdo em diversas areas do conhecimento,
promovendo a literacia em diferentes areas do conhecimento, como parte do direito a
educacao.

Tecnologias
comunidade académica e publico em geral
Prof? Cristina Dias e Prof. Luis Loures

outubro
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Publicagoes: Criacao de revista cientifica

criar uma revista cientifica online na area das Ciéncias Econdmicas e das
Organizagbes, no sentido de dinamizar as publicagbes cientificas e a cultura cientifica
dos membros do DCEO.

Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes

Coordenacédo do Departamento, Prof® Helena Cameron e Prof. Paulo
Canario

data a definir
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Atividade: Participagao na Academia Grace

promover o empreendedorismo social, incentivando o desenvolvimento de
projetos para apresentagdo no contexto da Academia Grace.

Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes
alunos do curso de licenciatura de Gestao (regimes diurno e pos-laboral)
Prof? Fernanda Policarpo

data a definir

Atividade: Empreendedores em sala de aula

apresentacao de empreendedores, das suas motivacdes, caracteristicas e
dos seus projetos.

Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes
alunos do curso de licenciatura de Gestao (regimes diurno e pos-laboral)
Prof? Fernanda Policarpo

data a definir
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5. INTERNACIONALIZACAO

Envolvimento de alunos em projetos internacionais

Projeto/Tema: Aplicacdo dos projetos BEAST e OMNI-BEAST (Workshop em
Portalegre)

Objetivos: orientar os alunos para uma carreira profissional com sucesso.
Departamento: Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes

Destinatarios: alunos de cursos integrados no DCEO; possibilidade de participagao de
alunos belgas e/ou alemaes

Responsaveis: Prof? Carolina Santos, Prof. Gastdo Marques, Prof® Isabel Borges, Prof?
Maria José Varadinov, Prof. Paulo Canario, Prof® Vanda Correia

Calendarizacao: margo

Projeto/Tema: Projeto Teach-BEAST (Workshop em Bolonha)

Objetivos: implementar um conjunto de boas praticas no ambito dos processos de
planeamento didatico.

Departamento: Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes
Destinatarios: Docentes do DCEO
Responsaveis: Prof® Maria José Varadinov

Calendarizacao: maio/junho

Projeto/Tema: Projeto OMNI-BEAST (Workshop em Barcelona)

Objetivos: implementar um conjunto de boas praticas no ambito dos processos de
planeamento didatico.

Departamento: Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes
Destinatarios: Docentes do DCEO
Responsaveis: Prof® Maria José Varadinov

Calendarizacao: data a definir

19



Relativamente ao plano de atividades da ESTGD-IPP para o ano de 2024, importa referir que
a sua boa execugao depende muito, também, do trabalho de um conjunto de pessoas, que se

integram em diferentes areas de servigos.

Sem o suporte e 0 apoio dos Servigos Administrativos, Servigos Financeiros, Servigos de
Aquisicbes e Aprovisionamento, Servigcos Académicos, Servicos de Informatica, Servigos
Auxiliares e de Manutengdo (onde se inclui a Limpeza), ndo sera possivel realizar nas

condigdes desejaveis e no tempo previsto as atividades propostas.

A todos, os proponentes das atividades, a quem as executa e a quem |Ihes da o imprescindivel
suporte, a Direcdo da ESTGD-IPP manifesta os devidos agradecimentos.
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INVESTIGACAO E INOVACAO



Com o plano de atividades proposto para o ano letivo 2022/2023, resultante de um processo
de reflexdo em torno das diferentes sugestbes e contributos dos colegas relativamente a
investigacdo, mantém-se a continuidade da realizag&o de atividades que tém como principal
objetivo potenciar a investigagédo no Politécnico, alinhadas com os eixos do Plano Estratégico
de Desenvolvimento do Politécnico de Portalegre para o horizonte 2022-2025.



Promover a continuidade desta iniciativa, completando os diferentes videos ja iniciados r
promovendo a realizagdo de novos videos, através de convite aos docentes/investigadores

gue ainda nao participaram.

Manter atualizada a infirmacdo sobre as diferentes calls de projetos no site do Gll

(https://qii.ipportalegre.pt/oportunidades-definanciamento-e-apoio-a-investigacao/),

e desenvolver, sempre que necessario, sessdes de informacgao sobre calls especificas.

Apos realizacido dos eventos em 2022 e 2023, a marcar o inicio dos respetivos anos letivos,
propde-se a manutencéo da atividade em setembro/outubro de 2024, com o objetivo de servir

de ponto de encontro e de reflexdo com os docentes/investigadores.

Apds o sucesso da iniciativa, realizada no ambito do projeto LifeON, pretende-se realizar
novas agdes de capacitacido sobre escrita cientifica, previsivelmente no inicio do ano letivo de
2024/2025.

Promover sessdes de esclarecimento de duvidas sobre o ORCID, o Ciéncia ID e a utilizacéo

do RCAAP, sempre que houver necessidade por parte dos docentes/investigadores.

Serado retomados os seminarios de investigagcado, com periodicidade que devera ser mensal,
a partir de janeiro de 2024. Havera um convite a inscri¢do dos investigadores, identificando o

tema e o resumo do seminario



EMPREENDEDORISMO E EMPREGO



O Gabinete de Empreendedorismo e Emprego (GEE) € uma unidade funcional do Instituto
Politécnico de Portalegre que visa fomentar uma cultura empreendedora, estimular o
surgimento de ideias de negocio e dar suporte ao desenvolvimento de projetos inovadores;
apoiar a insercao na vida ativa de estudantes e diplomados e acompanhar os seus percursos
profissionais; contribuir para a melhoria dos conhecimentos e competéncias pessoais e
profissionais dos estudantes, diplomados, trabalhadores do IPP e de outros publicos,
promovendo cursos e agdes de formagao, integrados no Nucleo de Formagédo Continua
(NFC), cuja coordenagédo é da responsabilidade deste Gabinete (Despacho Normativo
n°3/2016, de 3 de maio, alterado pelo Despacho Normativo n° 14-B/2021, de 9 de junho).



O Gabinete de Empreendedorismo e Emprego do Instituto Politécnico de Portalegre possui
um plano de atividades vasto, considerando os seus dominios de atuagéo, incluindo um largo
conjunto de iniciativas destinadas a promogao do empreendedorismo, ao apoio a criagao de
empregos e a empregabilidade, ao suporte a comunidade empresarial local, bem como a
realizacao de atividades na area de formacgao continua especializada para diferentes publicos.

Para o ano de 2024, pretende-se assegurar ou contribuir para a realizagdo das seguintes
atividades:

Organizagao de workshops e seminarios sobre empreendedorismo;
Realizag&do do Poliempreende Regional — Concurso de ideias de negocio;

Participagdo no Poliempreende Nacional — Concurso Nacional de criagdo de ideias de
negocio;

Divulgacdo do acesso a recursos para o financiamento de startups e pequenas
empresas.

Monitorizacdo e estimulo ao ensino do empreendedorismo nos varios cursos nas
diferentes escolas que integram o Instituto Politécnico de Portalegre; .

Realizagdo da ENOVE+ S — feira de emprego da saude;

Organizagao de outras feiras de emprego (ENOVE+) noutros dominios tematicos, ou
areas profissionais, relevantes para os alunos e diplomados do IPP;

Realizacdo de workshops para melhoraria das competéncias na procura ativa de
emprego;

Facilitar o contacto dos estudantes, e candidatos a emprego, com os promotores das
empresas incubadas na BioBIP e CBIP;

Acolhimento de estagios curriculares;

Estimular a utilizagdo da plataforma Bolsa de Emprego.



Prestacdo de servigos de incubagdo, predominantemente de base tecnoldgica (na
BioBIP) e para empresas das areas das industrias culturais e criativas (na C.BIP);

Reforgo da rede de mentores, para suporte as empresas e projetos em incubagao;

Facilitacdo das redes de apoio e partilha de conhecimentos entre promotores das
incubadoras de empresas e empresarios locais;

Implementagao do Incubadora services” - servico de acolhimento de empreendedores
e profissionais em estadas de curta duragao na BioBIP e na C.BIP.

Participagcdo em redes colaborativas com outras organizagdes e entidades (como
sejam: Camaras Municipais, Associacbes Empresariais, Institutos Politécnicos,
Agrupamentos de Escolas, etc.) para fortalecimento do ecossistema empresarial.

Apoiar a dinamizacéo de praticas de investigacao e transferéncia de tecnologias;

Consolidagao e alargamento da oferta de servigos disponibilizados pela BioBIP Energia,
BioBIP FabLab e BioBIP LAAM,;

Organizagao de eventos de divulgacéo de tecnologia e inovagao.

Levantamento de necessidades de formacao especializada de acordo com as
necessidades dos diferentes publicos;

Desenvolvimento, acompanhamento e apoio a realizacdo de acdes de formacao,
incluindo workshops, pelo Nucleo de Formacédo Continua, em areas especificas,
identificadas como necessarias ao desenvolvimento de novas competéncias;



INTERNACIONALIZACAO



O processo de internacionalizagdo do Politécnico de Portalegre alicerga-se numa dinamica
que versa o desenvolvimento de fatores determinantes — como o aumento do numero de
estudantes, docentes e ndo docentes em mobilidade in e out do Programa ERASMUS e do
numero de estudantes internacionais de mobilidade pontual, para obtencdo de grau
académico e ao abrigo de protocolos de dupla titulagdo — visando o aperfeicoamento da

integracao destes estudantes num ambiente internacional.

Ainda, objetiva-se um reforco de parcerias e aliangas internacionais, visando-se o
fortalecimento das existentes com instituicbes de ensino superior (IES) estrangeiras; a
promog¢ao de novos protocolos de cooperagao institucional, na abrangéncia de outros projetos
e programas internacionais com foco no ensino, na investigagéo e na formagéao e o incremento
do numero de cursos com dupla titulagdo com instituigbes de ensino superior estrangeiras.
De modo a responder, ainda que limitadamente, a crescente solicitacdo de oferta formativa
em lingua inglesa por parte de alunos do espago europeu e a proporcionar-lhes uma
integragdo académica numa forma de atuagao distinta que n&o a da tutoria, importa, também,
atuar especificamente no aumento do numero de unidades curriculares lecionadas nesta

lingua.

Por fim, a projecdo da internacionalizagdo do Politécnico envolve, também, um trabalho
conjunto com a regido e as autoridades municipais e regionais. De facto, neste contorno,
estatuindo-se em algumas ag¢des de precisao alinhadas no mesmo objetivo, a parceria entre
o Politécnico e estes intervenientes contribui inequivocamente para a criagdo e o
desenvolvimento de centros urbanos com projecdo e ambiente internacional, sendo que,
neste ambito de parceria se visam atividades/eventos promotores de ambiente internacional

e intercultural.



Renovagao de Interinstitucional Agreements ao abrigo do Erasmus+ e realizagdo de
novos, visando a abrangéncia de todas as areas em comum com as da oferta formativa
do IPPortalegre e 0 aumento do numero de parceiros em paises com menor numero de
protocolos.

Realizag&o de protocolos de cooperacéo institucional com IES internacionais, visando
a cooperacdo entre as instituigdes; a mobilidade de docentes, discentes e
investigadores; a promogao do interesse pelas atividades de ensino e pesquisa das
respetivas instituicbes; o desenvolvimento de projetos de investigagdo conjuntos e a
formacéo avancada e a capacitacdo de docentes das instituicdes.

Realizag&o de protocolos de dupla titulagdo, de modo a incrementar o numero de cursos
de mestrado com dupla titulagdo com instituigdes de ensino superior estrangeiras.

No periodo que antecede as candidaturas a mobilidades, sera feita, presencialmente,
em cada UO, uma sessdo de divulgacdo de acerca das mobilidades Erasmus+ e
pontual.

No final do primeiro semestre, langamento de candidaturas Erasmus+ e pontual para
mobilidade de Staff OUT. Analise e langamento dos resultados no decurso do segundo
semestre.



No inicio do segundo semestre, langamento de candidaturas Erasmus+ e pontual para
mobilidade de estudantes OUT. Analise e lancamento dos resultados no decurso do
segundo semestre.

No inicio de cada semestre, sera feita, via online, uma sessdo de acompanhamento e
apoio aos estudantes em mobilidade OUT, de modo a apurar a respetiva integragao na
IES de acolhimento, a esclarecer duvidas e a acautelar todos os procedimentos
logisticos relativos as mobilidades.

Nos meses de maio e novembro, rececdo de candidaturas Erasmus+ e pontual para
mobilidade de estudantes IN.

No inicio de cada semestre, sera feita, presencialmente, uma sessdo de rece¢cao aos
estudantes em mobilidade IN, de modo a promover a respetiva integragdo no
IPPortalegre.

No final do primeiro semestre, langamento do concurso para Estudantes Internacionais.
Analise e langamento dos resultados durante o segundo semestre.

No inicio do segundo semestre, rececdo de nomeagdes de estudantes para dupla
titulagdo. Analise e langamento de editais durante o segundo semestre.

Realizag&do de diversas atividades (previstas no Programa de Inclusdo de Estudantes
Internacionais e de Estudantes Erasmus) que se reveem nos prismas do bem-estar
pessoal, da inclusdo sociocultural e do sucesso académico, de modo a promover a



inclusdo de todos os Estudantes Internacionais (em programas de mobilidade para
obtengao de grau académico e em mobilidade pontual) e Estudantes Erasmus.

Promover o aumento do numero de unidades curriculares lecionadas em lingua inglesa.

No inicio do més de maio, realizagdo da semana internacional do Politécnico de
Portalegre, com a participagdo de elementos de diversas instituigdes internacionais
parceiras. Desenvolver-se-ao, durante essa semana, sessdes de ensino para os alunos;
eventos de formacgado; reunides com os diversos departamentos e secgdes do
Politécnico de Portalegre e visita a alguns locais mais representativos da regido e a
empresas e instituicdes de relevo.

Durante o ano letivo, realizagdo de eventos com projegéo internacional e apoio em
eventos de carater internacional de entidades externas.

Participagcédo, em ac¢des de networking, em conferéncias anuais dedicadas a educacéao
no ensino superior internacional, a cooperacao e a intercambios internacionais.

Realizacdo de a¢des de captacao de Estudantes Internacionais em eventos nacionais
e internacionais.



COMUNICACAO E IMAGEM



As atividades aqui propostas provém de uma reflexdo e analise do relatorio de atividades
2023 do qual resultaram as seguintes propostas de melhoria:

Apostar também na divulgagéo ao publico infanto-juvenil no sentido de criar habitos e
lagos com a instituic&o;

Desenvolver agbes em parceria com os coordenadores de curso;

Dar continuidade e melhorar a participacao dos estudantes no processo de captagao de
novos estudantes.

Melhorar a periodicidade de envio de comunicados de imprensa;
Encontrar parceiros regionais e nacionais no ambito da comunicagao;

Averiguar novos meios de difusao.

Melhorar os fluxos de comunicacgao interna;
Promover eventos de partilha de conhecimento cientifico;
Promover acdes de sensibilizagao e convivio entre pares;

Planificar anualmente as exposi¢cdes a decorrer no atrio dos servigos centrais.

Em seguida iremos detalhar algumas das atividades previstas para o ano 2024 deixando a
ressalva do facto do processo de comunicacdo ser muitas vezes alvo de solicitagdes

imprevistas tanto internamente como externamente.



Dar continuidade ao projeto Inspiring Future em todo o territrio nacional

Desenvolver estratégias e efetivar presenga nas principais feiras do setor Qualifica
(Porto) e Futuralia (Lisboa)

Apoiar os eventos especificos de cada uma das unidades orgénicas

Marcar presenga de maior impacto nas escolas secundarias do distrito
Continuar a dar énfase as visitas no ambito dos Dias Abertos Todos os Dias
Promover atividades com alunos do 1° ciclo de ensino

Preparar as visitas a feiras de oferta formativa no estrangeiro

Desenvolver imagem e difusdo da Welcome Week

Envolver os coordenadores de curso em campanhas de divulgagao dos cursos
Marcar presencga informada na Unlimited Future - feira de mestrados (Lisboa)

Elevar a participagado dos estudantes do Politécnico de Portalegre nas atividades de
divulgacao através da partilha de experiéncias

Incentivar a participagao dos docentes nas estratégias de divulgagao e nos eventos nos
gquais somos convidados a participar

Programar as academias de verdo Forum Estudante de acordo com as necessidades
especificas dos cursos

Apostar em meios de comunicagao diversificados
Desenvolver uma linha grafica coesa e alinhada com os objetivos e publico alvo

Reforcar a equipa capacitando o acompanhamento e cobertura de eventos em formatos
de imagem e video para posterior divulgacéo

Organizar em parceiras com outros servigos os processos de matriculas dos estudantes

Divulgar calendarios de acesso e outros concursos



Dar continuidade ao desenvolvimento e difusdo da newsletter digital “o meu politécnico”
com o envolvimento das unidades organicas e transversais

Promover o projeto comunicar ciéncia
Organizar o evento Politécnico de Exceléncia em todas as valéncias
Apoiar o processo de comunicagao inerente ao projeto Eco Escolas

Marcar presenga certames de carater regional como sejam: Festas da Cidade de
Portalegre, Festival da Juventude de Elvas, Dia da Crianga Municipio de Portalegre,
Eventos desportivos e culturais, Nisa em Festa, FIAPE, Festival do Crato, Feira Agricola
de Portalegre, etc.

Responder afirmativamente e de forma consistente aos desafios langados por parceiros
e stakeholders

Divulgar as Enove + nas varias tematicas previstas (Saude, Design, Tech, Turismo)

Assumir a parceria com o Atelier das Artes de Portalegre na gestdo do espago expositivo
dos servigos centrais do Politécnico de Portalegre, mantendo assim a agenda de
exposi¢oes atualizada e coordenada

Apoiar ao nivel do design, comunicagéo e multimédia eventos e projetos no ambito dos
gabinetes GEE, Gll e GRI

Concretizag&o e apoio a projetos financiados
Preparacao de visitas institucionais in e out

Divulgar os servigos dos laboratorios, como seja Clinica de Higiene Oral, CAVE,
Quimica Agricola e Bioquimica

Prestacdes de servigos de acordo com as necessidades

Gerir e desenvolver conteudos para as redes sociais digitais bem como outras
plataformas:

o https://www.ipportalegre.pt/pt/

o https://www.instagram.com/politecnicodeportalegre/

o https://www.facebook.com/politecnicodeportalegre/

o https://www.linkedin.com/school/politecnicodeportalegre/

o https://www.youtube.com/c/Polit% C3%A9cnicodePortalegre

o https://twitter.com/IPPortalegre

o https://www.tiktok.com/@politecnicodeportalegre

o https://www.flickr.com/photos/politecnicodeportalegre/albums




Desenvolver conteudo para edigbes periddicas impressas de distribuicdo regional e
nacional

Organizar e promover eventos de aniversario e outras comemoragdes
Apoiar programas internos de colaboragéo
Incentivar a realizag&o de estagios curriculares na estrutura do gabinete

Promover e divulgar agbes especificas promovidas por colaboradores docentes e néo
docentes

Coorganizar a Welcome Week juntamente com a AAIPP
Promover participacdo da equipa em eventos e acdes de formagao

Divulgar internamente as aposentagdes através da acgao “tempo de viver uma nova fase
da vida”.

Organizar os eventos de Natal

Estas agdes e outras nao previstas sao desenvolvidas pela equipa GCI juntamente com outros

servigos e gabinetes, e em parte com parceiros externos.

De forma geral cabe a este gabinete a concretizagdo de pecgas de apoio a promogéo da
estratégia institucional, tendo autonomia para concretizagdo, produgao e pds-producdo de
pecas graficas como seja design editorial, cartaz imagens para redes sociais, pecas de
divulgacao, suportes, stand, sinalética, design de identidade visual e criagdo de merch. Sédo
ainda da responsabilidade deste gabinete a captagao fotografica e video bom como respetiva
edicdo. E também da autoria da equipa GCI a redagdo de comunicados de imprensa, copy
para redes sociais e outros conteudos textuais de apoio. Juntamente com outros servigos o

GCI é responsavel pela organizagéo de eventos, incluindo o protocolo e logistica.

Dentro do que € a competéncia deste gabinete é constante o espirito de melhoria continua
quer ao nivel das actividades de caracter anual quer na promog¢ao de novas praticas e

resposta a sugestdes provenientes de novas necessidades ou novos meios.



SERVICOS DE GESTAO
FINANCEIRA E ORCAMENTAL
(SGFO)



Aos Servigos de Gestao Financeira e Orgamental (SGFO) compete a gestdo e o desenvolvimento dos
procedimentos inerentes aos dominios da administragéo financeira e patrimonial, incluindo, entre

outros, a contabilidade orgamental, tesouraria, acompanhamento orgcamental e prestacédo de contas.

Existe bastante exigéncia e complexidade ao nivel das tarefas, documentagao e prazos associados.
O desenvolvimento das atividades e competéncias implica um nivel de controlo e de rigor elevados,
procedimentos e processos eficientes e bem definidos, com validagbes intermédias e finais, internas
e externas, garantindo assim uma prestagéo de informagao econémica, fiscal, financeira e orgamental

completa, fiavel e atualizada.

A atividade dos SGFO em 2024, tera como suporte o Orgamento para 2024 elaborado pelo IPP e
aprovado pela Direcdo Geral do Orcamento, o Decreto-Lei de Execugcdo Orgamental para 2024, além
das regras e procedimentos contabilisticos estipulados no Sistema de Normalizagdo Contabilistica
para as Administragées Publicas (SNC-AP), e a aplicagao dos requisitos das Normas de Contabilidade

Publica (NCP) relevantes para a entidade.

Pretende contribuir-se para a concretizacdo e manutencdo de uma politica financeira e orgamental,
suportada pela informacgao, controlo e gestao adequados, garantindo a sustentabilidade econémica,
financeira e orgamental do IPP. Outro objetivo fundamental € a manutengéo e adequagéo permanente,
de procedimentos que garantam, nas areas da Contabilidade, Gestdo Financeira e Orgamental,

Tesouraria e Patrimoénio, um Sistema de Controlo Interno, consistente e eficaz.

No ano de 2024 deixou de estar em vigor o contrato de legislatura, assinado entre o Governo e as
Instituicbes de Ensino Superior Publicas (IES). No entanto, e de modo a assegurar que as dotagdes
do Orgcamentado de Estado, sao relativamente adequadas as necessidades das instituicbes de ensino
superior, foi aplicado, pela primeira vez, um novo modelo de financiamento mas ajustado a situagao
atual e histérica de cada IES. Devera ser igualmente assegurada a devida compensacao financeira,
na dotacdo orcamental de 2024, para os acréscimos remuneratorios que ja foram aplicados no inicio
do ano, e de outros que eventualmente ainda sucedam. Outro aspeto fundamental é a previsdo do
acréscimo do financiamento de projetos. Estes fatores serdo certamente determinantes, para reforgar

e consolidar a sustentabilidade financeira e orgamental do IPP.



As principais atividades, que irdo ser desenvolvidas pelos SGFO no ano de 2024, irdo contemplar

diferentes aspetos, processos e areas de atuacgéio.

Uma area muito abrangente em termos funcionais, é relativa aos processos de despesa, em estreita
articulacdo com os Servigos de Aquisicoes e Aprovisionamento, e aos processos de receita, em
articulacdo com as Escolas, Unidades/Servigos e as Residéncias de Estudantes. Neste ambito, e na
fase final de cada um destes processos, existira a intervencido do Setor de Tesouraria. Na despesa,
para emissao dos meios de pagamento a fornecedores, credores e ao Estado, de acordo com as
autorizagdes de pagamento elaboradas, e da gestao do fundo de maneio. Na receita, para recebimento
de todos os valores cobrados, e emissdo dos documentos e registos de suporte, em articulagdo com

o setor da Contabilidade — Receita.

Outra area extremamente importante é relativa ao processo de preparagdo e elaboragcdo do
Orcamento do IPP e dos SAS-IPP, para o ano de 2025. Ira implicar a recolha de dados e informagao
da Presidéncia, dos Servicos de Aquisicdes e Aprovisionamento, dos Servicos Académicos, dos
Servigos de Recursos Humanos e do Gabinete de Investigagdo e Inovagéo, entre outros. Apos a
analise e compilagao desta informacao, conjugando com as decisdes do Conselho de Gestao e os
objetivos globais do IPP, serdo elaborados os mapas e respetivos anexos, para submissao, validagao
e aprovacao da Direcdo Geral do Orcamento, apos a validagao e o parecer do Fiscal Unico - Revisores
Oficias de Contas. Em termos orcamentais, sera fundamental monitorizar a execug¢ao orgcamental do

ano de 2024, efetuando as alteragdes necessarias ao nivel das rubricas e dotacgbes.

Em consequéncia dos aspetos antes indicados, sera gerada e disponibilizada informagao econémica,
fiscal, financeira e orgamental, aos 6rgaos de gestao do IPP e as entidades externas. Desta informacéao
destaca-se a execugdo orcamental mensal de 2024, e a prestacdo das contas individuais e
consolidadas do ano de 2023, em termos dos procedimentos, principios e regras definidos ao nivel do
SNC-AP e das instru¢des do Tribunal de Contas. As contas individuais e consolidadas irdo ser, antes
da submissao ao Tribunal de Contas, aprovadas pelo Conselho de Gestao e validadas e com parecer

do Fiscal Unico. As contas consolidadas necessitardo ainda da aprovacéo do Conselho Geral.

Como suporte a esta informacao, também no dmbito do controlo interno, terdo de ser efetuadas as
reconciliagdes bancarias mensais, realizando a verificagao e o controlo dos movimentos, e o controlo
regular e sistematizado dos valores em divida, adotando e concretizando os procedimentos e medidas

que se justifiquem para a cobranga dos mesmos.



No &mbito da gestdo e controlo do patriménio, area bastante critica, pretende dar-se seguimento ao
processo de atualizagdo, registo e etiquetagem dos bens do imobilizado do IPP, de acordo com a
legislagao aplicavel, nomeadamente o SNC-AP, o Classificador Complementar 2 e a regulamentagao
interna. Devera proceder-se previamente a atualizacio/revisao das plantas/locais/espagos, na
aplicacao de suporte, em articulagdo com os responsaveis designados em cada Unidade/Edificio. Isto
para os locais em que isso ainda nao foi realizado. Apos esse trabalho ira efetuar-se, de forma gradual,
0 processo de inventariagao fisica, por localizagdo, tendo em consideragao os prazos, prioridades e
necessidades que sejam definidos. Dando assim continuidade ao trabalho iniciado em 2023.

Posteriormente, pretendem realizar-se as respetivas conferéncias por amostragem.

Um dos principais objetivos, para o ano de 2024 mas que também devera ter sequéncia nos anos
seguintes, sera o reforgo/consolidagao do Sistema de Controlo Interno, a melhoria dos procedimentos,

da eficiéncia operacional e dos sistemas de informacao.

Para concretizar este objetivo, pretende proceder-se a revisdo/atualizagdo do Quadro de Reparticéo
de Tarefas e das instrugbes de trabalho das diferentes areas/fungdes. Neste ambito, ira ser efetuado
um ajustamento/alteracdo de tarefas entre colaboradores, garantindo que existem sempre, pelos
menos 2 colaboradores, que conseguem executar todas as fungdes/tarefas dos SGFO. Outra vertente
sera a integracao ou adequacao de aplicacdes/sistemas de informagao: Siges/Primavera, médulo de
gestao de projetos, otimizagao da matriz de vencimentos, recebimentos automaticos nas Clinicas e
Laboratorios. Pretende-se ainda melhorar em termos da obtengdo do consentimento, por parte de
fornecedores e credores, para consulta da situacdo tributaria e fiscal, facilitando e agilizando os
respetivos pagamentos. Outra area extremamente relevante sera a melhoria da articulagado com os
Servigos mais diretamente relacionados com os SGFO, através da realizacdo de reunides tematicas
e com assuntos pré-definidos, que tenham maior relevancia. E igualmente objetivo proceder a
regularizagcdo da faturagcdo por cobrar com maior antiguidade, criando uma metodologia e
sistematizando este processo de forma regular. Também ao nivel da gestdo de projetos e da
necessaria especializagado contabilistica, ira avancar-se com uma metodologia mais efetiva e

permanente, em articulacdo com o Gabinete de Investigacéo e Inovacgao.

O desenvolvimento destas tarefas e atividades, com os aspetos e melhorias/evolugbes mencionados
nos paragrafos anteriores, tem como objetivo fornecer informacao completa, atualizada e util, de apoio
ao Conselho de Gestdo do IPP. Esta informagao sera elaborada e analisada, através de mapas,
relatérios e indicadores relevantes, em termos financeiros e orgamentais. Permitindo assim a tomada
de decisbes atempada e melhor suportada, quanto a gestdo dos recursos humanos, aquisicées de
bens e servicos e de equipamentos e infraestruturas, também no ambito dos projetos de investimento
e de investigacao, cuja componente tem crescido bastante e ira certamente crescer ainda mais no ano
de 2024.



RECURSOS HUMANOS



O Politécnico é uma instituicdo promotora do bem-estar dos seus trabalhadores, que valoriza

0S seus recursos humanos, que séo considerados parte integrante do Politécnico.

by

Assim, a semelhanca dos anos anteriores, pretende-se alinhar o planeamento das
necessidades de recrutamento com o planeamento estratégico da organizagdo e mantém-se
o principal desafio de prosseguir com uma politica de qualidade e capacitagéo técnica e de
requalificagao e rejuvenescimento do corpo docente e dos trabalhadores ndo docentes.



Em 2024, o Politécnico continuara a consolidar e a valorizar de forma progressiva o seu corpo
docente.

Deste forma, um dos principais desafios continua a ser o rejuvenescimento do corpo docente,
através da abertura de um conjunto de concursos documentais para recrutamento de
professores adjuntos em areas consideradas necessarias para a oferta formativa e para
substituir alguns docentes tendo em conta as aposentagdes previstas para este ano.

Este plano de rejuvenescimento prevé ainda a abertura de procedimentos concursais para
recrutamento de doutorados para a carreira de investigagao cientifica, no ambito do programa
"FCT-Tenure".

Mantém-se a intencdo de continuar a reforcar as competéncias nas areas da lecionacgao,

investigacéo e da oferta formativa ndo conferente de grau.

O Politécnico promove também o reconhecimento das competéncias dos seus docentes,
através da atribuicdo do titulo de especialista, garantindo uma maior estabilidade e
qualificacdo nos cursos, tendo, desde 2019, aumentado o numero de areas das provas para
atribuicao de titulo de especialista.

Ao nivel dos trabalhadores ndo docentes, existem alguns Servicos em que se verifica a
necessidade de reforgo de equipas de trabalho e estdo ainda previstas algumas
aposentacodes, pelo que o Politécnico prevé a abertura de procedimentos concursais e a
concretizagdo de mobilidade de alguns trabalhadores entre as varias unidades orgénicas e os

servigos, consoante as necessidades.

Na sequéncia da alteragao aos Estatutos do Politécnico e posterior alteragdo ao Regulamento
Orgénico dos Servigos Comuns, pretende-se ainda, durante o ano de 2024, proceder ao
recrutamento de dirigentes intermédios de 3.° grau para a coordenagdo dos servigos de

natureza técnica e administrativa.



Destaca-se ainda que o Politécnico mantém a preocupacao na valorizagao do capital humano
e na melhoria continua, pelo que o Conselho de Gestdo ja aprovou o Plano de Formagéo
2024/2025 para o Pessoal Nao Docente, no qual se prevé a realizacdo de agdes de formacao,

algumas de carater especifico, outras de ambito mais transversal.

O Politécnico de Portalegre tem mantido uma aposta na Qualidade como aspeto fundamental
no funcionamento das estruturas com especial destaque na implementacdo o Sistema de
Gestao da Conciliagao entre a vida profissional, familiar e pessoal de acordo com a NP 4552,
no ambito do qual irdo ser implementadas boas praticas de conciliacdo entre a vida
profissional, familiar e pessoal, materializadas através da disponibilizagdo de 18 programas
de conciliacdo, enquadrados nos dominios “boas praticas laborais”, “apoio profissional e
desenvolvimento pessoal” e “servicos e beneficios”, que procuram dar resposta as

necessidades e expetativas dos trabalhadores, em matérias de conciliagéo.



ARQUIVO E GESTAO DOCUMENTAL



O servigo de Arquivo e Gestdo Documental tem como principal miss&o recolher, guardar,
tratar, divulgar e preservar a documentagdo relativa a missdo do Instituto Politécnico de
Portalegre. E igualmente da responsabilidade deste servico a implementacéo de politicas de
gestao integrada de informacgéo, através do uso de metodologias de uniformizagao arquivista,
da introducado de solugdes informaticas de gestdo documental, da redefinicdo de tipologias

documentais e da aplicagcédo dos planos de classificagdo documental.



As atividades previstas para o ano de 2024, s&o as que seguem abaixo:

Neste parametro serdo desenvolvidas as seguintes atividades:

Avaliacdo e inventariagdo de documentacgao;

Eliminacdo de documentacdo que cumpra os prazos de conservagao administrativa, de
modo a libertar mais espaco fisico para a documentacdo de conservacao definitiva e
que pelas caracteristicas que apresenta n&o € necessario conservar;

Avaliagdo de documentagcdo mais antiga e feita em duplicado, com o objetivo de
identificar a que é de eliminagéo e a que devera integrar os processos existentes.

Integragdo da documentagéo rececionada em papel nos respetivos processos.

A gestao do arquivo corrente € uma das prioridades, uma vez que € nesta fase que s&o criados

os registos e distribuicdes. Assim, pretende-se:
Coordenacéo e gestdo do arquivo corrente, prestando apoio ao registo dos documentos
internos, expedidos e rececionados do exterior;

Criacao e atualizagdo de processos individuais de funcionarios, de recrutamento e
selecdo, de titulos de especialista entre outros;

Registo, encaminhamento e divulgagéo de todos os protocolos celebrados;
Elaboracao de protocolos;

Uniformizagéo e divulgacado de documentos de acordo com o Regulamento de Controlo
de Documentos e Registos;

Digitalizacdo de documentos;

Gestao da plataforma das viaturas onde se inclui, recolha e arquivo das folhas de
utilizagcado dos veiculos, registo e envio do numero de quildbmetros efetuadas por cada
viatura e disponibilizagdo de novas folhas de controlo.



Esta fase de arquivo é igualmente importante porque permite encaminhar os processos ou
registos para o tipo de arquivo mais adequado. Desta forma, serdo desenvolvidas as
seguintes tarefas:

Planeamento em articulagdo com os varios servigos internos do IPP, nomeadamente

no que diz respeito a rececgao e transferéncias de documentos/processo assegurando o
preenchimento das guias de remessa;

Disponibilizagdo on-line de documentagao.

Nesta fase de organizagdo e conservagao do espélio documental serdo desenvolvidas as

seguintes tarefas:

Requisicbes de documentos;

Assegurar o registo e descricdo dos processos/documentos de conservagéo
permanente;

Elaboragao de inventarios;

Assegurar as condigdes de temperatura e humidade necessarias a conservagao deste
tipo de documentos/processos.

O software de gestdo documental é o repositério onde s&o arquivados todos os

registos/distribui¢ées existentes. Deste modo, exige muita dedicagdo. Assim, pretende-se:

Definicdo e criagdo de novos percursos;
Criagao de novos livros;
Monitorizagcédo do balcao unico Onlinedesk;

Assegurar formacédo aos novos colaboradores e aos ja existentes sempre que tal
necessidade se verifique;

Gerir as distribuicdes existentes na plataforma;

Reabrir distribuicdes encerradas, dando-lhes continuidade;



Criagao de novos separadores;

Associar registos a processos;

Recuar distribuicoes;

Ocultar distribuicdes;

Disponibilizar novos templates e formularios;
Atualizar as entidades existentes;

Gerir a base de dados.

De modo que todo o espolio esteja disponivel num curto espago de tempo serdo
desenvolvidas as seguintes tarefas:

Digitalizagbes de processos e integragao do software de gestdo documental EDOC;

Digitalizac&o de todos os documentos rececionados;

Digitalizacdo de documentos mais antigos ainda em suporte papel.

A protecdo do ambiente € uma das preocupacdes deste servico que, a semelhanga de anos
anteriores ira contribuir para a reciclagem de papel branco, revistas, jornais e cartdo em

colaboragdo com o Banco Alimentar e Valnor.



SERVICOS ACADEMICOS



O Plano de Atividades dos servicos académicos apresenta-se como ferramenta de
programacao, tendo por enquadramento as atividades desenvolvidas por estes servigos tendo
em atencdo a missao e estratégia do Politécnico de Portalegre.

Elenca as atividades desenvolvidas dentro das periocidades e requisitos legais, tendo em
conta os indicadores, metas e fontes de monitorizacao internos que permitem desencadear
as atividades nos periodos calendarizados, em cumprimento das diferentes deliberagdes dos
diferentes 6rgéos de gestdo, e os recursos humanos, necessarios ao seu cumprimento e

SuUcCesso.



O ano letivo define o ciclo académico anual de atividades, desde a calendarizagdo dos
diferentes concursos, apoio, informagao e aceitagdo de candidaturas, ingressos, matriculas e
inscrigdes, creditagbes, propinas e emolumentos, progressdo dos estudantes, sumarios,
avaliagdes, certificacdo, vagas, informagdo a comunidade académica e a tutela, estatisticas
e apoio a presidéncia e demais 6rgaos de gestdo e ao Gabinete de Avaliacdo e Garantia da
Qualidade no ambito do desenvolvimento do sistema interno de garantia da qualidade. Por
conseguinte, apresenta-se o plano de atividades para um horizonte temporal do ano 2024,
embora muitas transitem de ano civil, uma vez que as atividades est&o sujeitas a anos letivos,

como se passam a descrever.



Atividades 2024

Atendimento (presencial, online e telefénico)

Resposta a requerimentos via e-mail

Emissdo e controlo de declaragdes, certificados de habilitagGes, diplomas, cartas de curso, suplementos aos
diplomas dos ciclos de estudos, de provas e microcredenciais.

Informacg&o aos docentes e alunos sobre Regulamentos, plataformas, procedimentos e pagamentos

Atualizagdo e manutengdo dos processos digitais

Atualizagdo da Plataforma de gestdo académica

Informagdo Académica - Bolsas de Estudo

Monitorizar calendarios das provas e diversos concursos locais de acesso aos cursos superiores do IPP

Preparagdo e Parametrizagdo das candidaturas

Realizagdo de sessGes de esclarecimento presencial e online

Informacdo, rece¢do e tratamento de candidaturas

Monitorizar procedimentos e responsabilizagdo pelo cumprimento de prazos por parte dos juris de acesso e
ingresso

Elaboragdo da Monitorizagdo das AdmissGes

Registo de alteragBes aos planos de estudos aprovados

Preparacdo de informagdo e parametrizacdo das matriculas/inscri¢des

Matriculas e inscrigcbes

Verificagdo de processos de acesso e ingresso

Gestdo da inscrigdo, frequéncia e conclusdo de unidades curriculares isoladas

Gestdo da inscrigdo, frequéncia e conclusdo de unidades curriculares de alunos em programa de mobilidade
em colaboragdo com o Gabinete de Relagdes Internacionais

Integragdo e transigdo curricular de planos de estudo

Langamento Distribui¢do de Servigo Docente - disponibilizagdo de Sumarios

Gestdo de utilizagdo de salas e espagos

Instrugdo, organizagdo, acompanhamento, registo e arquivo de processos de creditagdo de competéncias

Monitorizagdo das Creditagdes Atribuidas

Transi¢do dos Processos para arquivo morto

Mapas de exames para aprovacdo e configuragdo das inscricdes online nos exames, nomeadamente os
mddulos do SIGES: CSE e LNS

Conversdo de todas as avaliagdes ECC

Gestdo académica e administrativa das diferentes épocas de avaliagdo

Processamento fins de curso e conversdo da nota final a Escala ECC

Monitorizagdo das Pautas langadas

Organizagdo Processos estagios

Calculo e cobranga de emolumentos e propinas de acordo com o despacho de propinas em vigor

Recalculo propinas para propina minima

Preparagdo de respostas aos quadros, mapas e inquéritos solicitados pela tutela

Preparagdo e submissdo Registo de Alunos Inscritos e Diplomados do Ensino Superior para a Diregdo Geral de
Estatisticas de Educacdo e Ciéncias do Ministério da Educagdo e Ciéncias

Organizagdo de concurso e de processos de candidatura a Bolsas de Mérito

Organizagdo de processos para atribuigdo de varios prémios de mérito

Organizagdo dos processos para atribuicdo de bolsas PRR

Atualizagdo da tabela de emolumentos

Harmonizacdo e atualizagdo e parametrizagdo dos modelos de requerimentos e certiddes de registo e
diplomas

Atualizacdo do Despacho de Propinas

Atualizagdo Regulamentos

Atualizagdo de IT




SERVICOS DE INFORMATICA
E AUDIOVISUAIS



Os Servicos de Informatica e Audiovisuais do Politécnico de Portalegre tém como uma das
suas principais preocupagdes encontrar as melhores solugdes ao nivel da informatica e dos
audiovisuais, dando resposta a visao da Presidéncia, Administracdo e Dire¢cdes de todas as
Escolas, com o objetivo de que a nossa comunidade académica possa ter os meios
necessarios ao desenvolvimento das suas atividades, quer ao nivel de equipamentos como

da disponibilidade de servigos.

A Divisao dos Servigos de Informatica, que para além da equipa de informatica integra
também, desde 2021, a equipa de Audiovisuais, € composta, a nivel de Recursos Humanos,
pelos seguintes elementos: um Chefe de Divisdo (Servigos Centrais), trés Especialistas
Informaticos (dois nos Servigos Centrais e um na ESBE), cinco Técnicos de Informatica (um
nos Servigos Centrais, um na ESECS e trés no Campus Politécnico), um Coordenador
Institucional para os Servigos de Informagao (Servigos Centrais), um Técnico Superior que
coordena a area dos Audiovisuais (com posto de trabalho na ESECS) e trés Assistentes
Técnicos para a area dos Audiovisuais (dois com posto de trabalho na ESECS e outro no
Campus Politécnico).



Os Servigos Informaticos e Audiovisuais do Instituto Politécnico de Portalegre perspetivam um
ano de 2024 de muito trabalho, com projetos ja pensados e bastante ambiciosos, com o
objetivo de melhorar toda a infraestrutura existente, com beneficio claro para toda a
comunidade académica. O projeto principal a implementar sera a execugao da migragao de
todos os nossos servidores e principais ativos de rede para o novo Datacenter construido na
BioBIP, que nos dara certamente muito mais qualidade nos servicos prestados. Em
simultdneo com esta migracéo, também a FCCN deslocara todos os seus ativos que estédo
alojados nos Servigos Centrais do Politécnico de Portalegre para este novo Datacenter, que
implicara ainda a passagem de uma nova fibra (por uma nova conduta a criar). Outras

melhorias que pretendemos ver conseguidas serdo ser as seguintes:

Criacéo e configuracdo de uma nova VDOM na Fortinet na qual possamos configurar
todas as redes existentes nas Escolas e que ainda ndo estejam centralizadas. Assim
poderemos, de uma vez por todas, deixar de utilizar as firewalls Cisco ASA existentes
na ESECS, ESBE e Campus, melhorando o nivel de seguranga e a velocidade no
acesso a internet e aos servigos por nos disponibilizados;

Instalagdo de um novo sistema de videovigilancia com camaras a instalar um todos os
edificios do Politécnico, com controlo e gestédo centralizada;

Aquisicdo de novos equipamentos para melhorar os laboratorios de informatica da
ESTGD, ESECS e ESBE;

Verificar necessidades, adquirir e instalar os equipamentos necessarios a implementar
nos varios edificios que estdo atualmente previstos ou ja em fase de construgao (Escola
de Pos-Graduacgdes, Residéncias de Estudantes, etc);

Aquisicdo de novos servidores fisicos, com tecnologia mais recente, para
implementagdo de um novo cluster e instalagado de alguns dos servidores virtuais, mais
criticos, ja existentes;

Dar continuidade a atualizagao e uniformizagao dos sistemas operativos dos servidores
instalados no nosso cluster, em funcionamento no Datacenter, através da migragéao,
atualizagdo ou, se necessario, de uma nova instalacdo de sistemas operativos da
mesma geracao (Windows ou Linux), permitindo uma gestdo mais eficaz das suas
atualiza¢des de seguranga e operacionalizagao;

Ao nivel do reforgo da alta disponibilidade da plataforma PAE, através da migragéao da
base de dados e aplicagdo para novos servidores virtuais a inserir no cluster de
servidores do Datacenter;



Continuar com a prestagcdo do melhor servigo possivel ao nivel dos Servicos de Agao
Social do Politécnico de Portalegre, ao implementar novos micro servigos no Portal
SASocial;

Tornar a informacéo relativa a oferta formativa, que se encontra publicada no website
do Politécnico de Portalegre, mais apelativa e facil de consultar, através da reformulagéo
da estrutura da informacéo e da componente visual desta area do website institucional,

Aos novos projetos atras referidos juntam-se ainda aqueles em que havera uma
continuidade na implementacao que transita para o ano de 2024:

Ao nivel da utilizagdo da plataforma PAE, continuar o projeto iniciado no anterior, que
visa definir uma proposta de reestruturacido da plataforma, que contribua para a
melhoria da experiéncia de utilizacdo, com especial incidéncia na hierarquizagao formal
e visual da informacgao e das ferramentas ai existentes;

A conclusdo da implementagao do sistema de comunicacéo interna para o Politécnico
de Portalegre integrado na plataforma PAE;

A conclusao do sistema de gestdo de viaturas, que permite a reserva de veiculos da
instituicdo para deslocagdes ao servigo do Politécnico de Portalegre;

A migracdo dos servidores associados ao EDOC para o Cluster do Politécnico de
Portalegre.

Na area dos audiovisuais esta prevista a continuacdo da reestruturagcdo dos nossos
auditorios. Tendo sido adquirido um conjunto de material audiovisual para substituir
algum do existente que se encontrava obsoleto, para além de ter sido melhorada a
qualidade de alguns equipamentos no auditorio Francisco Tomatas do Campus
Politécnico, contamos, durante o ano de 2024, expandir a reestruturacédo aos restantes
auditorios em Portalegre e Elvas.

Estas sdo, assim, algumas das melhorias planeadas para implementagao durante o ano de
2024, a que se juntardo muitas tarefas diarias, projetos e ideias que vao surgindo. Como é
maxima no Servigo de Informatica, sera sempre com o maior empenho que tentaremos

concretizar estas e outras atividades que surjam.



SERVICOS AUXILIARES
E DE MANUTENCAO



Os servigos auxiliares e de manutengdo tém como objetivo manter em bom estado de
conservagao todas as infraestruturas do IP com desenvolvimento de obras, conservagao de
espacgos verdes, limpeza, rececgéo e vigilancias de todas as infraestruturas, desenvolvimento
das oportunidades de melhoria e implementacdo dos objetivos definidos no plano de
atividades e em particular a adaptacéo de todos os espagos de acordo com o solicitado, com
o intuito da implementagcdo de uma melhor manutengcédo preventiva e corretiva do IP e
conseguir manter motivados e envolvidos todos os trabalhadores de manutencéo, jardinagem,

limpeza e vigilancia.



Servigos Centrais do Politécnico;
Aquisigao e instalagao de quadro de entrada principal elétrico dos SC,
Aquisicdo e instalagao de termoacumulador de 200Lts na cantina central,
Aquisicdo e substituicdo de cinco portas de WC da cantina central,
Levantamento para reparagéo de fissuras e pintura geral do edificio dos SC,

Levantamento de necessidades para plano de agéo e prevencgao de legionella em todos
os edificios,

Transporte, montagem e desmontagem e restante a logistica para representagdo do
IPP na Futuralia em Lisboa,

Transporte, montagem e desmontagem e restante a logistica para representagdo do
IPP na Fiape em Estremoz,

Transporte, montagem e desmontagem e restante a logistica para representagdo do
IPP na Festas da Cidade de Portalegre,

Transporte, montagem e desmontagem e restante a logistica para representagdo do
IPP no Crato,

Preparagao/organizacéo do espago do refeitorio com biombos para diversos eventos,

lluminagao das fachadas dos edificios do IPP nomeadamente SC, ESECS e ESAE na
cor azul (dia da Europa),

lluminag&o das fachadas dos edificios do IPP (Natal),
Aquisicao de prestacio de servicos para realizacdo de inspecéao periddica de elevador,

Preparacao de toda a logistica para béng¢ao e queima das fitas no campo de futebol
municipal de Portalegre,

Substituicdo de iluminagdo de emergéncia por Led’s,

Manutengéao preventiva e corretiva dos equipamentos da cozinha e bar nomeadamente
equipamentos de frio, maquina de café, maquina de lavar loiga e substituigcdo de cilindro
de aguas quentes,

Assegurar o bom estado de higiene, limpeza e desinfecdo de todas as instalagdes
(cumprir com o plano de higienizagao das instalagdes sanitarias),

Assegurar a abertura e o fecho de todas as instalagdes, cumprir com o planeamento
das rondas, assegurar a recegdo, entrega de chaves dos espagos e controlo das
mesmas, assegurar o atendimento telefénico e atendimento ao publico.



Escola Superior de Educacao e Ciéncias Sociais:

Substituicdo das bombas circuladores e caldeiras da central térmica por Sistema de
Climatizacéo e Instalagcdo de Sistema Solar Térmico,

Fornecimento e Substituicdo de Lampadas por Leds,

Fornecimento e Instalagcdo de Sistema de Gestao de Energia,

Fornecimento e Instalagcdo de Central Fotovoltaica,

Fornecimento e substituicdo de Portas e Janelas, 4

Manutencéo geral de torneiras, lavatérios, sanitas e caixas de esgoto,

Aquisigao e aplicagao de pavimento nos corredores, salas de aulas e servigos gerais,
Substituicdo de iluminarias nos corredores (led's);

Manutencéo dos espacos verdes;

Assegurar o bom estado de higiene, limpeza e desinfe¢cdo de todas as instalagdes
(cumprir com o plano de higienizagao das instalagdes sanitarias),

Assegurar a abertura e o fecho de todas as instalagdes, cumprir com o planeamento
das rondas, assegurar a recegdo, entrega de chaves dos espagos e controlo das
mesmas, assegurar o atendimento telefénico e atendimento ao publico.

Campus Politécnico (ESTGD - ESS - BioBIP),
Aquisigao e substituicdo do Sistema de Climatizagao,
Aquisicao e substituicdo de Lampadas por Leds,
Aquisigao e Instalagédo de Sistema de Gestdo de Energia,
Aquisigao e Instalagdo de Central Fotovoltaica,

Acompanhamento na logistica de arranque de obra para construgéo do edificio de pos-
graduacgéo,

Adaptacao da sala 1.13 para pré-clinico e transferéncia e instalagdo de quatro cadeiras
(dentista) de higiene oral,

Aquisicao, substituicdo e instalagdo de seis cadeiras de dentista na clinica de higiene
oral,

Abertura de vala 100m em frente ao edificio 1 com instalagc&o de caixas de visita e tubo
de diametro de 125mm para passagem de fibra 6tica para data center,



Instalacdo de camaras de filmar na garagem, e Instalagbes na de torneiras de servi¢o
nos WC da BioBIP 2,

Aquisicdo de prestacdo de servigos para realizagdo de inspecdo periodica de
elevadores,

Correcao/reparacao de sensores de iluminacédo dos corredores;
Levantamento e tratamento legal para levantamento dos Bens para abate (sucata),
Limpeza de zonas técnicas e campos desportivos e balnearios;
Manutengéo de geral de todas os WC, torneiras, lavatorios, autoclismos e sanitas,

Reparacao de infiltragdo da cobertura, paredes, teto e pintura geral da sala 1.11 do
edificio 1,

Manutencéo dos espacos verdes;

Assegurar o bom estado de higiene, limpeza e desinfecdo de todas as instalagdes
(cumprir com o plano de higienizagao das instalagdes sanitarias),

Assegurar a abertura e o fecho de todas as instalagdes, cumprir com o planeamento
das rondas, assegurar a recegdo, entrega de chaves dos espagos e controlo das
mesmas, assegurar o atendimento telefénico e atendimento ao publico.

Escola Superior Biociéncias de Elvas,
Aquisigao e instalagao de AC,
Transporte e instalagdo de UPS no data center,
Transporte e instalagdes de televisoes,
Alteracéo de canalizagédo de equipamentos no laboratério de quimica agricola,

Aquisigcdo e montagem de materiais para construgdo de parede em geso cartonado
(desporto),

Limpeza de parada e caixas de esgoto,
Montagem/substituicdo de iluminagdo Leds na Biblioteca;

Assegurar o bom estado de higiene, limpeza e desinfegcdo de todas as instalagdes
(cumprir com o plano de higienizagao das instalagdes sanitarias),

Assegurar a abertura e o fecho de todas as instalagdes, cumprir com o planeamento
das rondas, assegurar a recegdo, entrega de chaves dos espagos e controlo das
mesmas, assegurar o atendimento telefonico e atendimento ao publico. Residéncia de
Estudantes de Portalegre,



Acompanhamento na logistica de arranque de obra para remodelagcado e ampliagéo, e
Desmontagem do mobiliario e transporte para estaleiro de arcas frigorificas, frigorificos,
armarios, estantes, camas, colchoes e extintores das alas B e D para inicio as obras de
remodelagao,

Reparagdo de eletrodomésticos (maquinas de lavar roupa, micro-ondas, placas
elétricas, fornos, frigorificos e arcas frigorificas),

Aquisicdo e montagem de eletrodomésticos, micro-ondas, placas elétricas, fornos,
frigorificos e arcas frigorificas,

Manutencgéao/reparagao de roturas de agua, sanitas, bidés e polibans,

Assegurar o bom estado de higiene, limpeza e desinfecdo de todas as instalagdes
(cumprir com o plano de higienizagao das instalagdes sanitarias),

Assegurar a abertura e o fecho de todas as instalagdes, cumprir com o planeamento
das rondas, assegurar a recegdo, entrega de chaves dos espagos e controlo das
mesmas, assegurar o atendimento telefonico e atendimento ao publico. Residéncia de
Estudantes de Elvas,

Reparacgao de central total térmica, bombagem e substituicdo da autoclave,

Aquisicdo de prestacio de servigos para realizacdo de inspecéo periddica de elevador,
Reparagdo de eletrodomésticos (maquinas de lavar roupa, micro-ondas, calandra,
placas elétricas, fornos, frigorificos e arcas frigorificas),

Manutencgéao/reparagao de pavimentos, roturas de agua, sanitas, bidés e polibans,
Retirar mobiliario obsoleto para abate, 6

Assegurar o bom estado de higiene, limpeza e desinfe¢cdo de todas as instalagdes
(cumprir com o plano de higienizagao das instalagdes sanitarias),

Assegurar a abertura e o fecho de todas as instalagdes, cumprir com o planeamento
das rondas, assegurar a recegdo, entrega de chaves dos espagos e controlo das
mesmas, assegurar o atendimento telefénico e atendimento ao publico. Casas de
funcéo

Verificagdo/reparacéo geral, pavimento, canalizagdo, eletricidade e pintura, Todas as
uo

Continuidade da manutengdo preventiva e corretiva, prevista no plano anual de
atividades;

Resolugao de diversas ocorréncias diarias,

Limpeza de filtros, esgotos e evaporadores dos aparelhos de ar condicionado; Ao dispor
para o que julguem necessario, apresento os melhores cumprimentos,



Escola Superior Biociéncias de Elvas,
Aquisigao e instalagao de AC,
Transporte e instalacdo de UPS no data center,
Transporte e instalagdes de televisoes,
Alterac&o de canalizagédo de equipamentos no laboratério de quimica agricola,

Aquisicdo e montagem de materiais para construgdo de parede em geso cartonado
(desporto),

Limpeza de parada e caixas de esgoto,
Montagem/substituicdo de iluminacdo Leds na Biblioteca;

Assegurar o bom estado de higiene, limpeza e desinfegcdo de todas as instalagbes
(cumprir com o plano de higienizagao das instalagdes sanitarias),

Assegurar a abertura e o fecho de todas as instalagdes, cumprir com o planeamento
das rondas, assegurar a recegdo, entrega de chaves dos espagos e controlo das
mesmas, assegurar o atendimento telefonico e atendimento ao publico.

Residéncia de Estudantes de Portalegre,
Acompanhamento na logistica de arranque de obra para remodelagao e ampliagao,

Desmontagem do mobiliario e transporte para estaleiro de arcas frigorificas, frigorificos,
armarios, estantes, camas, colchoes e extintores das alas B e D para inicio as obras de
remodelagao,

Reparagcdo de eletrodomésticos (maquinas de lavar roupa, micro-ondas, placas
elétricas, fornos, frigorificos e arcas frigorificas),

Aquisicdo e montagem de eletrodomésticos, micro-ondas, placas elétricas, fornos,
frigorificos e arcas frigorificas,

Manutencgéao/reparagao de roturas de agua, sanitas, bidés e polibans,

Assegurar o bom estado de higiene, limpeza e desinfecdo de todas as instalagdes
(cumprir com o plano de higienizagao das instalagdes sanitarias),

Assegurar a abertura e o fecho de todas as instalagdes, cumprir com o planeamento
das rondas, assegurar a recegdo, entrega de chaves dos espagos e controlo das
mesmas, assegurar o atendimento telefonico e atendimento ao publico. Residéncia de
Estudantes de Elvas,

Reparacgao de central total térmica, bombagem e substituicdo da autoclave,



Aquisicdo de prestacio de servigos para realizacdo de inspecéao periddica de elevador,

Reparagdo de eletrodomésticos (maquinas de lavar roupa, micro-ondas, calandra,
placas elétricas, fornos, frigorificos e arcas frigorificas),

Manutencgéo/reparagao de pavimentos, roturas de agua, sanitas, bidés e polibans,
Retirar mobiliario obsoleto para abate,

Assegurar o bom estado de higiene, limpeza e desinfecdo de todas as instalagdes
(cumprir com o plano de higienizagao das instalagdes sanitarias),

Assegurar a abertura e o fecho de todas as instalagdes, cumprir com o planeamento
das rondas, assegurar a recegdo, entrega de chaves dos espagos e controlo das
mesmas, assegurar o atendimento telefonico e atendimento ao publico.

Assegurar o bom estado de higiene, limpeza e desinfe¢cdo de todas as instalagdes
(cumprir com o plano de higienizagao das instalagdes sanitarias),

Assegurar a abertura e o fecho de todas as instalagdes, cumprir com o planeamento
das rondas, assegurar a recegdo, entrega de chaves dos espagos e controlo das
mesmas, assegurar o atendimento telefénico e atendimento ao publico.

Casas de fungao

Verificagdo/reparacéo geral, pavimento, canalizagdo, eletricidade e pintura, Todas as
uo

Continuidade da manutengdo preventiva e corretiva, prevista no plano anual de
atividades;

Resolugao de diversas ocorréncias diarias,

Limpeza de filtros, esgotos e evaporadores dos aparelhos de ar condicionado;



SERVICOS DE AQUISICOES
E APROVISIONAMENTO



Compete aos Servigos de Aquisigdes e Aprovisionamento (adiante designado por SAA), gerir,
coordenar e desenvolver os procedimentos de aquisicdo dos bens; servicos e empreitadas
necessarios a prossecugao da missao do IPP, assegurando a sua colocagéo oportuna e eficiente junto
dos utilizadores, na perspetiva de potenciar a adequada utilizagdo dos recursos disponiveis.

O SAA tem como objetivos:

Preparar, executar e controlar os processos de aquisicdo de bens e servigos e
empreitadas de obras publicas, de acordo com as necessidades manifestadas pelas
Unidades Organicas do Politécnico nos termos e para os efeitos do Codigo dos
Contratos Publicos;

Diligenciar e submeter a concorréncia os processos globais internos de contratagao de
bens e servigos, tendo em consideragdo as necessidades comuns e conjuntas de
diferentes Servigos e Unidades Orgéanicas;

Preparar e elaborar, de acordo com as necessidades e interesses da instituicdo, os
procedimentos de agregacgédo e centralizados realizados pela Entidade de Servigos
Partilhados da Administragédo Publica, I. P. (ESPAP), no ambito dos respetivos acordos
quadro;

Garantir o registo e o cumprimento permanente e atualizado, para cada tipo de
procedimento e fornecedores, dos limites de aquisi¢do definidos no Codigo dos
Contratos Publicos;

Preparar e elaborar as pecgas processuais necessarias aos procedimentos de
contratagdo — caderno de encargos, convite/programa de concurso, relatério preliminar
e final, projeto de decisdo, notificacdo de adjudicagédo, minuta de contrato e contrato,
com o apoio técnico dos respetivos responsaveis pelas propostas de aquisicdo e
procedimentos associados;

Gerir, desenvolver e utilizar a plataforma eletronica de compras publicas, que estiver
em vigor no Politécnico de Portalegre, para os procedimentos que exijam esta aplicagao;

Promover a selecdo, avaliacdo e monitorizagao dos fornecedores de bens e servicos,
efetuando a verificagdo do cumprimento dos requisitos definidos no Coddigo dos
Contratos Publicos e no Sistema de Controlo Interno, implementando, sempre que
justificavel, as medidas corretivas adequadas;

Elaborar e remeter aos fornecedores as notas de encomenda/requisicbes ou
compromissos, no ambito dos procedimentos autorizados e devidamente instruidos;



Efetuar o controlo das entregas dos bens e da prestagédo dos servigos adjudicados, em
articulacdo com os proponentes e/ou respetivos Servigos ou Unidades;

Proceder a recegao, validagao e registo, nos ficheiros de controlo dos processos, da
faturacdo emitida pelos fornecedores, relativa aos procedimentos de aquisi¢cao
desenvolvidos;

Manter atualizado o registo e a publicitagdo, no portal BASE e JOUE (sempre que
exigido) — contratos publicos online, dos contratos celebrados pelo Politécnico de
Portalegre;

Assegurar a adequada, continua e eficaz gestdo e controlo dos contratos de bens e
servigos, em articulagao e apoio dos Gestores de Contrato;

Contribuir para a concretizacdo e manutencado de uma politica de aquisi¢cdes, suportada
pela gestdo econdmica dos bens e servigos e utilizag&o racional e eficiente dos recursos
disponiveis;

Contribuir e promover a melhoria continua do planeamento nas aquisicdes, da
identificacdo das necessidades e da elaboragao das respetivas propostas/pedidos de
aquisicao, em articulagdo com os diversos Servigos e Unidades do |IP Portalegre;

Efetuar a necessaria, permanente e eficiente articulacdo com os Servigos de Gestao
Financeira e Orgamental, em todas as fases dos procedimentos de aquisicdo de bens
e servigos e nas restantes tarefas que exijam essa estreita colaboragdo mutua;

Garantir a prestagdo de informacéo, legalmente exigida e outra que seja solicitada,
relativa a aquisigdes, aprovisionamento, consumos e procedimentos, aos 6rgédos de
gestado do Politécnico e as entidades externas;



O SAA define varios cronogramas anuais, consoante os procedimentos aquisitivos, que
dependem do prazo temporal da manifestacdo das necessidades pelos requerentes até as
respetivas execugdes, em cumprimento com os prazos legais definidos no CCP por tipologia
de procedimento.

Em 2024 serdo submetidos procedimentos a concorréncia para aquisi¢ao de bens, servigos
e empreitadas, quer para o funcionamento geral do Intituto quer para a execugéo de projetos
de I&DT, entre outros projetos cofinanciados.

A equipa é constituida por:

1 Coordenadora;
2 Técnicas Superiores;

3 Assistentes Técnicas

Com o aumento exponencial das solicitagcbes de aquisi¢des, resultado da evolugdo e
desenvolvimento do Politécnico, nomeadamente do aumento oferta formativa; do incremento
do numero de projetos de I&DT; do crescimento do numero de mobilidades out Erasmus;
missdes ao estrangeiro; aquisicdo de novas infraestruturas, ampliagdo e reestruturagao de
imoveis ja existentes, etc., torna-se fundamental o planeamento dos servigos e manifestagcéo
atempada das necessidades por todos os requerentes, permitindo aos Servigos de Aquisicoes
e Aprovisionamento a planificagao das atividades.

A referida planificagao e o reforgo de recursos humano recente e ainda previsto para 2024
contribuirdo para agilizar procedimentos por forma a tornar os processos mais céleres e
eficazes.

N&o obstante de ja se ter verificado uma melhoria significativa dos fluxos de informacé&o entre
0s servicos intervenientes, continua a ser um fator essencial de melhoria continua, com o
intuito de maximizar a eficiéncia e eficacia dos recursos disponiveis.



AVALIACAO E QUALIDADE



O Gabinete de Avaliagdo e Qualidade (GAQ) € o organismo, no Instituto Politécnico de
Portalegre, responsavel pela definicho de mecanismos de autoavaliagdo regular do
desempenho do Politécnico, das suas escolas, demais unidades orgénicas, unidades de
investigacéo e unidades funcionais, e ainda das atividades cientificas epedagdgicas sujeitas
ao sistema nacional de avaliagédo e acreditagéo.

O GAQ tem como objetivo garantir o cumprimento da lei, assegurar a colaboragdo com as
instancias competentes como forma de assegurar a melhoria continua do sistema integrado

de gestao.

O GAQ é também o responsavel pelo desenvolvimento de estudos com o propdsito especifico
de fornecer informagdes fundamentais para os processos de tomada de decisdo. Além disso
supervisiona projetos e fornece acompanhamento técnico para obras e empreitadas, zelando

pela seguranca das instalagdes, saude, higiene e seguranga no trabalho, entre outras.



No ambito do SIG serdo desenvolvidas as seguintes atividades:

Acompanhamento da implementag¢do, desenvolvimento e comunicagéo dos programas
de responsabilidade social e da conciliagao;

Acompanhamento da auditoria de transicdo (NP 4452: 2022);

Acompanhamento do estado das ocorréncias, reclamacodes, preocupag¢des e denuncias
registadas no helpdesk;

Acompanhamento do trabalho desenvolvido pelos Grupos de Melhoria Continua que
integram o SIG, nomeadamente a nivel de indicadores e programas, face ao Plano
Estratégico de Desenvolvimento (PED) 2022-2025;

Acompanhamento e verificagdo do regime geral de prevengdo da corrupgdo no
Politécnico;

Apoio as dire¢cdes das escolas e coordenagdes de curso na apresentacao das propostas
dos novos ciclos de estudo e avaliacédo e acreditagcéo de cursos em funcionamento;

Atualizagao do repositorio de requisitos legais e regulamentares;
Atualizagao dos indicadores do QUAR,;
Atualizagao e acompanhamento do Plano de Igualdade de Género do Politécnico;

Atualizacdo e controlo da informacdo publica disponibilizada no site, referente aos
referenciais da ABES numero 11 e 12;

Comunicacao de resultados e consciencializacdo da comunidade académica para os
temas mais relevantes dos sistemas de gestdo da responsabilidade social e da
conciliacao;

Controlo dos planos de agédo do SIG (acompanhamento do estado das agdes);

Implementagdo e acompanhamento do programa anual de auditorias, excetuando a
auditoria externa — Financeira (ROC);

Monitorizagdo do cumprimento dos requisitos definidos nos Sistemas de Gestdo da
Qualidade, Responsabilidade Social e Conciliagdo (normas: ISO 9001:2015, NP
4469:2019 e NP 4552:2022);

Verificagao de instrugcdes de trabalho para submissédo ao Conselho de Gestao;

Verificagdo do cumprimento da conformidade legal;



Verificagdo do cumprimento do plano de prevencgao de riscos de corrupcao e realizagcao
dos respetivos relatorios.

Na sequéncia do trabalho desenvolvido pelo Observatorio Académico, estrutura do GAQ, o
planeamento em termos de desenvolvimento de estudos para 2024, assenta na continuidade
da auscultagdo da satisfagao das partes interessadas (Pl), assim como outros relatorios de
apoio a decisdo dos o6rgdos de gestdo, sobre a caracterizagdo dos seus estudantes e

potenciais candidatos, nomeadamente:

Aproveitamento escolar — estudantes;

Avaliacdo da satisfagdo com a instituicdo — trabalhadores;
Avaliagao da satisfagdo com as bibliotecas — docentes;

Avaliacdo da satisfagdo com o processo de matriculas — estudantes;
Avaliacéo da satisfagdo com os servigos — estudantes;

Avaliagao da satisfagcao — entidades empregadoras/externas;
Avaliagao da satisfagao — utilizadores do CLiC,;

Candidatos, colocados e n&o colocados no Politécnico de Portalegre (12 fase do
CNAES);

Colocacdes CNAES — Alto Alentejo;

Empregabilidade dos diplomados;

Oferta Formativa de nivel secundario — Distritos de Portalegre e Evora;
Proveniéncia geografica — estudantes;

Sucesso escolar — estudantes.

No ambito da melhoria institucional, pretende-se igualmente dar inicio a um estudo que reflita
0 abandono escolar do Politécnico de Portalegre.

Acompanhamento da elaboragdo do projeto de execugado, sua revisdo, procedimentos de
contratagdo publica para empreitada, coordenac¢ao de seguranga em obra e fiscalizagao das
seguintes empreitadas:



Construcdo da Escola de Pés-Graduacédo no Campus Politécnico;
Construgédo da Residéncia da Rua Mouzinho de Albuquerque, em Portalegre;

Construgdo da Residéncia de Estudantes Palacete do Visconde dos Cidraes, em
Portalegre;

Monitorizag&o das obras sobre a eficiéncia energética do Politécnico;

Renovacao da Residéncia de Estudantes dos Assentos, em Portalegre.

A area da Seguranga e Saude no Trabalho, Seguranga contra incéndios e ambiente tem
previsto as seguintes atividades:

Auditoria e acompanhamento da manutengdo dos sistemas e equipamentos de
seguranga contra incéndio.

Cumprir plano de simulacros anual e retomar as agdes de formacao respeitantes a
seguranga contra incéndios.

Estabelecer metas de consumo de agua e energia, por instalagdo, que garantam o
cumprimento do Plano Nacional Energia e Clima 2030.

Gestao de necessidades de materiais de primeiros socorros e Suporte Basico de Vida.

Gestao do contrato de prestagao de servigos de seguranga e saude no trabalho para
trabalhadores do IPP.

Implementar e apoiar as a¢gées conducentes a uma politica de reciclagem em todos os
edificios.

Em termos de outras tarefas, em 2024, o GAQ prevé participar:

No ORSIES;

Nas equipas de verificagdo do sistema de garantia da qualidade com o referencial
europeu EQAVET das escolas profissionais e ensino profissional das escolas
secundarias, através do protocolo estabelecido com a ANQEP;

Na Comissao para os Assuntos Académicos e a Avaliagdo da Qualidade, Subcomisséo
para a Avaliacdo da Qualidade do CCISP;

Na Comissao Setorial da Educacéo, do IPQ;



Na REDE RSO PT (Rede Portuguesa de Responsabilidade Social das Organizacdes) —
grupo de trabalho de Economia Circular e Ambiente;

No grupo de trabalho do Programa EcoCampus.



CENTRO DE LINGUAS E CULTURAS



O CLIC, Centro de Linguas e Culturas, tem, como objetivo, o ensino, divulgagdo e promogéao
das linguas e culturas estrangeiras, providenciando igualmente apoio académico, linguistico

e cultural ao Politécnico de Portalegre e a comunidade em geral.

O CLIiC oferece, assim, formacdo em lingua e cultura estrangeira, de qualidade e em
modalidades diversificadas, para a comunidade académica, para a populagao em geral e para
empresas e outras organizagdes, em distintas faixas etarias, e promove atividades/eventos

promotores de um verdadeiro ambiente internacional e intercultural.



Realizacdo de cursos anuais e semestrais no dominio das linguas estrangeiras
adaptados as necessidades de diferentes publicos de distintas faixas etarias, para as
comunidades interna e externa.

Realizagdo de cursos de curta duragao, entre junho e julho, no dominio das linguas
estrangeiras para as comunidades interna e externa infanto-juvenis.

Realizag&o de cursos de curta duragéo gratuitos de formagéo especializada adaptada
as necessidades de diferentes publicos da comunidade interna, no dominio de uma
lingua estrangeira (com especial énfase para o inglés).

Realizacdo de diferentes modalidades de prestagcdao de servicos em trabalhos de
formacao e de consultoria técnica e cientifica, no dominio de linguas estrangeiras, em
empresas e organizagdes da comunidade.

Realizagdo de eventos linguisticos e culturais dedicados as comunidades interna e
externa do Politécnico de Portalegre.

Realizagdo de atividades linguisticas e culturais de apoio a eventos de
internacionalizacao.



EUROPE DIRECT
DO ALTO ALENTEJO



Convengao-Quadro de Parceria com a Comissdo Europeia — Representagdo em Portugal
“Centros EUROPE DIRECT 2021-2025": COMM/PORTUGAL/ED/2021-2025 19

Area de atuagao: NUT Il — Alto Alentejo
Orgamento 2024: 37.500€. Cofinanciamento UE: 34.200€

Integra a Rede EUROPE DIRECT da Comiss&o Europeia, com mais de 400 centros em toda

a UE, 15 em Portugal. https://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_pt

A Uniao Europeia perto de mim - Informagao e envolvimento com os cidadaos

As atividades abaixo propostas para o ano 2024 apresentam-se em diferentes formatos,
incidindo nas grandes prioridades de comunicagdo estabelecidas pela CE e com maior
pertinéncia na regido, como:

Eleicoes Europeias / Democracia / 50° aniversario do 25 Abril: campanhas em
orgaos de comunicagao; e-newsletter; redes sociais; agdes nas escolas;

Pacto Ecolégico Europeu: stand no Congresso Internacional de Enfermagem
Veterinaria; Acdo Eu Beach Clean Up;

20° aniversario do maior alargamento da UE: campanha Erasmus Days;

Transformagdo digital e Competitividade da Industria Europeia: Seminario
Oportunidades & Desafios da Inteligéncia Artificial,

Emprego: Webinar Carreiras nas Instituicdes Europeias;

Coesao: Parceria com a CCDR no projeto ASOC — School of Cohesion

Em 2024, para além das atividades previstas em Plano de A¢ao, o Europe Direct Alto Alentejo
sera ainda o anfitrido, em Portalegre, do || Encontro de Redes da CE (11 a 13 de abril).

Outras atividades poderao ser programadas durante o ano.



O espaco esta preparado para consulta de publicagdes, reunides e atendimento (resposta a
perguntas).

Pagina web
Redes sociais: Facebook, Instagram,Twitter e LinkedIn

E-newsletter mensal

Tematicas: agendaliniciativas europeias de interesse regional; abordagem a tematicas
europeias importantes para reflexao/debate.

Descrigao: As rubricas radiofénicas sdo semanais, com duragéo de 5 minutos. S&o
colocadas posteriormente em destaque na pagina web da radio, com artigo escrito
acompanhado do audio, que é depois partilhado nas redes sociais e mailing list da
radio. Para além da Radio Elvas, esta rubrica é replicada nas outras radios do grupo,

nomeadamente Radio Campo Maior e Radio Nova Antena.

Descrigao: Artigos quinzenais. No final do artigo “Para outras informagbes sobre a
UE”, com os contactos do EUROPE DIRECT e referéncia a Rede EUROPE DIRECT.

Promotor: Escola Superior Agraria de Elvas.

Descrigao: stand informativo.

Calendario: 19 e 20 de Janeiro.

Tematicas: Politicas Comunitarias sobre Saude e Bem.estar animal; Rede de Servigos

Europeus de Emprego.



Publico-alvo: pessoas no mercado de trabalho e estudantes das areas das ciéncias

agronomicas e veterinarias.

Promotores: ED Alto Alentejo, ED Baixo Alentejo; ED Alentejo Central e Litoral; ED
Algarve, CIED Evora, CIED Algarve e EPSO — Servigo Europeu de Selegéo do Pessoal
e Representacdo da Comissao Europeia em Portugal.

Tematicas: Carreiras na UE — necessidade de maior representagao portuguesa. O
objetivo sera o esclarecimento sobre as alteragbes aos concursos EPSO; informacgdes
sobre os préximos concursos e dicas para uma melhor candidatura.

Calendario: 21 fevereiro.

Publico-alvo: estudantes do ensino universitario, bem como publico em geral.

Promotores: Representacdo da Comissdo Europeia em Portugal, Politécnico de
Portalegre — Europe Direct Alto Alentejo.

Descrigao: encontro de trabalho e preparacdo das proximas iniciativas focadas
na democracia e a mobilizagao para a participagdo dos jovens nas préoximas Elei¢coes
Europeias. O encontro decorrera na BioBIP.

Calendario: 11 a 13 de abril.

Publico-alvo: Centros Europe Direct de Portugal; alumni SummerCEmp da Comisséo

Europeia.

Descrigao: Escola Secundaria de Campo Maior.

Tematicas: Contextualizacdo das comemoragdes do 9 de maio, desde a ditadura e
Revolucao de Abril, integragdo de Portugal da UE e reforgo do processo democratico.
Eleicdes Europeias — democracia em continuo.

Calendario indicativo: 9 de maio.

Publico-alvo: alunos do ensino secundario, incluindo alguns alunos ja votantes pela

primeira vez nas Eleicbes Europeias.



Promotor: CCDR Alentejo. Parceiros: Escolas Secundarias de ltalia; Escolas
Secundarias/Profissionais do Alentejo, centros Europe Direct do Alentejo, outros.
Descrigao: Cada escola e grupo de alunos escolhera um projeto da sua regido
financiado pelos Fundos de Coesao e fara uma pesquisa para posterior apresentacio
publica, de todas as fases do projeto, desde a descrigdo do projeto selecionado, fases
de implementagdo e mais valias para o concelho. Os centros Europe Direct
acompanham os trabalhos de pesquisa e fornecem orientagdes e realizam acdes de
informagéao sobre a UE nas escolas envolvidas.

Calendario indicativo: 1° semestre 2024.

Publico-alvo: alunos do ensino secundario.

Promotores: Os trés centros Europe Direct do Alentejo.

Descrigao: Campanha digital de divulgagdo da Rede Europeia de Servigos do Alentejo
Tematicas: Explicar o que é a Rede, como funciona, quais as entidades que a integram
€ Seus Sservgos.

Calendario indicativo: julho a dezembro de 2024.

Publico-alvo: Sociedade Civil.

Descrigao: Atividade de limpeza de uma area (a designar, equacionando zonhas
ribeirinhas ribeiras ou outros espagos). Parceiros: Iremos contactar a Escola
Embaixadora PE de Elvas; Municipio de Elvas e Associa¢des Locais.

Tematicas: A sensibilizacdo deve passar ndo so6 para a limpeza em si mas também
nos proprios habitos de consumo que deverdo ser mais sustentaveis e ecologicos.
Calendario indicativo: setembro, inserido na semana dedicada EU Beach Clean UP
que se realiza em toda a Europa.

Publico-alvo: Publico em geral, jovens.



Descrigao: Testemunhos de estudantes que, ou fizeram erasmus nos paises do
alargamento de 2004, ou provenientes destes. Experiéncias nesses paises. Campanha
nas redes sociais com diversos testemunhos. Varios testemunhos por dia, durante uma
semana.

Tematicas: Democracia; 20° aniversario do Alargamento da UE.

Calendario indicativo: Outubro, durante a semana Erasmus Days, celebrado em toda
a Europa.

Publico-alvo: Publico em geral; estudantes ensino superior e secundario.

Descrigcao da atividade: Seminario presencial ou online com investigador do Joint
Research Centre da UE.

Tematicas: refletir sobre os desafios éticos e legais da |IA e a recente regulamentagao
comunitaria.

Calendario indicativo: por definir.

Publico-alvo: Academia.

Para além destas atividades, continuara a existir uma regular colaboragdo com as escolas da
regido e outras entidades que necessitem de sessdes de informagédo sobre tematicas
europeias; recursos educativos, referenciacdo para parcerias, oportunidades de

financiamento e outros.



SERVICOS DE ACAO SOCIAL



O Decreto-Lei n.° 129/93, de 22 de abril estabelece as bases do sistema de agao social, no
ambito das Instituicdes de Ensino Superior e a Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro, que aprova
o Regime Juridico das Instituigbes do Ensino Superior, igualmente atualiza aquelas bases.
Para a execugao da politica de acéo social definida nestes diplomas foram criados, nas varias
instituicdes de ensino superior, Servigcos de Accao Social préprios, dotados de autonomia

administrativa e financeira.

Os Servigcos de Accdo Social do Instituto Politécnico de Portalegre iniciaram formalmente
funcdes no dia 1 de janeiro de 1994, embora ja antes existissem preocupacgdes ao nivel do

apoio social a comunidade académica.

Foram aprovadas e homologadas as alteragdes aos Estatutos do IPP, pelo Despacho
normativo n.° 10/2024, de 21 de margo, publicados no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 74,
de 15 de abril de 2024. Foi elaborado o novo Regulamento Organico dos SASIPP, tendo sido
aprovado pelo Conselho de Ag¢ao Social e pelo Conselho de Gestdo do IPP e publicado no
Diario da Republica, 2.2 série, n.° 153, de 9 de agosto, pelo Despacho n.° 7794/2021, de 15
de julho.

Os SAS tém por finalidade a execugao da politica de acéo social, mediante a prestacdo dos
apoios e beneficios nela compreendidos, aos estudantes das Escolas do Instituto Politécnico
de Portalegre (Escola Superior de Educacdo e Ciéncias Sociais, Escola Superior de
Tecnologia, Gestado e Design, Escola Superior de Saude e Escola Superior de Biociéncias de
Elvas), no sentido de garantir o direito a igualdade de oportunidades de acesso, frequéncia e
sucesso escolar, pela superagao de desigualdades economicas, sociais e culturais.

Os SAS tém como objetivo favorecer o acesso e a pratica de uma frequéncia bem-sucedida
a todos os estudantes do Politécnico, com discriminacdo positiva em relacdo aos
economicamente mais carenciados, procurando garantir que nenhum sera excluido por

dificuldades financeiras.

A prossecucdo destes fins concretiza-se através da concessao de apoios sociais aos
estudantes, atribuidos de forma direta — Bolsas de Estudo e auxilios de emergéncia — ou
indireta —alimentagdo, alojamento, saude, atividades desportivas e culturais, apoio



psicopedagdgico e outros apoios sociais, além de fomentar a cidadania e a participacéo

civica.

Os SAS dispéem de 2 residéncias, totalmente equipadas, num total de 272 camas. As
residéncias estdo dotadas de quartos individuais, duplos e triplos, copas e/ou cozinhas,
servico de lavandaria, salas de estudo com equipamento informatico e Internet e outros
equipamentos especializados e ainda espacgos lounge. Os SAS, em caso de necessidade,
também utilizam casas de fung&o do Politécnico para o alojamento de estudantes, camas a

acrescer as das residéncias.

Os SAS dispbéem igualmente de 3 refeitérios e 4 bares, garantindo aos estudantes o
fornecimento de refeicdes equilibradas a pregos acessiveis. O funcionamento dos bares
acompanha o horario das atividades letivas de cada escola. Os SAS garantem o servigo de
refeicbes todos os dias uteis ao almogo e jantar, bem como a possibilidade de servir aos
sabados na(s) Escola(s) que tiver(em) atividades letivas (designadamente de 2.° ciclo).

Tendo em vista a melhoria da qualidade de vida dos estudantes, encontra-se em
funcionamento o gabinete de apoio psicopedagogico. Este gabinete tem como principais
objetivos a contribuicdo para a resolugédo de dificuldades emocionais e sociais dos alunos,
promover estratégias facilitadoras do processo de aprendizagem e ajudar o processo de
tomada de decis&o no ambito da carreira profissional.

Os estudantes, no ambito dos cuidados de saude, utilizam o Servigo Nacional de Saude, sem
prejuizo de algum acesso facilitado a diversos tipos de cuidados médicos, de enfermagem e
a outros apoios, a todos os estudantes do Politécnico. Neste ambito contamos com a
colaboragcdo das Unidades de Saude em Portalegre e Elvas, bem como da Unidade de
Cuidados continuados (UCC) de Portalegre e dos servigos que cuidam da problematica da
Droga e Toxicodependéncia e das consultas de Planeamento Familiar.

Com o intuito de promover a pratica desportiva e o convivio entre os alunos, os Servigos de
Acéo Social contam com os seguintes equipamentos: um campo de futebol de 7, um campo
de ténis e um polivalente descoberto no Campus Politécnico, além de um polivalente
descoberto na Residéncia dos Assentos.

Existem igualmente protocolos estabelecidos com o Municipio de Portalegre, designadamente
a utilizagdo gratuita, semanalmente, por parte de alunos e funcionarios do IPP, da piscina
municipal coberta dos Assentos.



Existe a possibilidade de os frequentadores da piscina municipal terem acompanhamento
técnico por parte do Clube de Natagao de Portalegre, mediante pagamento reduzido.

Realizag&o de varias iniciativas ludico-desportivas (sem carater regular), tais como torneios

de futsal, caminhadas, entre outras.

O exercicio destas atividades pressupde um conjunto de a¢des a executar pelos servigos de
apoio, nas areas de recursos humanos, expediente e arquivo, financeira e patrimonial,

aprovisionamento e manutencgao.

Estes servigos sdo assegurados pelos Servigos Centrais do Politécnico, integrando alguns
recursos humanos afetos aos SAS, numa logica de racionalizagdo de procedimentos e de

melhoria continua da satisfacdo dos estudantes.

Os Servigos de Ag¢ao Social, enquanto unidade organica do Instituto Politécnico de Portalegre,
buscam a melhoria continua e o incremento da qualidade dos seus servigos, bem como o facil
acesso aos apoios sociais tendo, para além de outros aspetos que a sua missao lhe impde,

como objetivos para o ano 2024:



Bolsas

Cumprir os prazos para calculo de bolsas e divulgagéo de resultados indicados pela
DGES, nas diversas fases de candidatura;

Acompanhar as melhorias introduzidas para a utilizagdo da plataforma eletrénica para
o calculo de Bolsas, através da DGES, de modo a conseguir ganhos de eficiéncia e a
responder melhor as necessidades dos estudantes carenciados.

Continuar a utilizar um sistema fiavel de afericido da satisfacdo dos utentes no ambito
do SIG;

Articular a prestagdo de informagcdo no ambito dos micro servicos assumidos no
SASocial;

Continuar a articular os recursos humanos da Loja do Aluno para melhorar o
atendimento e calculo de Bolsas de Estudo;

Desenvolver agdes de verificagdo de candidaturas a bolsa de estudo para controlo de
qualidade dos servicos prestados e otimizagao dos recursos publicos.

Alimentacgao

Servigo de refeigdes (almogos e jantares) em todos os dias uteis e nos sabados (almogo
no Campus Politécnico), salvo se os SAS e/ou a empresa fornecedora entenderem
adequar o servico de fornecimento de refeigdes, tal como referido atras no
enquadramento;

Acompanhar e melhorar o funcionamento do sistema de gestao de refeigdes/ venda de
senhas de refeicdo, com o sistema da UNICARD;

Articular com a empresa concessionada da restauragao a “alimentacédo saudavel” nos
refeitérios SASIPP, bem como desenvolver outras atividades alusivas ao tema e
Semanas Tematicas;

Acompanhar e fiscalizar a qualidade dos servigos de alimentag&o, em termos de higiene
e segurancga alimentar, referente aos servigos prestados pelas empresas contratadas
para o fornecimento das refei¢des, nos refeitérios e bares;

Promover ao funcionamento do alojamento através do micro servigo da plataforma do
SASocial;

Promover o reaproveitamento alimentar, canalizando as refei¢ées confecionadas e nao
consumidas para os estudantes do Politécnico e instituicdes com atividade de cariz



social, nomeadamente apoio alimentar de familias carenciadas residentes no distrito de
Portalegre;

Promogéao das inspecgdes higiossanitarias as unidades alimentares, para fiscalizagao
dos servigos prestados pelas empresas concessionadas.

Alojamento
Desenvolver o sistema de aferigdo da satisfacdo dos utentes no ambito do SGQ;

Dar continuidade as Assembleias de Residentes, com o intuito de ouvir os residentes e
melhorar os servigos prestados;

Articular a recec¢ao aos alunos estrangeiros com o responsavel pelas relagdes externas
do Politécnico de Portalegre;

Cumprir o plano de colocagdes no alojamento segundo os prazos estabelecidos pela
DGES para candidaturas;

Continuar a renovacao dos quartos e das copas, quer na Residéncia dos Assentos, quer
na Residéncia de Elvas, incluindo substituicdo de camas e demais equipamentos dos
quartos, o que esta em curso com o inicio das obras de renovagcdo e aumento das
instalagdes (nova ala a construir na Residéncia de Portalegre) e duas novas residéncias
em Portalegre e a colocacdo em funcionamento de nova residéncia em Elvas,
propriedade da respetiva Camara Municipal;

Monitorizar a utilizagdo das lavandarias de ambas as Residéncias, visando aquilatar da
eventual necessidade de aquisicdo de mais equipamentos adequados ao fim a que se
destinam;

Continuacao dos trabalhos de controlo informatico de entradas nos diversos edificios,
no ambito dos micro servigos dos SASocial,

Concretizar o projeto da eficiéncia energética na Residéncia de Estudantes dos
Assentos, no ambito do PRR;

Manter atualizados os inventarios das Residéncias de Estudantes.
Pintura faseada do exterior da Residéncia de estudantes de Elvas (continuagéo).

Reparagao/substituicdo de portas em avangado estado de degradagéo na residéncia de
Elvas (continuacao).

Otimizacao de vaos e isolamento na Residéncia de Elvas, no ambito do PRR,;

Colocacgao de células temporizadoras nos espagos comuns na Residéncia de Elvas
(redugao de custo de energia elétrica);

Renovacao de equipamentos nas copas e lavandaria na Residéncia de Elvas.



Gabinete de Apoio Psicopedagdgico

Responder aos pedidos de atendimento psicolégico e acompanhamento terapéutico dos
estudantes e trabalhadores do Instituto Politécnico de Portalegre;

Dar continuidade ao trabalho de apoio a inclusao de estudantes com necessidades
especificas, de acordo com o regulamento comum e os procedimentos adotados por
todas as Unidades Organicas;

Desenvolver acdes de sensibilizacdo para os docentes relativamente a implementagao
das medidas de apoio preconizadas para os estudantes com necessidades especificas;

Implementar mecanismos de articulagdo entre os diferentes programas existentes no
Politécnico para apoio aos estudantes, nomeadamente Tutoria e Mentorado, para
promover a inclusado dos estudantes com necessidades especificas;

Divulgar o Programa de Mentorado: Promover o programa entre estudantes e potenciais
mentores através de material de divulgacao e informacéo.

Recrutamento de novos mentores: implementar o processo de candidatura e selecao,
proporcionando formagao aos novos mentores.

Atualizagdo e divulgacdo dos mentores: manter o registo atualizado de mentores
disponibilizado na pagina do IPP.

Prestar apoio as matriculas: designar mentores para auxiliar os novos alunos durante o
processo de matricula.

Desenvolver atividades por Curso/UO: colaborar com as direcoes das UC e
coordenadores de curso para identificar necessidades e organizar atividades
relacionadas com a integragéo dos alunos do 1.° ano;

Implementar a avaliagdo do Programa de Mentorado, no ambito do SASocial: Criar
questionarios de avaliagdo e realizar avaliagcbes regulares com mentores e
mentorandos;

Garantir apoio social a estudantes ndo bolseiros em situagdo econdémica grave que
coloque em causa a continuidade e sucesso dos seus estudos, através do IPP Amigo;

Divulgacédo do Gabinete de Apoio Psicopedagdgico junto de todos os estudantes de 1°
ano de CTeSP e Licenciaturas, no inicio de cada ano letivo;

Integragdo do Gabinete de Apoio Psicopedagogico no Laboratorio da Mudanga:
Promoc¢ao do Sucesso e Redug¢ao do Abandono Académico;

Continuar a colaborar com o gabinete de apoio a saude do jovem adulto;

Participar na implementagao do Sistema de Gestao de Responsabilidade Social.



Outras atividades

Manter na 6tica da melhoria continua os procedimentos inerentes ao Sistema de Gestao
da Qualidade, nomeadamente:

o Consolidagcdo e melhoria das praticas dos Grupos de Melhoria Continua onde
os SAS se inserem;

o Comunicagédo com os varios grupos que integram o SGQ do Instituto Politécnico
de Portalegre nomeadamente onde a participagdo dos SAS seja necessaria.

Participacdo dos SAS na area da responsabilidade social,

Continuacdo do projeto IPP Amigo e outros, visando apoio a alunos carenciados
devidamente identificados e em situagcdo de emergéncia;

Articulagcdo com diversas entidades com vista a promocado de novas atividades,
nomeadamente:

o Curso de Animacao Sociocultural para dinamizacao de atividades desportivas e
culturais;

o ULSNA e ACS com vista a prevencao e cuidados de saude dos alunos, bem
como pessoal docente e ndo docente do IPP (Gabinete de apoio a saude do
jovem adulto);

o CCD, Associagcdo de Antigos Alunos e Pastoral Universitaria visando a
promocao de atividades diversas envolvendo toda a comunidade IPP.

Continuar a procurar possibilidades de candidaturas desportivas a programas de apoio
a recuperacao de infraestruturas e equipamentos;

Continuar a desenvolver junto dos estudantes temas de alimentagdo saudavel e
equilibrada, a pratica de exercicio fisico, através da colaboracdo com docentes da
Escola Superior de Saude e os estudantes do Curso de Licenciatura em Enfermagem.

Voluntariado

Dar continuidade ao trabalho de divulgacéo e dinamizag&o da Bolsa de Voluntarios do
IPPortalegre, junto dos estudantes e colaboradores docentes e ndo docentes;

Assinalar o Dia Internacional do Voluntario;

Atribui¢do do Prémio do Voluntario do Ano;

Estabelecer novos Protocolos de Colaboragao;

Cooperagao com entidades parceiras no desenvolvimento de acdes de voluntariado;

Realizacado de a¢des de Formacgao Inicial para Voluntarios e avaliagdo das mesmas;



Avaliacao global da satisfagdo com a Bolsa de Voluntarios no final de cada ano letivo;
Atualizagao do Microsite da Bolsa de Voluntarios do Politécnico de Portalegre;

Cooperagao com a Rede de Voluntariado no Ensino Superior e com o Observatorio da

Responsabilidade Social e Instituicdes de Ensino Superior (grupo de trabalho sobre o
voluntariado).
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