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Introducao

O Instituto Politécnico de Portalegre apresenta o seu

Relatério de Atividades a todas as partes interessadas, neste

formato sintético e, simultaneamente, abrangente desde 200s5.

O Relatério de Atividades relne informagao de divulgagao
obrigatdria, (til para os 6rgaos de gestdo e restante comunidade
académica do IPP, bem como para as entidades externas que
colaboram com o Instituto. Por isso apresenta informagao de
diversas areas que ajudam a conhecer e a compreender melhor
a Instituicdo e quem nela trabalha, sem que se faga qualquer
juizo de valor dos resultados, deixando essa analise para quem
consulta o Relatério.

Procura espelhar os nimeros e a atividade desenvolvida
pelo Instituto e pelas suas Unidades Organicas durante o ano
de 2014. No Relatério pode ser observada e analisada informacao
de natureza académica, financeira, de recursos humanos,
infraestruturas, relagdes plblicas e cooperagdao, bem como os
eventos, a divulgacdo, os factos marcantes, etc. Também inclui
a atividade da C3i — Coordenac¢do Interdisciplinar para a
Investigacao e Inovagdo, do CLIC — Centro de Linguas e Cultura,
do Europe Direct e do Gabinete de Emprego e

Empreendedorismo.

Posso realgar do Relatério o equilibrio orcamental
conseguido, com mais de um milhdo de euros de investimento,
as mdltiplas atividades de manutencao das infraestruturas, o
reequipamento da Residéncia dos Assentos, a continuidade da
reducdo dos efetivos, ainda que ténue, o abrandamento da
reducao do ndmero total de alunos inscritos, com mais de
duzentos alunos inscritos no Centro de Linguas e Culturas, o
incremento da internacionalizacao com 259 fluxos in e out de
mobilidade, a Feira ENOVE+ em Alter do Chdo, os diversos
protocolos, parcerias e projetos de investigacao, entre outras
atividades.

O Relatério de Atividades de 2014, a semelhanca dos anos
anteriores, fica disponivel no site do IPP para facilidade de
acesso.

Contamos com sugestdes que contribuam para melhoria
do Relatério no futuro.

Agradeco a todos os colaboradores do Instituto Politécnico
de Portalegre a dedicag¢dao que colocam no exercicio das suas
fungdes, o que torna possivel a concretizagdo das atividades

que constam neste Relatério.

Joaquim Mourato
Presidente do Instituto Politécnico de Portalegre
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- AREA FINANCEIRA

Relatorio de Gestao Consolidado

Balango Consolidado

Demonstragdo dos Resultados Consolidados

Fluxos de Caixa Consolidados

Anexo ao Balango Consolidado e @ Demonstragao dos Resultados Consolidados






Relatorio de Gestao Consolidado

1. ANALISE GERAL DO GRUPO INSTITUTO POLITECNICO
DE PORTALEGRE

1.1. O Financiamento da atividade
1.1.1. As Receitas

O Total de Receitas obtidas no ano de 2014 pelo Grupo
Instituto Politécnico de Portalegre foi 13.400.910,33 Euros. A
principal fonte de financiamento continua a ser o Orcamento
de Estado com 9.838.159,00 Euros. Existem outras fontes
de financiamento pablicas, privadas e fundos comunitarios,
bem como receitas provenientes da prestacao de servigos
ao exterior. Comparativamente com o exercicio de 2013

verificou-se um acréscimo de receitas de 943.103,11 Euros.

. 2014 2013 2014/2013
Receitas
Valor % Valor % Valor %
Orcamento de Estado | 9.838.159,00 73.41% 9.442.200,00 75,79% 395.959,00 4,19%
Receitas Proprias 2.649.794,57 19,77% 2.884.357,22 23,15% 234.562,65 -8,13%
PIDDAC 912.956,76 6,81% 131.250,00 1,05% 781.706,76 595,59%
Total 13.400.910,33 100,00% | 12.457.807,22  100,00% 943.103,11 7,57%

Em termos estruturais podemos ver que o Orgamento de
Estado representa cerca de 73% do total das receitas obtidas
pelo Grupo IPP, de receitas proprias obtiveram-se os restantes
27%. Em termos percentuais o acréscimo liquido foi de quase

8%.

1.1.2. As Despesas

O Total das Despesas do Grupo Instituto Politécnico de
Portalegre foi de 13.458.362,56 Euros.

Houve um aumento de despesas de 869.553,70 Euros
comparativamente com o ano 2013. O maior aumento
registou-se nas despesas cobertas pelo PIDDAC.

2014 2013 2014/2013
Despesas
Valor % Valor % Valor %
Orcamento de Estado = 9.823.155,93 72.99% | 99.414.245,23 74,78% 408.910,70 4,34%
Receitas Proprias 2.921.409,63 21,71% 3.043.962,80 24,18% -122.553,17 -4,03%
PIDDAC 713.797,00 5,30% 130.600,83 1,04% 583.196,17 446,55%
Total 13.458.362,56 100,00% | 12.588.808,86  100,00% 869.553,70 6,91%

Em termos estruturais, a despesa é muito semelhante a
receita, podemos ver que o Or¢camento de Estado suportou
cerca de 75% do total das despesas do Grupo IPP, do
orcamento de receitas proprias realizaram-se 25% do total
das despesas. Houve um acréscimo de 7% comparativamente

com 0 ano 2013.
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1.2. Analise Economica

1.2.1 — Os Proveitos

Os Proveitos Operacionais

Em 2014 o0s Proveitos operacionais totalizaram

12.418.810,55 Euros, distribuidos principalmente

por “Transferéncias e Subsidios Correntes obtidas”
(10.330.307,66 Euros), ou seja as transferéncias correntes
do Orcamento de Estado e Projetos, e “Impostos e Taxas”

valor referente a Propinas e emolumentos (1.613.408,34

Euros).
Proveitos 2014 2013 2014/2013
Operacionais Valor % Valor % Valor %

Vendas de Mercadorias 2.666,27  0,02% 2.922,17  0,02% -255,90 -8,76%
Prestacdes de Servigos 432.909,62  3,49% 489.199,11 3,91% -56.289,49  -11,51%
Impostos e Taxas 1.613.408,34 12,99% 1.781.037,96 @ 14,25%  -167.629,62  -9,41%
Proveitos Suplementares 34.300,66 0,28% 34.060,61  0,27% 240,05 0,70%
Transferéncias e Subsidios 10.330.307,66  83,18% 10.194.557,81 = 81,54% 135.749,85 1,33%
Outros Proveitos Operacionais 5.218,00  0,04% o | 0,00% 5.218,00 100,00%

Total = 12.418.810,55 100,00% 12.501.777,66 100,00% -82.967,11  -0,66%

Verifica-se que as Transferéncias e Subsidios representam
cerca de 83% do total dos Proveitos Operacionais do Grupo
Instituto Politécnico de Portalegre e os Impostos e Taxas 13%
do total, ou seja estas duas componentes representam 96% do
total dos Proveitos Operacionais do Grupo Instituto Politécnico
de Portalegre. Em termos de compara¢dao com o ano 2013
podemos constatar que com exce¢ao das Transferéncia e
subsidios e de outros proveitos operacionais que foram nulos
em 2013 todas as restantes rubricas de proveitos operacionais
decresceram, representando um decréscimo liquido inferior a

1% comparativamente ao ano anterior.

Os Proveitos Financeiros

Nao houve proveitos e ganhos financeiros em 2014.

Os Proveitos Extraordinarios

Os proveitos extraordinarios totalizaram 162.752,72
Euros referindo-se no essencial a Outros Proveitos e Ganhos
Extraordinarios relativos ao reconhecimento dos proveitos
diferidos obtidos, na proporcdo da contabilizacdo das
amortiza¢des do imobilizado a que dizem respeito e reducao

das provisdes de clientes de cobranga duvidosa.



201
Proveitos Extraordinarios 4 2013 S
Valor % Valor % Valor %
Redugdo Provisdes 107,76 0,07% 361,79 0,22% -254,03 -70,21%
Corre¢des Relativas a Exercicios Anteriores 0,00  0,00% 10.705,96 = 6,42% @ -10.705,96 -100,00%
Outros Proveitos e Ganhos Extraordindrios | 162.644,96 99,93%1 155.784,59 | 93,37% 6.860,37  4,40%
Total 162.752,72 00,00% 166.852,34 100,00% @ -4.099,62 -2,46%

Os Proveitos Extraordinarios tiveram uma diminuicdo de cerca de

2,5%.

1.2.2 Os Custos

Os Custos Operacionais
No ano de 2014 0s custos operacionais do Grupo Instituto
Politécnico de Portalegre totalizaram 12.937.968,57 Euros,
destacando-se os Custos com o Pessoal (10.841.793,62) e
os Fornecimentos e Servicos Externos (1.422.418,39Euros).

L. 2014 2013 2014/2013
Custos Operacionais
Valor % Valor % Valor %

Custo Mercadorias Vendidas
e Matérias Consumidas 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 -
Fornecimentos e Servi¢os Externos 1.422.418,39 10,99% 1.332.421,41 10,42% 89.996,98 6,75%
Custos com Pessoal 10.841.793,62  83,80% 10.764.111,35 = 84,19% 77.682,27 0,72%
Transferéncias Correntes Concedidas 112.455,03  0,87%  126.844,04  0,99% -14.389,01  -11,34%
Amortizagdes do exercicio 493.892,18  3,82%  539.909,85 | 4,22% -46.017,67 -8,52%
Provisoes do exercicio o 0,00% 0 0,00% 0,00 -
Outros Custos e Perdas Operacionais 67.409,35  0,52% 22.957,24 0,18% 44.452,11]  193,63%

Total 12.937.968,57 100,00% 12.786.243,89 100,00% 151.724,68 1,19%

Em termos estruturais, verifica-se que os Custos com Pessoal
representam 84% do total dos Custos Operacionais do Grupo
Instituto Politécnico de Portalegre e os Fornecimentos e Servicos
Externos 10%.

Em termos de comparacdo com o ano 2013 podemos
constatar que houve um acréscimo de 151.724,68

Euros de Custos Operacionais que resultaram em parcelas
idénticas de custos com pessoal e fornecimentos e servigos. A
reducdo das transferéncias concedidas e amortizagdes foi no
essencial compensada pelo acréscimo na rubrica de Outros

custos e perdas operacionais.

Os Custos Financeiros
O valor dos custos financeiros foi de 10.834,76 Euros,
resultantes de custos com Servicos Bancérios.

Comparativamente com o ano 2013 o valor é idéntico.

Os Custos Extraordinarios
O valor dos custos extraordinarios foi de 3.771,52 Euros o
que representa uma diminuicdo face a 2013 para cerca de

metade.

1.3. Investimento

O valor global dos investimentos efetuados pelo Grupo
Instituto Politécnico de Portalegre em 2014 foi de 1.038.523,33
Euros, tendo aumentado 404% relativamente ao valor do ano
anterior.
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1.4. Analise Financeira

O balango consolidado do Grupo Instituto Politécnico de

Portalegre em 31/12/2014 apresenta a seguinte estrutura:

Estrutura do Balanco

Designacao 2014 2013
Ativo Valor % Valor %
Imobilizado Corpéreo 21.604.042,44 91,76% 20.985.157,68 91,62%
Investimentos Financeiros 11.000,00 0,05% 11.000,00 0,05%
Circulante o 0,00% o 0,00%
Dividas de Terceiros 315.446,11 1,34% 318.923,97 1,39%
Disponibilidades 251.911,36 1,07% 300.050,49 1,31%
Acréscimos e Diferimentos 1.361.931,70 5,78% 1.289.694,89 5,63%
Total do Ativo 23.544.331,61 100,00% 22.904.827,03 100,00%
Fundos Préprios e Passivo Valor % Valor %

Patriménio 10.701.009,49 45,45% 10.701.009,49 46,72%
Reservas e Resultados -683.125,30 -2,90% -166.475,81 -0,73%
Provisdes para riscos e encargos ° 0,00% ° 0,00%
D'V'_da§ a Tercelrosl 304.709,06 1,29% 56.197,36 0,25%
Acréscimos e leerlmefxttj.s . 13.221.738,36 56,16% 12.314.095,99 53,76%
Total dos Fundos Proprios e Passivo 23.544.331,61 100,00% 22.904.827,03 100,00%

0 Total do Ativo atingiu em 2014 o total 23.544.331,61 Euros,
que correspondeu a um aumento de -639.504,60 Euros.

1.5. Conclusao

A andlise das contas e da situa¢do do Instituto Politécnico de
Portalegre durante o ano de 2014 continua a

revelar uma total dependéncia dos subsidios a exploracao
provenientes do Orcamento de Estado,

O resultado foi negativo no valor de 371.011,58 Euros.

Os resultados operacionais foram negativos em 519.158,02
Euros.

Os resultados financeiros foram negativos em 10.834,76

Euros.

0 Conselho de Gestao



contas POC

421
422
423
424
425
426
428
429
44

411

211
212
213
214
218
251
229

2619

26
13

12
11

271
272

Balanco Consolidado
Ano 2014

Imobilizado:

Ativo

Imobilizacdes corporeas:

Terrenos e recurs
Edificios e outras
Equipamento bas

0s naturais
construgdes
ico

Equipamento de transporte
Ferramentas e utensilios
Equipamento administrativo

Livros

Outras imobilizagdes corporeas
Imobilizagdes em curso de imobilizagcdes corporeas
Adiantamentos por conta de imobiliza¢des corpéreas

Investimentos financeiros

Partes de capital

Circulante:
Existéncias

Matérias primas, subsidiarias e de consumo

Produtos e trabal

hos em curso

Subprodutos, desperdicios, residuos e refugos
Produtos acabados e intermédios

Mercadorias

Adiantamentos por conta de compras

Dividas de terceiros - Médio e longo prazo (a)

Dividas de terceiros -

Curto prazo

Empréstimos concedidos

Clientes, c/c
Alunos c/c
Utentes c/c

Clientes, alunos e utentes-Titulos a receber

Clientes, alunos e utentes de cobranga duvidosa

Devedores pela e

xecugdo do orgamento

Adiantamento a fornecedores
Adiantamentos a fornecedores de imobilizado
Estado e outros entes piblicos
Outros devedores

Conta tesouro, depdsitos em instituicdes financeiras e caixa:

Conta no tesouro
Depésitos em insf
Caixa

tituicdes financeiras

Acréscimos e diferimentos
Acréscimos e proveitos

Custos diferidos

Contas POC

Capital préprio

Total de amortizagoes
Total de provisdes
Total do ativo

Fundos préprios e passivo

51
55
56

571
572
573
574
575
576
577
591
881

Patrimonio

Ajustamento de partes de capital em empresas

Reservas de reavaliacao
Reservas:
Reservas legais
Reservas estatutarias
Reservas contratuais
Reservas livres
Subsidios
Doacdes

AB

3.288.403,64
18.794.741,87
4.208.808,16
358.154,75
222.210,82
2.699.998,78
52.849,32
575.608,83
908.400,60
0,00
31.109.176,77

11.000,00
11.000,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
12.708,39
798.955,13
0,00

0,00
14.599,27
0,00
11.542,09
102,81
327,33
57.685,78
895.920,80

0,00
251.778,42
132,94
251.911,36

1.327.857,90

34.073,80
1.361.931,70

33.629.940,63

Reservas decorrentes da transferéncia de ativos

Resultados transitados

Resultado liquido do exercicio

Passivo
Provisdes para riscos e encargos

29

23111
23112
269
221
227
2617
252
215
219
2611
24
26

Acréscimos e diferimentos

273
274

Dividas a terceiros - Médio e longo prazo (a)

Dividas a terceiros - Curto prazo
Empréstimos por divida titulada
Empréstimos por divida ndo titulada
Adiantamentos por conta de vendas

Fornecedores, c/c

Fornecedores - Caugdes
Fornecedores de imobilizado - Caucdes
Credores pela execugdo do orgamento

Clien, alun. Utentes - caugdes
Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes
Fornecedores de imobilizado, c/c
Estado e outros entes piblicos

Outros credores

Acréscimos de custos
Proveitos diferidos

Total dos fundos proprios e passivo

17

2014

AP

0,00
2.181.504,22
3.552.773,78
355.998,71
222.042,58
2.582.263,31
52.849,32
557.702,41
0,00

0,00
9.505.134,33

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
565.875,42
0,00

0,00
14.599,27
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
580.474,69

9.505.134,33
580.474,69
10.085.609,02

Unidade Monetaria: Euro

AL

3.288.403,64
16.613.237,65
656.034,38
2.156,04
168,24
117.735,47
0,00
17.906,42
908.400,60
0,00
21.604.042,44

11.000,00
11.000,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
12.708,39
233.079,71
0,00

0,00

0,00

0,00
11.542,09
102,81
327,33
57.685,78
315.446,11

0,00
251.778,42
132,94
251.911,36

1.327.857,90

34.073,80
1.361.931,70

23.544.331,61

Unidade Monetaria: Euro

2014

10.701.009,49
0,00
0,00

0,00
0,00

0,00

0,00

0,00
31.219,03
0,00
-343.332,75
-371.011,58
10.017.884,19

0,00

0,00
0,00

0,00

0,00
510,67
0,00

0,00
6.665,00
3.839,60
232.408,04
2.538,20
58.747,55
304.709,06

1.494.112,41
11.727.625,95
13.221.738,36
23.544.331,61



Situagdo Inicial

- Demonstragédo dos Resultados Consolidados
Ano 2014

Unidade Monetéria: Euro

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas

612 Mercadorias
616 Matérias
62 Fornecimentos e servicos externos
Custos com o pessoal
641+642 Remuneragdes

643+645+648 Encargos sociais
649 Formagao
63 Transferéncias correntes concedidas e prestacdes sociais
66 Amortizacdes do exercicio
67 Provisdes do exercicio
65 Outros custos e perdas operacionais

Custos e perdas financeiras
Custos e perdas extraordinarios

Resultado liquido do exercicio

0,00
0,00

8.711.659,66
2.130.133,96
0,00

0,00
1.422.418,39

10.841.793,62
112.455,03
493.892,18
0,00
67.409,35

12.937.968,57

10.834,76

12.948.803,33

3.771,52

12.952.574,85

-371.011,58

12.581.563,27

Vendas e prestacdes de servigos :
711 Vendas 2.666,27
712 Prestacdes de servigos 432.909,62 435.575,89
72 Impostos e taxas 1.613.408,34
Variacao da producdo 0,00
75 Trabalhos para a propria entidade 0,00
73 Proveitos suplementares 34.300,66
Transferéncias e subsidios correntes obtidos :
7421 Transferéncias-Tesouro 0,00
74224743 Outras 10.330.307,66 10.330.307,66
76 Outros proveitos e ganhos operacionais 5.218,00
[(=) SR 12.418.810,55
78 Proveitos e ganhos financeiros 0,00
[(2) SO, 12.418.810,55
79 Proveitos e ganhos extraordinarios 162.752,72
[ 12.581.563,27
Resumo:
Resultados operacionais : (B) - (A -519.158,02
Resultados financeiros :(D-B)-(C-A) -10.834,76
Resultados correntes :(D)-(C) -529.992,78
Resultado liquido do exercicio : (F) - (E) -371.011,58
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Codigo

Capitulo Grupo Artigo

16

16

16

06

06

06

06
06

06

06

08

06

06
06

04
04
04

06
o7
o7
o7
o7
o7
o7
o7
13

06

10

06

o1
o1
o1

03

03

09

05
09

09

09

02

09

03
09

01
01
02
01
02
01
02
02
02
02
02
03
01

03

03

09

o1
o1
o1

012996

075298

o1

01Dooo
o1

o1

o1

09

o1

075385
01

22
99
99
02
o1
99
o1
02
04

99
o1
o1

075401

012996

o1

Fluxos de Caixa Consolidados
Ano 2014

Recebimentos

Saldo da geréncia anterior
Execugdo or¢amental - Fundos Préprios
De dotagdes orgamentais (Orcamento Estado )
De PIDDAC ou Afetos a Projetos FF417
De PIDDAC ou Afetos a Projetos FF452

De receitas proprias
Na posse do servico
Saldos de RP transitados - 520
Na posse do Tesouro
De receita do Estado- Fundos alheios
De operagdes de tesouraria- Fundos alheios
De operagoes de tesouraria- IVA
Descontos em vencimentos e salarios- Retengdo no tesouro:
Receita do estado
| - Total do Saldo de Geréncia na posse do servico
Receitas de fundos proprios
3.1.1 Estado Receitas Gerais
Receitas Correntes
MCTES
Receitas Capital

PIDDAC
Receitas Correntes
Receitas Capital

3.1.9Ti @ncias de RG entre
Receitas Correntes
FCT

Receitas Capital

Receitas proprias
4.1.2 FEDER - PO Fatores de Competitividade
Receitas Correntes
Unido Europeia - Instituicdes
Receitas Capital

4.1.7 Feder - PO Regional Alentejo
Receitas Correntes
Turismo Alentejo ERT
Unido Europeia - Instituicdes
Receitas Capital

4.2.1 Feder - Cooperacdo Transfronteirica
Receitas Correntes
Unido Europeia - Institui¢des
Receitas Capital

4.2.2 Feder - Cooperacao Transnacional
Receitas Correntes
Unido Europeia - Instituicdes
Receitas Capital

4.4.2 Fundo Social Europeu
Receitas Correntes

Subsidios -Seguranca Social
Receitas Capital

4.5.2 FEADER
Receitas Correntes
Unido Europeia - Instituicdes
Receitas Capital

4.8.0 Outros
Receitas Correntes
SFA - IP Guarda
Unido Europeia - Institui¢des
Receitas Capital

5.1.0 Auto Financiamento (RP)
Receitas Correntes

Propinas
Taxas Diversas
Multas e Penalidades Diversas
Privadas
Bancos e Outras Instituicdes
Vendas de Bens - Outros
Aluguer de Espagos e Equipamentos
Estudos, Pareceres, Projetos e Consultadoria
Servigos de Laboratérios
Alimentacdo e alojamento
Vendas de Servigos - Outros
Habitagoes
Indemnizagoes

5.4.0 Transf. RP entre Organismos
Receitas Correntes
Instituto Politécnico de Portalegre - IPP

INVESTIMENTO DO PLANO - PIDDAC
3.5.1 RG afetas a projetos cofinanciados-FEDER
Receitas Capital
MCTES

4.1.7 Feder - PO Regional Alentejo
Receitas Correntes
Unido Europeia - Institui¢des
Receitas Capital
Il - Total das Receitas de Fundos Proprios
Total das Receitas do Exercicio (I+11)
Il - Total Recebido do Tesouro em ¢/ Receitas Proprias
IV - Total Recebimentos do exercicio (I+11+/1])

Importancias retidas para entrega ao Estado ou outras entidades- Fundos alheios
Receitas do Estado
Operagdes de tesouraria
Operacdes extra orgamentais
V - Total das Retengdes de Fundos Alheios
Descontos em vencimentos e saldrios:
Receitas do Estado 2.216.148,23
Operagdes de tesouraria 1.115.329,10
Total Geral do Mapa de Fluxos de Caixa (IV+V)
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0,00
142.562,92
35.240,08

72.873,04
0,00
187,52
49.186,93
0,00

9.838.159,00
0,00

0,00
0,00

77.733,28
0,00

14.360,22
21.548,78
0,00

31.259,12
0,00

33.016,66
0,00

21.603,94
0,00

1.695,70
0,00

500,00
137.403,84
0,00

1.494.241,01
110.973,46
6.789,76
4.938,17
42.500,00
3.211,73
26.202,81
98.179,25
41.647,67
219.441,99
121.334,62
7.239,66
5.218,00

175.000,00
0,00

737.956,76
0,00

2.216.148,23
1.165.624,91
0,00

Unidade Monetaria: Euro

177.803,00
72.873,04
0,00 250.676,04
187,52
49.186,93
0,00
300.050,49
9.838.159,00

0,00 9.838.159,00

0,00

0,00 0,00
0,00

0,00 0,00
77-733,28

0,00 77.733,28
14.360,22
21.548,78

0,00 35.909,00
31.259,12

0,00 31.259,12
33.016,66

0,00 33.016,66
21.603,94

0,00 21.603,94
1.695,70

0,00 1.695,70
137.903,84

0,00 137.903,84

2.181.918,13 2.181.918,13

0,00 0,00

912.956,76 912.956,76

13.272.155,43

13.572.205,92

0,00

13.572.205,92

3.381.773,14 3.381.773,14

3.381.773,14

16.953.979,06



Codigo
Agrup. Subag Rubrica

o1 o1 03
o1 o1 05
o1 o1 06
o1 o1 08
o1 o1 09
01 o1 10
o1 o1 1
o1 o1 13

01 01 14SF
01 01 14SN
o1 o1 15

o1 02 02
o1 02 04
o1 02 05
o1 02 06
o1 02 1

o1 02 | 12Ac00
o1 02 | 12Booo
o1 02 14
o1 03 | 01A000
o1 03 03
01 03 | 05A0A0
01 03 | 05A0Bo
01 03 o8
o1 03 | 10Dooo
o1 03 | 10Poo0
o1 03 | 10SS00
02 o1 05
o4 08 | 02Booo
02 02 25
02 o1 21
02 02 13
02 02 25
o7 o1 10BoBo
02 02 25
o7 01 10BoBo
02 o1 21
02 02 25
o4 08 | 02Booo
02 02 | 20Co00
02 02 25
o1 03 | 05A0A0
02 o1 21
02 02 13
02 02 | 20Co00
02 02 25
o4 08 | 02Booo
06 02 03
o7 01 10BoBo
02 o1 21
02 02 13
02 02 17
02 02 | 20Co00
02 02 25
o4 08 | 02Booo
04 08 | 02Boog
06 02 03
o1 o1 06
o1 o1 08
o1 o1 14

o1 02 06
o1 02 12
o1 02 14
o1 03 | 01A000
o1 03 02
01 03 | 05A0A0
01 03 | 05A0Bo
02 o1 02

Pagamentos

Despesas de fundos préprios
Orgamento de Estado
3.1.1 Estado Receitas Gerais (RG)

Despesas Correntes
Pessoal dos Quadros
Pessoal além dos quadros
Pessoal Contratado a Termo
Pessoal Aguardando Aposentacao
Pessoal em Qualquer Outra Situacao
Gratificagdes
Representa¢ao
Subsidio de Refeicao
Subsidio de Férias
Subsidio de Natal
Remuneragdes por doenga e maternidade/paternidade
Horas Extraordinarias
Ajudas de custo
Abono para Falhas
Formacao
Subsidio para turno
Abonos devidos pela Cessacao da Rela¢do Juridica
Programa de Rescisdes por Matuo Acordo - Compensacao
Outros Abonos em Numerario e Espécie
Contribui¢des da Entidade Patronal para a ADSE
Subsidio Familiar a Criancas e Jovens
Contribui¢des para a Caixa Geral de Aposentacdes
Contribui¢des para a Seguranca Social
Outras pensdes
Doenca
Parentalidade
Outras despesas
Alimentacao - refei¢des confecionadas
Outras

Despesas Capital
PIDDAC
Despesas Correntes
Despesas Capital

| - Total da Despesa por ¢/ OE
de RG entre

Despesas Correntes
Outros Servigos

Despesas Capital
Despesas orcamentais com compensacao em receita Propria e com ou sem transicao de saldos
Receitas Préprias
4.1.2 Feder - PO Fatores de Competitividade

Despesas Correntes
Outros Bens
Deslocacdes e Estadas
Outros Servicos
Despesas Capital

AC-SFA Equipamento Basico - Outros

3.1.9 Ti

4.1.7 Feder - PO Regional Alentejo
Despesas Correntes

Outros Servigos
Despesas Capital

AC-SFA Equipamento Basico - Outros

4.2.1 FEDER - Cooperagdo Transfronteirica
Despesas Correntes

Outros Bens

Outros Servicos

Outras
Despesas Capital

4.2.2 Feder - Cooperagdo Transnacional
Despesas Correntes

Outros

Outros Servigos
Despesas Capital

4.4.2 Fundo Social Europeu
Despesas Correntes
Contribui¢des para a Caixa Geral de Aposentagdes

Despesas Capital

4.5.2 FEADER
Despesas Correntes
Outros Bens
Deslocagoes e Estadas
Outros
Outros Servigos
Outras
Outras
Despesas Capital
AC-SFA Equipamento Basico - Outros

4.8 Outros

Despesas Correntes
Outros Bens
Deslocagoes e Estadas
Publicidade
Outros
Outros Servigos
Outras
Outras - Ano Anterior
Outras

Despesas Capital

5.1.0 Auto Financiamento (RP)

Despesas Correntes
Pessoal Contratado a Termo
Pessoal Aguardando Aposentacao
Subsidio de Férias e de Natal
Formacao
Indemnizacdes porcessagao de funcdes
Outros Abonos em Numerério e Espécie
Contribui¢des da Entidade Patronal para a ADSE
Outros Encargos com a Salde
Contribui¢des para a Caixa Geral de Aposentacdes
Contribui¢des para a Seguranca Social
Combustiveis e Lubrificantes
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4.346.684,15
35.115,04
2.440.676,15
42.807,40
25.179,24
76.523,43
21.087,04
300.911,17
614.125,42
578.462,17
0,00
8.924,91
20.171,73
7.046,22
2.490,49
21.217,31
33.732,77
93.214,90
1.532,51
95.129,17
11.767,37
616.000,65
349.722,36
2.369,93
1.751,32
37.929,70
1.574,40
34.308,98
2.700,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

719,16
20.737,99
51.281,80

6.382,20

0,00

37.879,70

0,00
9.375,52
14.692,19
0,00

8.002,69
9-095,59
0,00

98.636,16

0,00

622,96
1.032,34
3.800,70
5.618,23

18.428,82

443,74

19.422,20

7.939,65
18.638,29
914,81
0,00
18.252,98
46.713,00
1.978,13
4.102,79
0,00

0,00
0,00

0,00
6.803,23
0,00

0,00

0,00

0,00
834.187,25
18.885,94
35.826,79

Unidade Monetéria: Euro

9.823.155,93
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

72.738,95

6.382,20

37.879,70

24.067,71
0,00

17.098,28
0,00

98.636,16

0,00

29.946,79

19.422,20

98.539,65
0,00

9.823.155,93

0,00
9.823.155,93

79.121,15

37.879,70

24.067,71

17.098,28

98.636,16

49.368,99

98.539,65



Unidade Monetéria: Euro

Codigo
Agrup. Subag Rubrica Pagamentos
02 01 04 Limpeza e Higiene 6.938,17
02 o1 05 Alimentacao - refei¢Ges confecionadas 85.634,90
02 01 07 Vestuario e Artigos Pessoais 3.194,99
02 01 08 Material de Escritorio 3.063,51
02 o1 10 Produtos Vendidos nas Farmécias 161,05
02 o1 15 Prémios, Condecoracdes e Ofertas 72,00
02 o1 17 Ferramentas e Utensilios 0,00
02 o1 20 Material de Educacao, Cultura e Recreio 6.791,20
02 o1 21 Outros Bens 88.534,62
02 02 01 Encargos com as Instalagdes 329.193,21
02 02 02 Limpeza e Higiene 20.295,27
02 02 03 Conservacao de Bens 47-230,39
02 02 04 Locagdo de Edificios 9.085,00
02 02 09A0 Comunicagdes - Internet 0,00
02 02 09Co Comunicagdes - Fixa Voz 24.292,79
02 02 og9Do Comunicagdes - Moveis 6.696,29
02 02 ogFo Comunicagdes - Outros Servicos de Comunicagao 8.235,96
02 02 10 Transportes 542,80
02 02 11 Representacao dos Servigos 6.196,23
02 02 12Bo Seguros - Outros 27.308,28
02 02 13 Deslocagdes e Estadas 55.680,22
02 02 | 13A009 = Deslocagdes e Estadas - Ano Anterior 162,00
02 02  14Booo | Estudos, pareceres, projetos e consultadoria - Outras 18.265,58
02 02 17 Publicidade 29.302,82
02 02 18 Vigilancia e Seguranca 17.991,30
02 02 19Co Outros 1.073,55
02 02 20A0 Servicos natureza informatica 0,00
02 02 20Co Outros 2.868,36
02 02 25 Outros Servigos 414.708,66
04 03 | 055455  SFA - SASPT 0,00
o4 o7 o1 Transf. Correntes - Institui¢cGes s/ fins lucrativos 18.600,00
04 o8 02A0 Estagios Profissionais Administracao Publica 4.150,26
o4 o8 02Bo Outras 61.116,39
06 02 0300 Outras 40.654,72 2.233.743,73
Despesas Capital
o7 o1  o7BoBo  AC-SFA Equipamento Informéatica - Outros 9.012,41
o7 o1 | 08BoBo  AC-SFA Software Informéatico - Outros 4.122,70
74 o1 | 09BoBo  AC-SFA Equipamento Administrativo - Outros 400,92
o7 o1  10BoBo  AC-SFA Equipamento Bésico - Outros 94.676,58 108.212,61 2.341.956,34
5.2.0 Saldos de RP transitados
Despesas Correntes
o1 03 | 05AcAo  Contribui¢cdes para a Caixa Geral de Aposentacdes 0,00 0,00
Despesas Capital 0,00 0,00 0,00
5.4.0 Transf. RP entre Organismos
Despesas Correntes
02 o1 05 Alimentacao - refei¢des confecionadas 34.199,22
02 02 o1 Encargos com as Instalagdes 7.170,47
02 02 ogFo Comunicagdes - Outros Servicos de Comunicagao 3.497,76
02 02 20Co Outros 1.119,30 45.986,75 45.986,75
II- Total de Despesa por ¢/ Receitas Préprias 2.792.654,73
INVESTIMENTO DO PLANO - PIDDAC
3.5.1 RG afetas a projetos cofinanciados-FEDER
Despesas Capital
o7 o1 04Bo AC-SFA Econstrugdes Diversas 116.089,00
o7 o1 | 10BoBo  AC-SFA Equipamento Bésico - Outros 38.316,96 154.405,96 154.405,96
4.1.7 Feder - PO Regional Alentejo
Despesas Correntes
02 02 25 Outros Servigos 0,00 0,00
Despesas Capital
o7 o1 04Bo AC-SFA Econstrugdes Diversas 559.391,04
o7 o1 | 10BoBo  AC-SFA Equipamento Bésico - Outros 0,00 559.391,04 559.391,04
1lI- Total de Despesa por Invstimento do Plano PIDDAC 713.797,00
Total da Despesa do Exercicio I+II+/Il 13.329.607,66
Total da entrega ao Tesouro em ¢/ Receitas Proprias
IV - Total de Pagamentos do exercicio (I+11+11l) 13.329.607,66
Importancias entregues ao Estado e outras entidades - Fundos Alheios:
Receita do Estado 2.216.113,23
Operagdes de tesouraria 1.157.846,81
Operagdes extraorgamentais IVA 0,00 3.373.960,04 3.373.960,04
V - Total da Despesa de Fundos Alheios 3.373.960,04
Saldo para a geréncia seguinte
Execucao orcamental - Fundos Préprios
De dotagGes orcamentais (OE) 15.003,07
De Dotacdes orcamentais (PIDDAC) 199.159,76 214.162,83
De receitas proprias
Na posse do servico
Financiamento FEDER - PO Fatores Comp. - 412 -1.387,87
Feder - PO Regional Alentejo - 417 140.592,22
Financiamento UE - FEDER - Coop. Transf.- 421 7.191,41
Feder - Cooperagao Transnacional - 422 15.918,38
FEADER - 452 -12.433,21
Financiamento UE - FSE - 442 -77.032,22
Financiamento UE - Outros - 480 39.364,19
Auto Financiamento RP - 510 -160.038,21
Saldos de RP transitados - 520 72.873,04
Transf. RP entre organismos - 540 -45.986,75 -20.939,02
Na posse do Tesouro 0,00 0,00 193.223,81
De receita do Estado - Fundos Alheios 222,52
De operagdes de tesouraria - Fundos Alheios 56.965,03
De operagdes extraorgamentais - Iva 0,00 57.187,55 57.187,55
Descontos em vencimentos e salarios — Retencao no Tesouro
Receita do Estado
VI - Total do Saldo da Geréncia na posse do Servico 250.411,36
Descontos em vencimentos e salarios:
Retidos na fonte e considerados pagos:
Receitas do Estado 2.216.113,23
Operagdes de tesouraria 1.117.895,02
Total Geral do Mapa de Fluxos de Caixa (IV+V+VI) 16.953.979,06
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Anexo ao Balango Consolidado e a8 Demonstragao dos Resultados Consolidados

As Demonstracdes Financeiras Consolidadas do Grupo
Instituto Politécnico de Portalegre foram elaboradas de
acordo com a legislacdo em vigor (Portaria 794/2000 de 20
de setembro), que define as normas relativas a consolida¢ao
de contas em Portugal para o Sector da Educacdo.

As notas que se seguem respeitam a numerac¢ao definida
no Plano Oficial de Contabilidade para o Sector da Educagao
(POC-E) para a apresenta¢dao de demonstracdes financeiras
consolidadas. As notas cuja numera¢do se encontra ausente
deste anexo ndo sdo aplicaveis ao Grupo Instituto Politécnico
de Portalegre ou a sua apresentagao ndao é relevante para
a apreciacdo das demonstracdes financeiras consolidadas
anexas.

O Grupo Instituto Politécnico de Portalegre preparou e
apresentou, pela primeira vez demonstra¢des consolidadas

no exercicio de 2003.

I - INFORMACOES RELATIVAS AS ENTIDADES INCLUIDAS
NA CONSOLIDAGAO E A OUTRAS

1. Denominacdo e Sede das Entidades incluidas na

consolidacdo:
ENTIDADE-MAE

Instituto Politécnico de Portalegre
Apartado 84

7301-901 Portalegre

O Instituto Politécnico de Portalegre esta sobre a tutela do
Ministério da Educacao e Ciéncia, com a classificagdo organica
121056800 e n(imero de contribuinte 600 028 348.

Os Estatutos do Instituto Politécnico de Portalegre
encontram-se regulamentados pelo Despacho Normativo n2.
39/2008, de 14 de agosto e o seu funcionamento pela Lei
62/2007, de 10 de setembro, que cria o Novo Regime das
Instituicdes do Ensino Superior, perdendo as escolas a sua
autonomia financeira (Portaria n.2 485/2008 que define os
critérios de atribuicao de autonomia financeira a unidades
organica). Assim sendo e nos termos dos novos estatutos
criados ao abrigo desta nova legislacdo, desde 1 de janeiro de
2009, apenas tém autonomia financeira o Instituto Politécnico

de Portalegre e os seus Servicos de A¢ao Social.
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Ano 2014

O Instituto Politécnico de Portalegre passa a incluir as
seguintes Unidades Organicas:

Escola Superior de Tecnologia e Gestao de Portalegre

Sede: Lugar da Abadessa, Apartado 148, 7301-901 Portalegre

Escola Superior de Educacao de Portalegre

Sede: Praca da Repiblica — Apartado 125, 7300-957 Portalegre

Escola Superior Agraria de Elvas

Sede: Av. 14 de janeiro s/n — Apartado 254, 7350-293 Elvas

Escola Superior de Saiide de Portalegre

Sede: Avenida de St. Anténio — Apartado 89, 7301-901 Portalegre

ENTIDADE INCLUIDA
Servigos de Acao Social do Instituto Politécnico de Portalegre

Sede: Apartado 84, 7301-901 Portalegre

0Os Servigos de Acdo Social estdo sobre a tutela do Ministério
da Educacao e Ciéncia, com a classificagdao organica 121056900
e nimero de contribuinte 600 058 832.

2. Legislacao

A Lei 62/2007, de 10 de setembro, cria o Novo Regime
das Instituicdes do Ensino Superior.

A inclusao na consolidacao das Escolas e Servicos de
Accdo Social foi efetuado no respeito pelo estabelecido no n

4 do artigo 52 da Portaria 794/2000 de 20 de setembro.

3. 0 nlmero de trabalhadores ao servico, durante o
exercicio, das entidades incluidas na consolidacao, repartia-se

da seguinte forma:

N.2 de Efetivos em 31-12-2014

Codi; Descricdo
5 <3 SAS IPP  Grupo IPP

1 CARGOS NAO INSERIDOS EM CARREIRAS 1 7 8
1.001 Dirigentes 1 7 8
1.001.01 Diregao Superior de 12 grau 1 1
1.001.02 Diregao Superior de 22 grau 1 2 3
1.001.03 Direg@o Intermédia de 12 grau o
1.001.04 Direg@o Intermédia de 2° grau 4 4
1.001.05 Direg@o Intermédia de 3° grau o
1.001.06 Direg@o Intermédia de 42 grau o
1.001.07 Direg@o Intermédia de 5° grau o
1.002 Nao Dirigentes
2 CARREIRAS GERAIS 26 107 133
2.001 Assistente Operacional 19 40 59
2.002 Assistente Técnico 5 39 44
2.003 Técnico Superior 2 28 30
3 CARREIRAS ESPECIAIS 6 204 210
3A Defesa e Seguranca o
3B Outras - Docentes 192 192
3B Outras* * Pessoal da Portaria — Centro de Emprego 6 12 18
4 CARREIRAS/CATEGORIAS SUBSISTENTES o
9 CARREIRAS NAO REVISTAS o 5 5
10 Restantes rubricas das Despesas com Pessoal ndo

enunciadas acima o

Total 33 323 356



Il - INFORMACOES RELATIVAS A IMAGEM VERDADEIRA
E APROPRIADA

4. As transferéncias entre entidades do grupo provenientes
de retencdes efetuadas a terceiros em pagamentos efetuados e
que constituam proveitos foram anuladas, tendo em vista uma
correta expressao dos proveitos totais do grupo. Assim os
montantes devidos por terceiros, e retidos por uma entidade no
momento de um pagamento, e posteriormente transferidos para
outras entidades, constam como proveito nestas, no caso em que

sdo proveito de entidade beneficiaria da transferéncia.

V - INFORMACOES RELATIVAS A  POLITICAS

CONTABILISTICAS

18. No exercicio econdmico de 2014 foram utilizados os

seguintes critérios valorimétricos.

a) Imobilizacdes
| — Com excec¢do dos Terrenos e Edificios da Entidade-Mae os
bens adquiridos pela Entidade-Mae e pelas entidades
consolidadas constantes das demonstracdes financeiras
apresentadas encontram-se valorizados ao custo historico. Os
Terrenos e Edificios foram objeto de avaliacdo por peritos,
encontrando-se refletidos no ativo pelo valor resultante

daquela.

Il = O célculo das amortizacdes foi efetuado com base nas
taxas definidas na Portaria 671/2000 de 17 de abril, que
regulamenta o Cadastro e Inventario de Moveis do Estado
(CIME). Por se encontrar pendente de aprovagdo pela Diregao
Geral do Patriménio o valor da avaliacdo dos Edificios, estes

foram incluidos no ativo a titulo provisério.

b) Especializacdo de custos

Os Custos e Proveitos foram registados de acordo com o
principio da especializacao dos exercicios, tendo as diferencas
entre os montantes recebidos e pagos e as correspondentes
receitas e despesas geradas sido registadas nas rubricas de

Acréscimos e Diferimentos.
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¢) Subsidios

As Transferéncias de Capital obtidas do Orcamento de Estado
ou outras entidades foram registadas na rubrica Proveitos
Diferidos, sendo reconhecidas nas Demonstra¢oes de Resultados
proporcionalmente as amortiza¢des subsidiadas.

Este procedimento tem em vista o reconhecimento do
beneficio resultante do uso desses bens nos exercicios em que
fruto do registo das respetivas amortizacdes foi reconhecido o

seu custo.

Vi -
RUBRICAS

INFORMAGCOES RELATIVAS A DETERMINADAS

22. Os movimentos ocorridos nas rubricas do ativo

imobilizado constantes do balan¢o consolidado e nas

respetivas amortizacdes constam dos quadros que se
seguem:
Ativo Bruto
Rubrica St Reav. Aumentos  Alien. e, St
Inicial e Abates Final
Imob. Corpéreas
Terrenos e Recursos Naturais 3.288.403,64 0,00 0,00 0,00 0,00 3.288.403,64
Edificios e Outras Construgdes 18.794.802,55 0,00 0,00 0,00 60,68 18.794.741,87
Equipamento e Material Béasico 4.029.052,51 0,00 202.219,85 0,00 22.464,20  4.208.808,16
Equipamento de Transporte 358.154,75 0,00 0,00 0,00 0,00 358.154,75
Ferramentas e Utensilios 222.220,94 0,00 0,00 0,00 10,12 222.210,82
Equipamento Administrativo 2.744.572,75 0,00 8.721,85 0,00 53.295,82  2.699.998,78
Equipamento de Biblioteca - Livros 52.849,32 0,00 0,00 0,00 0,00 52.849,32
Outras Imobilizagdes Corpéreas 580.102,50 0,00 0,00 0,00 4.493,67  575.608,83
Imobilizagdes em Curso 0,00 0,00 1.320.361,05 0,00 £411.960,45 908.400,60
30.070.158,96 0,00 1.531.302,75 0,00 492.284,94 31.109.176,77
De Investimentos Financeiros
Partes de Capital 11.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.000,00
11.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.000,00
Amortizacoes e provisdes
Rubrica Sa.lc_io Aumen. Reforcos Transf. Regular. S?ldo
Inicial Final
Imobilizagdes Corpéreas 0,00
Terrenos e Recursos Naturais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Edificios e Outras Construgdes 1.968.086,95 0,00 213.477,95 60,68 0,00 2.181.504,22
Equipamento e Material Basico 3.366.393,59 0,00 204.098,92 17.718,73 0,00  3.552.773,78
Equipamento de Transporte 355.459,69 0,00 539,02 0,00 0,00 355.998,71
Ferramentas e Utensilios 221.778,81 0,00 273,89 10,12 0,00 222.042,58
Equipamento Administrativo 2.573.649,54 0,00 | 60.089,70 51.475,93 0,00 2.582.263,31
Equipamento de Biblioteca - Livros  52.849,32 0,00 0,00 0,00 0,00 52.849,32
Outras Imobiliza¢des Corpéreas 546.783,38 0,00 = 15.412,70 4.493,67 0,00 557.702,41
Imobilizacdes em Curso 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
9.085.001,28 0,00 493.892,18 73.759,13 0,00 9.505.134,33



Os Investimentos Financeiros em Partes de Capital,

respeitam as seguintes participacdes:

COTH - Centro Operativo e Tecnoldgico Hortofruticola
Nacional:

Morada: Estrada de Leiria S/N 2460-059 Alcobaca

Capital detido — 6 unidades de participagdo no valor
nominal de €1.500,00 (€250,00 cada)

Capital 2014: Valor nao disponibilizado pela participada

Capital Préprio 2014: Valor ndo disponibilizado pela
participada

RLE 2014: Valor ndo disponibilizado pela participada

COTR - Centro Operativo e Tecnoldgico do Regadio:

Morada: Quinta da Salde Apartado 354 7801-904 Beja

Capital detido — 1 unidade de participacdo no valor
nominal de €500,00

Capital 2014: Valor nao disponibilizado pela participada

Capital Préprio 2014: Valor nao disponibilizado pela
participada

RLE 2014: Valor ndo disponibilizado pela participada

ADR - Associacdo de Desenvolvimento Regional:

Morada: Rua dos Acougues n.2 61 7300-169 Portalegre

Capital detido — €3.000,00

Capital Social — €6.000,00

Capital Préprio 2014: valor ndo disponibilizado pela
participada

RLE 2014: valor nao disponibilizado pela participada

ADRPDD - Associagdo para o Desenvolvimento de
"Portalegre Distrito Digital"

Praca do Municipio - 7300 Portalegre

Capital detido — €500,00

Capital Préprio 2014: Valor ndo disponibilizado pela
participada

RLE 2014: Valor nao disponibilizado pela participada

CEPAAL - Centro de Estudos e Promocao do Azeite e do
Alentejo

Morada: Praca Gago Coutinho, n.2 2 Moura 7860-010
Moura Beja

Capital detido — 1 unidade de participacdo no valor
nominal de €500,00

Capital Proprio 2014: Valor ndo disponibilizado pela
participada

RLE 2014: Valor ndo disponibilizado pela participada

PCTA - PARQ. CIENCIA E TECNOLOGIA ALENTEJO SA

Morada: Rua da Mesquita, N2 7, Casa Cordovil - Evora

Capital detido — € 5.000,00

Capital Préprio 2014: Valor nao disponibilizado pela
participada

RLE 2014: Valor ndo disponibilizado pela participada

31. As vendas e prestacdes de servicos foram na
totalidade efetuadas no mercado interno e o valor liquido
consolidado das vendas e prestacdao de servicos tem a
seguinte desagregacao.

2014 2013
Vendas
Fotocdpias, impressos e publica¢des 9,43 38,67
Senhas de Cantina+Refei¢des o 0,00
Outros Bens 2.656,84 2.883,50
Total 2.666,27 2.922,17
Prestacdo de Servigos
Taxas e Emolumentos 1.613.408,34 1.781.037,96
Servicos de alojamento + alimentacao 244.411,33 250.590,09
Realizacao de analises clinicas 33.771,86 36.735,62
Realizacao de estudos 54.176,95 43.285,00
Acdes de Formagao 48.200,19 50.703,17
Inscri¢des em Semindrios e Congressos 500,00 1.200,00
Reprografia 6.395,62 9.949,65
Informatica 7.631,99 9.123,95
Outros Servigos prestados 44.076,58 84.712,84
Total 2.052.572,86 2.267.338,28

34. O valor das remuneracdes dos membros dos Orgaos
de Gestao pelo desempenho das suas funcdes foi de

919.328,04 Euros, a seguir descriminados:

Entidade Valor
IPP - Servigos Centrais 870.503,52
Servigos de Accdo Social 48.824,52

39. Demonstracdo consolidada dos resultados financeiros

Exercicio Proveitos Exercicio
Custos e Perdas Ganh
2014 2013 e Ganhos 2014 2013
Juros Suportados 0,00 0,00 Juros Obtidos 0,00 0,00
Outros Custos 6 66 Outros Proveitos
e Perdas Financeiras 10.834,7 10.662,77 e Ganhos Financeiras 0,00 0,00
Resultados -10.834,76 | -10.662,77
Financeiros 0,00 0,00 0,00 0,00
40. Demonstracdo  consolidada dos  resultados
extraordinarios
Exercicio Proveitos Exercicio
Custos e Perdas Ganh
2014 2013 € Ganhos 2014 2013
Multas e Penalidades 0,00 0,00 Ganhos em Imobiliza¢des 0,00 0,00
Abates 0,00 0,00 Recuperagdes Dividas 0,00 0,00
Restituicdes 0,00 0,00 Provisdes 0,00 0,00
Sinistros 0,00 0,00 Ganhos em Existéncias 0,00 0,00
Correcdes Relativas a Corregdes Relativas a
Exercicios Anteriores 3.771,52 6.255,30  Exercicios Anteriores 0,00 10.705,96
Outros Custos e Perdas Outros Proveitos e
Extraordinarias 0,00 0,00 Ganhos Extraordinarios 162.644,96 155.784,59
Alienagdo Imob. Corpéreas 0,00 0,00 Redugdo de Provisdes 107,76 361,79
Resultados Extraordinarios| 158.981,20 = 160.597,04
162.752,72  166.852,34 162.752,72 166.852,34



41. Desdobramento das contas de provisdes acumuladas

Contas Sa_lt_io Aumentos Redugodes Saldo

Inicial Final
Provisdes para cobranca duvidosa 508.357,80 72,224,65 107,76 580.474,69
Total  508.357,80 72,224,65 107,76 580.474,69

45. Acréscimos e Diferimentos

271 - Acréscimos de Proveitos
Saldo Inicial

1.243.389,78
Reg. Ano Anterior -1.243.389,78
Especializacao de Transferéncias Correntes 1.327.857,90
Saldo Final 1.327.857,90
272 - Custos Diferidos
Saldo Inicial 46.305,11
Reg. Ano Anterior -46.305,11
Custos diferidos 2014/2015 34.073,80
Saldo Final 34.073,80
273 - Acréscimos de Custos
Saldo Inicial 1.462.811,30
Reg. Ano Anterior -1.462.811,30
Remuneragdes a liquidar 1.467.089,68
Outros acréscimos 2013/2014 27.022,73
Saldo Final 1.494.112,41
274 - Proveitos Diferidos
Saldo Inicial 10.851.284,69
Transf de capital obtidas 1.070.153,43
Especializacao Reg. do ano anterior -3.397,74
Especializacao 2014/ 2015 1.758,49
Propinas — dividas dos alunos -21.202,33
Recon. Prov. Extraord. Bens subsidiados -170.970,59
Saldo Final

11.727.625,95

0 Conselho de Gestao
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RECURSOS HUMANOS

Balango Social






Balango Social 2014

INTRODUCAO

A elaboracdo do balanco social tornou-se obrigatdria, através
do Decreto-Lei n.2 155/92, de 28 de julho, para os organismos
auténomos da Administracdo Pdblica.

Porém, para além da obrigatoriedade legal, o balan¢o social
tem de ser encarado como um meio de informacdao e um
instrumento de planeamento e gestdo das areas sociais e de
recursos humanos.

E com este objetivo que se apresenta o balanco social do
Instituto Politécnico de Portalegre do ano 2014. Pretende-se que
este documento, através da informacao que contém, possa servir
de auxilio as decisdes de todos aqueles, quer direta quer
indiretamente, intervém no e com o Instituto.

O documento esta estruturado em duas partes, sendo na
primeira parte demonstrado os efetivos do Instituto em termos
de pessoal docente e ndo docente. A segunda dirige-se ao

pessoal docente de cada uma das Escolas integradas.

Portalegre, 31 de marco de 2015

I - RECURSOS HUMANOS DO INSTITUTO POLITECNICO DE
PORTALEGRE

1 — CARACTERIZACAO DOS RECURSOS HUMANOS

Fazem parte dos efetivos do Instituto Politécnico de
Portalegre (IPP) pessoal docente e ndo docente.

Ao longo dos anos o nimero de efetivos no Instituto

Politécnico de Portalegre tem vindo a diminuir, em 2014 ha

um declinio 0,8% do pessoal afeto ao Instituto.

Evolucao dos efetivos

427

396

Recursos Humanos

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Ano

Como anteriormente ja referido os recursos humanos do
IPP repartem-se em pessoal nao docente e docente, por isso
importa ver a evolucdo destes dois grupos separadamente,
comecando, assim pelo pessoal nao docente que no ano 2014
registou um 2% decréscimo de efetivos.

Evolucdo do pessoal ndao docente
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Recursos Humanos

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Ano

No pessoal docente manteve-se o nimero de efetivos,
comparado com o ano anterior, conforme demonstra

o grafico da evolugdao do pessoal docente ao longo dos anos.

Evolucdo do pessoal docente

Recursos Humanos
.
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o
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1.1 Distribuicdo por género e carreira

Em termos de género, dos efetivos em 2014,
correspondem a 55% do género feminino e 45% do género

masculino.

Pessoal segundo género

188

11 Feminino 71 Masculino

As carreiras profissionais existentes no Instituto sdo:
Pessoal Dirigente, Pessoal Docente do Ensino Superior
Politécnico, Técnico Superior, Informatica; Assistente Técnico
e Assistente Operacional. Sendo as carreiras do Pessoal
Docente, de Assistente Técnico e de Assistente Operacional as
mais representativas dos efetivos, como se pode constatar no
grafico seguinte que apresenta a distribuicdo por carreira

profissional por género dos efetivos.
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1.2 Distribuicdo por relagao juridica de emprego

A modalidade de vinculagao dos efetivos traduz-se da
seguinte forma: 66% dos efetivos tém um contrato de
trabalho em fung¢des plblicas por tempo indeterminado e 32%
dos efetivos um contrato de trabalho em fung¢des pablicas a
termo certo. No grafico aparece outra modalidade que diz

respeito ao pessoal pago a hora.

Relacdo Juridica de Emprego
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1.3 Distribuicdo por escaldo etario

Quanto a estrutura etaria, confirma-se a existéncia de uma
distribuicao normal, sendo mais frequentes funcionarios com
idade compreendida entre 0s 45-49 anos, representando 20%

dos efetivos do Instituto.

Escaldo etario
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1.4 Distribuicdo por antiguidade

Relativamente a antiguidade dos trabalhadores do IPP,
existem dois comportamentos bem distintos. O primeiro
mostra que 70% dos trabalhadores tém uma antiguidade
inferior a 20 anos. O segundo tem a ver com o nldmero de
trabalhadores com 20 ou mais anos de antiguidade,
correspondendo a 30% dos efetivos.

Nivel de antiguidade
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1.5 Distribuicao por nivel de escolaridade

No que respeita a estrutura habilitacional, os niveis mais
frequentes sao a licenciatura e o mestrado representando
57% dos efetivos.

Nivel de escolariedade
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Em termos de admissdo, no ano de 2014, verificou-se a entrada
de trinta e cinco trabalhadores, o que representa 10% do total dos
efetivos. O gréfico seguinte mostra a reparticdo das admissdes por

carreira.

Admissoes de pessoal
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Durante o ano de 2014 o nimero de safidas correspondeu a

trinta e oito efetivos, representando 11% do pessoal afeto ao IPP.

Saidas de pessoal
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Durante o ano 2014 ndo houve promocdes e
reconversao/reclassificacdo no que diz respeito ao pessoal nao
docente. Relativamente ao pessoal docente registou-se trés
alteracdes de categoria por aplicacdo do Decreto-Lei n? 207/2009,
de 31 de agosto, e da Lei n.2 7/2010, de 13 de maio.

No ano 2014, houve trés procedimentos concursais em regime
de contrato de trabalho em fun¢des plblicas por tempo
indeterminado, dois na carreira de Técnico Superior e um
Especialista de Informatica, que ficou deserto.

As modalidades de horario que dominam neste Instituto sao
0 horério rigido (9:00 — 13:00; 14:00 — 18:00) e 0s horérios
flexiveis. No entanto, atendendo a certas especificidades,
praticamente todas as outras modalidades sdao aplicadas no

Instituto. O hordrio especifico diz respeito ao pessoal docente.
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Tipos de horario
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Horario rigido
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M Trabalho por turnos
[ Horario especifico
[ Isen¢ao de horario

Quanto ao trabalho extraordinario, correspondeu a 1.458 horas
extraordindrias.

As auséncias ao trabalho em 2014 foram de 3.402 dias,
correspondendo a uma taxa de absentismo de 2,5%, tendo por
fundamento o facto de ter existido trabalhadores a faltarem por
motivo de doenca mais de trinta dias e juntas médicas. Os
principais motivos foram por doenca e do regime na parentalidade.
Para melhor perce¢ao desta situacao veja-se o grafico de auséncia
ao trabalho, sendo de salientar que o motivo outros corresponde a
locais e

consultas médicas/exames, atividades dos eleitos

cumprimento de obrigacoes legais.
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No ano 2014 ndo se registou horas ndo trabalhadas por
motivo de greve ou por atividade sindical. Em termos de pessoal
sindicalizado, trabalhadores

existiam quarenta e cinco

sindicalizados.



2 - ENCARGOS COM PESSOAL

Os encargos com o pessoal docente e nao docente em 2014
somaram € 8.205.826,54, conforme se pode observar no quadro

dos encargos com o pessoal.

Encargos com pessoal

Remunerac¢do base € 8.019.940,31

Trabalho extraordinario € 4.772,72
Trabalho noturno € 381,10
Trabalho em descanso semanal, complementar e feriados € 4.152,19
Trabalho por turnos € 20.836,21
Abono para falhas € 7.046,22
Ajudas de custo € 49.392,61
Representagao € 21.087,04
Secretariado € 1.371,16
Outros € 76.846,98
Total € 8.205.826,54

3 - HIGIENE E SEGURANCA

Nao se registou qualquer acidente em servico nem casos de
incapacidade permanente ou parcial ou, ainda, de doencas

profissionais.

4 - FORMACAO PROFISSIONAL

Em relagdo a formacdo profissional, houve participacdo de
trabalhadores do Instituto em catorze a¢des de formacao, sendo
seis internas e oito externas. As acdes internas contaram com a
participacdo de duzentos e nove trabalhadores e nas acdes
externas houve oito trabalhadores. Das participa¢des resultaram

em 140 horas de formacao.

Il - PESSOAL DOCENTE

O objetivo deste capitulo do Balango Social é demonstrar
de forma sucinta a composicao do corpo docente do Instituto
Politécnico de Portalegre e das Escolas que fazem parte
integrante do Instituto Politécnico.

Para tal, salientamos a estrutura dos docentes por
categoria profissional, modalidade de vinculacdo, escalao

etario e habilitacoes literarias.

1 - DOCENTES DO INSTITUTO POLITECNICO DE PORTALEGRE

No Instituto Politécnico de Portalegre o nimero de docentes
efetivos em 2014 correspondia a 192 docentes. Sendo a
categoria profissional de Professor Adjunto mais representativa
com 53% dos docentes, conforme se pode verificar no grafico

categoria profissional por género.

Categoria profissional
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Quanto a relagdo juridica de emprego entre o Instituto
Politécnico e os docentes surge o contrato de trabalho em
funcdes plblicas a termo resolutivo certo, representando 53%
dos docentes.

Relacdo Juridica de Emprego
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indeterminado
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Em termos de estrutura etaria existe representatividade de

idades, sendo mais frequentes docentes com idade

compreendida entre 0s 40-44 anos e 45-49 anos, representado
46% dos docentes.

O nivel etério dos docentes corresponde a 46 anos.
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No que respeita as habilitacdes literarias, o mais frequente
é o mestrado, com 38% dos docentes com o mestrado.

Contudo, realca-se que 31% dos docentes detém o
doutoramento.
Estrutura habilitacional
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1.1. Escola Superior de Educa¢ao

Na Escola Superior de Educagao, o nimero de docentes no
ano 2014 correspondia a 63 docentes. Em termos de categoria
profissional, a Professores

percentagem de Adjuntos

corresponde a 60% do pessoal docente na Escola.
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Quanto a relacdo juridica de emprego verifica-se 55% dos
docentes tém um contrato de trabalho em func¢des publicas

por tempo indeterminado.

Relacdo Juridica de Emprego
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Na estrutura etéria, 40% dos docentes da Escola tém
idade compreendida entre os 40 a 49 anos. Sendo o nivel

médio etario correspondente a 46 anos.
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No que respeita a estrutura habilitacional, 43% dos

docentes tém o mestrado e 37% com o doutoramento.
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1.2. Escola Superior de Tecnologia e Gestao

Em 2014 o nlmero de docentes na Escola Superior de
Tecnologia e Gestao correspondia a 67 docentes, sendo 43%

docentes como Assistentes e 52% como Professores

Adjuntos.
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Na relacdo juridica de emprego 57% dos docentes da
Escola tém um contrato de trabalho em fung¢des pulblicas a
termo resolutivo certo.
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Quanto a estrutura etaria verifica-se a existéncia de
docentes com idade inferior a 49 anos, representando 71%
dos docentes da Escola.

0 nivel médio etario é de 45 anos.
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No que respeita a estrutura habilitacional, & de real¢ar os

19 docentes doutorados existentes na Escola.
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1.3. Escola Superior Agraria de Elvas

Na Escola Superior Agraria de Elvas o nimero de docentes
em 2014 correspondia a 26 docentes. Em termos de
distribuicao do pessoal docente por categoria verifica-se que
a categoria de Assistente & a mais representativa da Escola

com 39 % dos docentes.
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Quanto a relacdo juridica de emprego publico é evidente o

contrato de trabalho em fun¢des pdblicas a termo resolutivo

certo representado 47% do corpo docente da Escola.
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Dos 26 docentes, 46 % tém idade compreendida entre 40

a 49 anos, conforme se pode observar no grafico que

representa a estrutura etaria da Escola.

0 nivel médio etario é de 43 anos.
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No que respeita a estrutura habilitacional, é evidente a

licenciatura representado 44% dos docentes, no entanto 27 %

dos docentes tém doutoramento.
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1.4. Escola Superior de Saide

Em 2014, na Escola Superior de Salde o nlimero de

docentes correspondia a 36 docentes, sendo que a categoria
de Professor Adjunto e Assistente as mais representativas na

Escola, conforme se pode observar no grafico seguinte.
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Em termos de relagdo juridica de emprego de piblico na
Escola ha representatividade de ambas as modalidades de
emprego pdblico, conforme consta no grafico da relacdo

juridica de emprego.
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No que diz respeito a estrutura etaria, 31% dos docentes
tém idade compreendida entre 45-49 anos.
0 nivel médio etario dos docentes é de 48 anos.
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Na distribuicdo da estrutura habilitacional da Escola 51%

dos docentes o mestrado.
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AREA ACADEMICA






Servicos Académicos

Compete aos Servicos Académicos do IPP a gestdao
administrativa e académica dos processos referentes ao
percurso académico do aluno, desde a candidatura, matricula,
inscricdo, frequéncia, até a conclusdo dos estudos.

Os Servicos Académicos tém como objetivo principal, a
organizacao do processo escolar de cada aluno, designado de
“processo individual”. O processo individual esta constituido
em formato papel e em formato digital. Sendo que em suporte
digital estd acessivel em todas as escolas e nos servigos
centrais através da base de dados Oracle, onde consta o
registo de todas as informagdes académicas do aluno,
incluindo as avaliagdes obtidas durante o percurso escolar. A
base de dados de suporte a estes servicos designa-se -
Sistema Integrado de Gestdo do Ensino Superior (SIGES).

Os

extraordinarios. Consideram-se alunos regulares, aqueles que

alunos inscritos podem ser regulares ou

estdo matriculados e inscritos nos cursos de Especializagao
Tecnoldgica (CET), Licenciatura, P6s-graduagao ou Mestrado, e
que a eles tiveram acesso através dos mecanismos legalmente
previstos, e que apdés aprovacao de todas as unidades
curriculares do plano de estudos, obtém um grau académico.
“alunos extraordinarios” nao

Consideram-se 0s que,

sendo alunos regulares, inscrevem-se em “unidades

curriculares isoladas” integradas nos planos de estudos dos
cursos regulares.

Para além dos processos dos alunos ficam também
registados neste servico os candidatos ao titulo de

especialista, bem como o0s processos de pedido de
de de

estrangeiro (Decreto-Lei n.2 341/2007).

registo/reconhecimento grau ensino  superior

Sao prestadas informagdes sobre diversos assuntos

relacionados com o percurso académico dos alunos,
relativamente a regulamentos em vigor, regras de transicao,
estatutos, regime de frequéncia e outros de interesse dos
alunos.

Compete  aos  Servicos  Académicos fazer a
gestao/instrugdo dos processos dos estudantes, prestando
uma informacdao de qualidade relativamente as questdes
relacionadas com o ensino-aprendizagem, ou a qualquer outro
assunto das suas atribuicoes.

Os Servigos Académicos (SA) acompanham, no dominio
administrativo, o percurso escolar dos alunos e todas as
de

designadamente:

matérias ambito académico, competindo-lhe
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. A realizacdo das matriculas/inscricoes de cada ano
letivo;

« Organizar as candidaturas ao Ensino Superior através
dos regimes de reingresso, mudanca de curso, transferéncia e
concursos especiais;

. Parametrizar o SIGES através dos mddulos CSE, SIA
OTICO e CXA nos processos de criacdo, alteracdo dos cursos
existentes no IPP e dos respetivos planos de estudo,
incluindo os cursos nao conferentes de grau académico,
matriculas e renovacao das inscri¢des, emolumentos e calculo
de propinas;
de de

reconhecimento e de registo de habilitacdes de nivel superior

o Instruir 0s processos equivaléncia,
de graus académicos estrangeiros;

« Emitir Certificados de habilitagdes e Diplomas de fim de
curso;

« Emissao e preparacao do suplemento ao diploma;

« Emitir certiddoes de frequéncia no Ensino Superior para
diversos fins;

« Recolher e sistematizar informacao estatistica sobre os
alunos, relevantes para a analise da informag¢dao académica.

. Elaboragao do RAIDES (Registo de Alunos Inscritos e
Diplomados do Ensino Superior)

« Responder as reclamagdes apresentadas sobre matérias
da sua competéncia;

- Realizar outras atividades do dominio administrativo da
area académica que lhe sejam superiormente atribuidas.

« Todos os funcionarios tém como objetivo principal
responder as necessidades e expetativas dos alunos com
transparéncia, humildade, profissionalismo, eficiéncia,
eficicia e compromisso com a qualidade, procurando a
melhoria continua e sempre que possivel procurando a

exceléncia no seu desempenho.

GABINETE DE ACESSO AO ENSINO SUPERIOR

Pelo sexto ano consecutivo o Instituto Politécnico de
Portalegre colaborou com a Dire¢ao Geral do Ensino Superior
(DGES), enquanto Gabinete de Acesso ao Ensino Superior do
distrito de Portalegre, no apoio as candidaturas através do
Concurso Nacional de Acesso, embora estas sejam da
responsabilidade da DGES,

semelhanca de outros locais de apoio ao acesso ao Ensino

este gabinete funcionou a



superior existentes pelas diferentes instituicoes de Ensino
Superior, no pais.

No Instituto Politécnico de Portalegre este gabinete é da
responsabilidade dos servicos académicos, apesar das
candidaturas nacionais serem submetidas através de uma
plataforma on-line, existente no sitio da DGES.

Na data de candidaturas é disponibilizado um local de
esclarecimento de ddvidas e auxilio da candidatura on-line,
disponibilizando para o efeito com varios computadores, aos
candidatos. Todas as candidaturas foram submetidas pela
plataforma on-line.

No de 2014/15,

candidaturas ao Ensino Superior Piblico, verificou-se um

ano letivo registaram-se  50.060

acréscimo de candidaturas em relacdo ao ano letivo anterior.
Das 50.060 candidaturas, 521 sao de candidatos do distrito de

Portalegre, verificando-se também um acréscimo

relativamente ao ano anterior.
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Para o Concurso Nacional de Acesso ao Ensino Superior —
18, 22 e 32 Fases, foram colocadas a concurso pelo Instituto
Politécnico de Portalegre 511 vagas, tendo sido preenchidas
por colocados no 312 vagas, dos colocados e depois de
devidamente matriculados registou-se uma ocupac¢ao de 239
vagas, verificando-se uma taxa de ocupagdo de 47%,
verificando-se ainda assim um decréscimo do nimero de
estudantes através deste concurso relativamente ao ano
letivo anterior, na procura dos diversos cursos do IPP por
parte dos candidatos ao Ensino Superior.
do distrito de

apresentadas pelas 3 fases de candidatura, ficaram colocados

Das 521 candidaturas Portalegre,

333 candidatos do distrito. Destes apenas 68 ficaram

colocados no Instituto Politécnico de Portalegre.

40

Candidatos do Distrito de Portalegre colocados no IPP

5000
450
407
400

350

353
336 333
300
250
200
150
91
54 62 68
50
o

2010/2011 2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015

o
o
o
~

h

Colocados do Distrito
e no Distrito

M Colocados do Distrito

Na 12 fase do Concurso Nacional de Acesso através do
grafico em baixo, podemos observar o nimero de vagas
disponibilizado por Escola, em compara¢ao com o nimero de

colocados e o nimero de matriculados.

Regime Geral de Acesso - 1.2 Fase
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ESE — Escola Superior de Educagdo; ESTG — Escola Superior de Tecnologia e Gestao;
ESAE — Escola Superior Agraria de Elvas; ESS — Escola Superior de Satde

Das vagas colocadas a concurso para ingresso, ano letivo
2014/15, nos 18 cursos de Licenciatura, foram colocados 85
candidatos em 12 opcao na 12 fase, conforme se pode

observar no gréfico seguinte:
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Os alunos matriculados e que ingressaram através do
regime geral de acesso no ano letivo 2014/2015, sdao 32%
provenientes de Portalegre, verificando-se que 66% sao
provenientes de outros distritos, conforme grafico ilustrativo.
Destacam-se os distritos de Lishoa, Evora, Setiibal e
Santarém:

Braga; 2

Viseu; 5 Aveiro; 4

Vila Real| 0

. Braganga; 1
Viana do

Castelo; 0

Castelo Branco; 9

Coimbra; 5

Faro; 9

Guarda
;1

Portalegre; 68

66% dos alunos sdo provenientes de outros distritos
32% dos alunos sdo do Distrito de Portalegre

Nota: Os dados deste grafico inclui a 12, 22 e 32 fase do regime geral de
acesso ao Ensino Superior.

Além do regime geral de acesso existem outros regimes de
ingresso no ensino superior, a saber:

- Regime de Mudanca de curso, Transferéncia e
Reingresso;

- Concursos Especiais: Maiores de 23 anos, Titulares de um

CET, Titulares de Curso Superior e Estudante Internacional.

W DET's

= Maiores 23

W Titulares Curso Superior
= Mudanga de Curso

m Transferéncias

Titulares Curso

Superior; 3% m Estudante Intermacional

Mudanga de i Concurso Nacional de Acesso

Curso; 11%
Transferéncias;

Estudante 2%

Intermacional; 2%

Os ingressos de novos alunos no ano letivo 2014/15, no
IPP, verificam-se maioritariamente através do Regime Geral,
55,1%. Seguindo-se 0s ingressos através do concurso especial
(CE) - para maiores de 23 anos - 23,1%; Detentores de
Especializacdo Tecnolégica - 12%; Titulares de Curso Superior
- 3%; Estudante Internacional - 2%. Os restantes ingressaram
através de outros regimes especiais Mudanca de curso -11% e
Transferéncias - 2%.

Importa salientar que ingressaram pela primeira vez 6
estudantes, provenientes de S. Tomé e Principe, ao abrigo de
vagas destinadas ao ingresso para o Estudante Internacional.

Dos diferentes regimes de ingresso referidos, importa
referir a continua diminuicdo de candidatos ao Concurso

Especial para Maiores de 23 anos:
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Os candidatos ao concurso especial para Maiores de 23

anos, dividem-se entre as quatro escolas da seguinte forma:
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As areas de escolha dos candidatos ao concurso especial
para maiores de 23 anos, na data de inscricdo nas provas

especiais de acesso, distribuiu-se da seguinte forma:

Distribuicao por areas cientificas

Salide GG
Ciéncias Bioldgicas Aplicadas EEEEE——
Engenharias W
Design Il
Ciéncias Empresariais e Humanas E_—
Turismo .
Jornalismo e Comunicagao Ml
Intervengao Social IEEEEE———
Educacao Basica
Educacdo Artistica

o 5 10

15 20 25 30 35 40
Evolucdo do ndmero de alunos matriculados no 12 ano,
pela 12 vez no Instituto Politécnico, que ingressaram através

dos varios regimes de ingresso no Ensino Superior:
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O grafico a seguir reflete os ingressos, nas quatro escolas,
no ano letivo 2014/2015, nos diferentes graus existentes na

oferta formativa do IPP:

Ingressos
250 208
193
200
150 146
100
100
50 I l
o
ESE ESTG ESAE ESS

H 2014/2015

IPP em
2014/2015 distribuem-se por 9 CET’S, 23 Licenciaturas, 1

Os alunos inscritos, na oferta formativa do
Pés-graduacdo, e 13 Mestrados.

O nlmero total de alunos inscritos nos diferentes graus de
ensino e em todas as Escolas do Instituto no ano letivo de
2014/15 distribui-se da seguinte forma:

Total de inscritos

CET's; 9%

P&s™ rad“a‘;5°'complemento;
Mestrado; 14%

O nidmero de alunos inscritos em 2014/15 estad dividido

entre as quatro escolas da seguinte forma:
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Total de alunos inscritos

(cet's, licenciaturas, pés-graduacao e mestrado)

608
548

Evolucdo do ndmero de alunos na instituicao incluindo
todos os graus académicos
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Ndmero de Diplomados nos diversos ciclos de estudo nos
Gltimos 4 anos letivos sdo os seguintes:

Nimero de Alunos Diplomados
471485
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Distribuicao de diplomados de todos os ciclos de estudo
pelas diversas Escolas:



Ndmero de Alunos Diplomado
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Em cada ano letivo, sdo varios os alunos que nao renovam
a sua inscricdo e outros que durante o ano solicitam a
anulagdo da inscri¢do. No grafico a seguir &€ demonstrado o
somatério destes alunos, representando a evolucdo do
abandono escolar por grau e escola:
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AVALIACAO DO SERVICO

As matriculas dos novos alunos sao realizadas nos
Servigos Centrais. As matriculas e o acolhimento dos novos
alunos sao feitos num espaco preparado para o efeito. Foi
disponibilizada uma sala com varios computadores, com
acesso a plataforma informatica dos Servicos Académicos, de

modo a permitir a realizacdo da matricula a todos os alunos
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que se desloguem aos respetivos servicos, sendo também
possivel a realizagdo da matricula a quem re(ina os requisitos
e que solicite as credenciais de acesso para a respetiva
plataforma disponivel através do site do Instituto Politécnico.

Colaboram com os servicos académicos, o Gabinete de
Comunicacao e Cooperagao e os alunos que integram o grupo
“Mentorado” em grupos devidamente organizados por escola,
que de forma voluntaria auxiliam no acolhimento e realiza¢ao
da matricula da escola respetiva.

Para analisar a qualidade do servico prestado, no que diz
respeito ao atendimento, durante a matricula aos novos
alunos foi elaborado um inquérito de satisfacdo entregue no
final do processo de matricula.

Da anélise feita aos inquéritos foram concluidos os
seguintes resultados:

No que diz respeito ao atendimento, 92% dos inquiridos
responderam que o atendimento no processo de matricula é
Muito Bom. Sendo ainda de destacar os resultados obtidos
relativamente a forma rapida e esclarecedora do processo de
matricula.

Resultados Questionario Estudantes

A) De que forma se realizou o seu processo de matricula?

N.2 Respostas % Respostas
Muito demorada o] 0%
Demorada 2 1%
Razoavel 22 13%
Rapida 146 86%
Total 170 100%
100%
86%
80% |
60%
40%
20% 13%
o o% % ||
Muito Demorada Razoavel Réapida
demorada

B) As questdes colocadas durante o processo de matricula

foram devidamente esclarecidas pelos funciondrios/servi¢os?

N.2 Respostas % Respostas

Totalmente esclarecidas

: ; 165 97%
Parcialmente esclarecidas 5 3%
Nao esclarecidas o 0%
Total 170 100%
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C) Classifique o atendimento que mereceu por parte dos

funciondrios/servigos.

N.2 Respostas % Respostas
Muito bom 157 92%
Bom 13 8%
Razoavel o] 0%
Mau o] 0%
Total 170 100%
100% 92%
80%
60%
40%
20%
8%
0% [ | 0% 0%
Muito bom Bom Razoavel Mau

100% Respostas favoraveis

D) Classifique globalmente o servigo que lhe foi prestado.

N.2 Respostas % Respostas
Muito bom 157 92%
Bom 13 8%
Razoavel o 0%
Mau o] 0%
Total 170 100%
100% 92%
80%
60%
40%
20%
8%
0% || 0% 0%
Muito bom Bom Razoavel Mau

100% Respostas favoraveis
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Arquivo e Documentacao

1. ASPETOS TECNICOS

No ano de 2014, o servico de Arquivo e Documentacao
continuou as atividades ja iniciadas para o desenvolvimento e
modernizagao do arquivo corrente, no entanto, apostou
também noutras tarefas como a avaliagdo e selecdo de
documentos, a implementacao de regras e procedimentos a
adotar para uma correta gestao da informacao.

Outra das areas em que o Arquivo tem vindo a trabalhar,
estd relacionada com a disponibilizagao on-line da informagao

pertinente para a gestdo das atividades diarias do IPP.

De seguida, encontram-se descritas as principais tarefas

realizadas:

Gestdo de Arquivo Corrente:

Registo, classificacdo e digitalizacgdo de toda a

correspondéncia recebida e expedida

O tratamento dos documentos recebidos e expedidos é
uma das prioridades diarias do servico de Arquivo, ja que da
execucao desta tarefa resulta o tratamento e a difusao da
informacao/documentacao recebida, expedida diariamente as

chefias e se¢des intervenientes.

O tratamento da correspondéncia estd organizado da

seguinte forma:

Correspondéncia recebida Correspondéncia expedida

Inclui todos os documentos rececionados do
exterior ou internamente pela instituicdo, fora da instituicao, sendo que se podem
independentemente da tua tipologia (as) e apresentar sob a forma de oficios, fax ou
remetente e-mails.

Inclui apenas os documentos enviados para

O registo e tratamento dos documentos pertencentes ao
arquivo corrente sao assegurados diariamente, sendo que no
tratamento do expediente é obrigatério a execugdo das
seguintes tarefas:

Correspondéncia recebida Correspondéncia expedida

a. Divisao da correspondéncia; a. Registo no software X-Arq;

b. Colocac@o, obrigatdria, do carimbo de entrada, = b. Digitalizacao;

onde constam os seguintes elementos:

* N. entrada;
¢ Data de entrada;
® N. processo.

c. Registo no software X-Arq;

d. Envio para despacho;

e. Digitalizacao;

c. Expedi¢ao do documento original
d. Arquivo.

f. Distribuicao dos documentos pelas secdes;
g. Arquivo fisico (cabe a cada se¢@o o arquivo
dos seus documentos/processos).

Nos quadros que se seguem é possivel analisar quais 0s
resultados obtidos e metas alcancadas no ano de 2014, por

unidade organica.

Quadro 1 - Taxas Anuais de documentos recebidos digitalizados

Unidades Organicas Taxa Anual Metas Propostas
Servicos Centrais 99,5% 98%
Servigos de Acao Social 100% 98%

Escola Superior de Satde 99,9% 98%

Escola Superior de Tecnologia e Gestao 99,9% 98%

Escola Superior de Educacao 99,8% 98%

Escola Superior Agraria 99,1% 98%
Fonte: X-Arq

Quadro 2 - Total de documentos recebidos e digitalizados

Unidades Organicas Recebidos Digitalizados
Servigos Centrais 5498 5470
Servigos de Agao Social 936 936
Escola Superior de Satde 1822 1821
Escola Superior de Tecnologia e Gestao 1730 1723
Escola Superior de Educacéo 974 972
Escola Superior Agraria 1449 1436
Total: 12.409 12.358

Da andlise ao indicador “Taxas Anuais de documentos
recebidos digitalizados” é possivel verificar todas as unidades
organicas atingiram o objetivo, tendo os SAS registados todos
os documentos. Nas restantes unidades organicas existem
alguns documentos que ainda nao se encontram tratados, no
entanto os mesmos encontram-se identificados e serdo
recuperados até ao final do més de marco.

Nos quadros n2. 3 e 4 estdo descritas as metas e valores
do indicador “Taxas Anuais de documentos expedidos
digitalizados

Quadro 3 - Taxas Anuais de documentos expedidos e digitalizados

Unidades Organicas Taxa Anual Metas Propostas
Servicos Centrais 97,6% 98%
Servicos de A¢do Social 100% 98%

Escola Superior de Salde 100% 98%

Escola Superior de Tecnologia e Gestao 100% 98%

Escola Superior de Educacdo 100% 98%

Escola Superior Agréria 93,5% 98%
Fonte: X-Arq

Quadro 4 - Total de documentos expedidos e digitalizados

Unidades Orgénicas Expedidos Digitalizados
Servigos Centrais 5561 5425
Servicos de Agao Social 853 853
Escola Superior de Satde 783 783
Escola Superior de Tecnologia e Gestao 242 242
Escola Superior de Educacao 366 366
Escola Superior Agraria 370 346
Total: 8175 8015

Fonte: X-Arq



Da anédlise ao indicador “Taxas anuais de documentos
expedidos digitalizados” & possivel verificar que a excecdo
dos Servicos Centrais e da Escola Superior Agraria de Elvas
todas as unidades organicas superaram o objetivo, tendo sido
tratados todos os documentos que foram expedidos. Os
documentos em atraso nos Servicos Centrais e na Escola
Superior Agraria de Elvas serdo recuperados até ao final do
més de mar¢o. Importa referir que o ndao cumprimento deste
indicador nos Servicos Centrais se deve ao facto de o volume
de documentos ser muito volumoso, principalmente se
comparado com as restantes unidades organicas.

0 registo dos documentos expedidos via e-mail ndo esta a
funcionar do mesmo modo em todas as unidades organicas, no
entanto os documentos expedidos desta forma estdao a ser
tratados.

Por forma a identificar quantos documentos ficaram por
tratar, em cada unidade organica, foi criado o indicador “Total
de documentos recebidos e expedidos versus digitalizados”™.
Assim, é possivel no final do ano quantificar os atrasos,

identificar os documentos e providenciar a sua recuperagao.

Tratamento, registo, digitalizacdo e disponibilizacao

on-line dos processos individuais dos funcionarios docentes

A organizacdo e disponibilizacdo dos processos dos
funcionarios docentes on-line, é uma tarefa que tem sido
desenvolvida em parceria com a sec¢ao de Recursos Humanos,
uma vez que sao estes servigos que organizam 0 Processo
individual.

Ao Arquivo compete a digitalizacdao e a disponibilizacao
on-line de todos os processos. Importa ainda referir que
também é da responsabilidade do Arquivo a atualiza¢gao dos
ja disponibilizados on-line, sendo que a atualiza¢do é sempre
feita durante as sextas-feiras.

Durante o ano de 2014, foram disponibilizados os

processos que constam no quadro que se segue:

Quadro 5 — Nimero de processos funcionarios docentes
disponibilizados on-line

Unidades Organicas Ne. Processos Disponibilizados on-line

Escola Superior de Satde 9
Escola Superior de Tecnologia e Gestao 28
Escola Superior de Educacao 17
Escola Superior Agréria 6
Total: 60

Para o indicador “Nidmero de processos de funciondrios

docentes disponibilizados on-line”, o grupo tinha definida
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uma meta de 50 processos que foi superada ja que foram
tratados e disponibilizados 60 processos.

O indicador “N2 de documentos microfilmados”, no ano
de 2014 ndo foi carregado uma vez que esta tarefa nao foi

executada.

Avaliagao de Documentos

Uma das tarefas realizada pelo Arquivo é a da avalia¢ao e
selecao de documentos em qualquer das fases do ciclo de
vida. Neste sentido e durante o ano de 2014 foi destruida a
seguinte documentacdo:

— Eliminacdo de toda a documentacdo existente em

duplicado e retirada dos processos individuais dos
funcionarios docentes aquando da sua organizagao;

— Avaliacdo e destruicdo de documentacdo existente nos
Arquivos intermédios das UO, nomeadamente trabalhos de
alunos, frequéncias e exames finais (toda a documentacao
referida ja tinha prescrito os 5 anos de conservagao
administrativa);

— Documentacao avulsa;

— Eliminacao de senhas

De acordo com o quadro que se segue é possivel apurar
que foram destruidas 23.900 senhas provenientes dos
refeitérios. Este valor encontra-se descrito no quadro que se

segue, por meses e por unidades organicas.

Quadro 6 - Total senhas eliminadas

SC ESTG ESAE ESS Total
Janeiro 80 150 249 501 980
Fevereiro 478 562 1154 1198 3392
Marco 715 415 773 748 2651
Abril 382 479 582 387 1830
Maio 332 988 588 460 2368
Junho 313 342 306 548 1509
Julho 352 1526 593 854 3325
Agosto 752 1091 438 499 2780
Setembro 289 1480 476 407 2652
Outubro 132 1041 515 290 1978
Novembro 8 241 133 53 435

Total senhas eliminadas 23.900

Nota: A eliminagdo das senhas relativas aos Gltimos 3 meses esta sempre salvaguardada



Controlo documentos e registos

Uma das tarefas desenvolvida foi a de controlo dos
documentos e registos. Durante o ano anterior foi efetuada a
codificacao e normalizagdo de vérios documentos que podem

ser consultados na intranet do IPP.

Consulta e divulgacao da legislacao de referéncia

A consulta e divulgagao de todos os documentos
publicados em DR sdo feitas diariamente pelo Arquivo.

E consultado o site da INCM, onde s3o visualizados todos
os diplomas da 12 e 22 série, sdo analisados cuidadosamente
e caso exista alguma informacdo de relevancia a mesma é
enviada para todos os intervenientes (chefias e responsaveis
pelas vérias sec¢oes).

Todos os documentos enviados contemplam um pequeno

resumo e seguem com o documento em anexo.

Reciclagem papel

A avaliacdo e selecago dos documentos/processos
permitem que o Arquivo contribua para a tarefa da reciclagem
de papel, da qual é responsavel e que se estrutura da
seguinte forma:

— Colaboragao na campanha Papel por Alimentos do
Banco Alimentar Contra a Fome;

— Venda de papel a empresa Eco-Partner.

Recolha e digitalizacao dos protocolos existentes no IPP e
Unidades Organicas

O Arquivo continua a trabalhar na recuperacao e
disponibilizagdo on-line dos protocolos existentes. Na 12 fase
estdo a ser trabalhados os protocolos ainda em vigor.

Em conjunto com o Gabinete de Relacdes Externas e
Cooperacdo, foi definida a estrutura a que ira obedecer a

descricao e divulgacao dos protocolos.
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Preenchimento das guias de remessa de toda a

documentacao rececionada no Arquivo

Sempre que se efetua o processo de transferéncia de
documentacdo para o Arquivo é obrigatério que se preencha
uma guia de remessa com a identificacdo da mesma. Desta
guia, consta a identificacdo da série documental, as datas
extremas e a quantidade de unidades de instalagao. Deve ser
validada pelo servico emissor da mesma e em seguida pelo
Arquivo.

No ano transato, a documenta¢ao rececionada pelo
Arquivo foi a seguinte:

— Processos Individuais de alunos provenientes dos
servicos académicos dos servicos centrais;

— Processos individuais de alunos da ESS (anteriores a
integracdo desta no IPP);

— Certificados finais de curso;

- Conta de geréncia dos SC e SAS (documentos de receita
e despesa);

— Processos individuais de funcionarios docentes e ndo
docentes;

— Documentacao de recrutamento e selecao;

— Pastas administrativas do secretariado;

— Legislacao;

— Documentagdo avulsa de processos ja existentes no
Arquivo;

— Documentacdo proveniente das unidades organicas;

— Outra documentacao.

Para além do preenchimento da guia de remessa também
se efetua o cruzamento da documentagdo com a que ja se
encontra no Arquivo. Caso esteja em duplicado é eliminada,

se ndo constar do processo deve ser integrada no mesmo.

Requisicao de documentos

O Arquivo é responsavel pela gestdao de todas as
requisicdes de documentos que se encontram a sua guarda,
quer se trate de requisicdes internas quer externas. As
requisicoes sao feitas presencialmente, via e-mail, via
telefone etc....

As promovidas pelas Unidades Organicas, na sua grande
maioria sao satisfeitas eletronicamente uma vez que os

documentos sao enviados via e-mail e, desta forma, o pedido



é satisfeito de forma rapida e eficaz, no entanto, existem
casos em que tal ndo é possivel e o documentos tem que
seguir em papel, como é por exemplo o caso das plantas dos
edificios.

Importa referir que a requisicdo de documentos nem
sempre implica a saida dos mesmos das instalacdes do
Arquivo, isto porque em alguns casos as se¢des solicitam a
informacdo que é dada diretamente pelo Arquivo.

No ano de 2014 os documentos requisitados foram os
seguintes:

— Processos individuais de alunos;

— Certificados finais de curso;

— Processos individuais de funcionarios;

— Processos de recrutamento e selecao;

- Plantas de edificios;

— Protocolos;

- Contratos de fornecedores;

— Despachos;

— Deliberagoes;

— Atas;

— Documentos contabilisticos (faturas, ordens de
pagamento);

— Documentos recebidos e expedidos;

— Outros documentos/processos.

Todas as requisicoes sao satisfeitas num curto espaco de
tempo (até meia hora ap6s a rececao do pedido) a excegdo

sao as consideradas urgentes que sao tratadas de imediato.

Gestdo do grupo de melhoria continua Arquivo e

Documentacao

A gestao do grupo implica, entre outras tarefas a
monitorizagao da implementagao das medidas estipuladas
para a correta organizacdo e gestdao dos arquivos correntes,
intermédios e definitivos, a criagao, revisdao e implementagao
de procedimentos e normas de controlo e gestido de
documentos, como é o caso do Procedimento 5 - Controlo de
Documento e Registos.

Compete ainda a marcagdo e gestao de reunides,
compilacdo e carregamentos dos indicadores de desempenho
do grupo, elabora¢dao de planos de agdao quando as metas

definidas nao sao alcancadas, entre outras tarefas.
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GABINETE DE RELAGOES PUBLICAS E COOPERAGAQ

Comunicacéo
Eventos e formagao
Relagoes Externas e Cooperagao






Gabinete de Relacoes Publicas e Cooperagao

No ambito do Sistema Integrado de Gestao,
do Gabinete de

Cooperacao estao ligados aos processos “Comunicacao”

0s

colaboradores Relacdes Pablicas e
(organograma 2), “Recursos Humanos” (Formagdo), “Relacdes
Externas e Cooperacdo” (incluindo a gestdo do GMC) e
“Responsabilidade Social” (incluindo a gestdao do GMC).

0 GRPC também assegura o secretariado a Provedora do

Estudante.

Comunicagdo

Eventos e formacao

Relagdes Externas e
Cooperacdo

Gabinete de Relagbes Publicas e Cooperacao

Organograma 1

GMC Comunicagdo

T

Gabinete de :
C icaca d GablneSe e Secretariado
da Direcdo da

ESS

Comunicacdo
daC3i

o ¢
Internacionais
da ESE

Plblicasda

icagdoda
ESTG ESAE

Organograma 2

COMUNICACAO

PUBLICACOES

Em 2014, 0 GRPC foi responsavel pelos seguintes trabalhos:

Meios de informacao periodicos

— Newsletter digital mensal (edi¢cdes para: alunos,

colaboradores e parceiros);
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— Portal (boletim informativo trimestral, editado pelo 152

ano consecutivo);

N.2 98 | janeiro-margo

PORTAL

N.2 100 | julho-setembro N.2 101 | outubro-dezembro

Edicoes do IPP

— Paginacao do Relatério de Atividades de 2013;

— Paginacao da sintese do Manual do Sistema Integrado
de Gestdo do IPP;

— Paginacdo do compéndio de candidaturas ao 62 Prémio
de Boas Praticas no IPP;

— Concegao do kit de acolhimento (alunos), que inclui o
guia de acolhimento.

ACOES DE DIVULGACAO

Informacdo para potenciais alunos

O GRPC foi responsavel pela conce¢do do micro-site de
Acesso ao Ensino Superior 2014.

Em colaboracgdo com o GMC Comunicagdo, o GRPC
desenvolveu outros suportes informativos e concretizou a¢des
de divulgagdo sobre a oferta formativa, regimes de ingresso e
apoios, em certames nacionais, regionais e locais e em
estabelecimentos de ensino secundario (abrangendo alunos e

servicos de psicologia e orientagdo escolar).



Informac¢do a comunidade
difundidas de

comunicados eletronicos, atualizada a agenda informativa e de

Foram notas imprensa, enviados

eventos em “www.ipportalegre.pt” e a pagina de Facebook.
Via de

divulgaram-se informacdes

endereco e-mail  “grpc@ipportalegre.pt”

sobre eventos e projetos
organizados no ambito do IPP.
Renovaram-se os outdoors. Publicaram-se/difundiram-se

anncios (publicidade).

DIVERSOS

— Organizagao do 62 Prémio de Boas Praticas no IPP;

— Apoio ao projeto “Cidades Amigas dos Estudantes”;

— Gestao do Protocolo do IPP;

— Criacao e encomenda de merchandising;

— Respostas a solicitagdes externas diversas (esclarecimen-
tos, propostas de publicidade, etc.);

— Clipping;

— Prestacdo de servicos de Design Grafico (para: Centro de
Linguas e Culturas, Arquivo, Observatério Académico, Sistema

de Gestao da Responsabilidade Social, etc.).

EVENTOS E FORMACAO

Organizacao e apoio a eventos
Em colaboracdao com a Presidéncia do IPP, o Gabinete de
Relagbes Pudblicas e Cooperagdao foi responsavel

de

pela

organizacao, divulgacdo e secretariado eventos,
designadamente:

— Comemoracdes do Dia do IPP;

— Entrega dos Prémios aos melhores alunos (Prémios:
Caixa Geral de Depésitos, Camara Municipal de Portalegre,
Delta Cafés, Cidade de Elvas, Alain Afflelou-Portalegre, Dr.
Francisco Tomatas e Ensino Magazine);

— Encontro de Natal dos funcionarios;

— Visita do Secretario de Estado do Ensino Superior.

O GRPC assegurou:

— Exposicdes no atrio dos Servigos Centrais (quadro 1);

— A iniciativa “Cinema as Tercas”;

— A participagdo no acolhimento dos novos alunos

(matriculas).
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Exposi¢cdes em 2014

Titulo: "Upcycle"

Autor(es): Olga Veiga

Género: Mostra de trabalhos

Descricdo: Mostra de trabalhos feitos por reciclagem de materiais
Periodo de exposicdo: 14 de janeiro a 6 de margo

Titulo: "20 anos - Tunapapasmisto”
Autor(es): Tunapapasmisto

Género: Mostra de prémios

Descri¢do: Colecdo de prémios recebidos

Periodo de exposicdo: 12 a 27 de marco

Titulo: "Mostra-me o que fizeste!"

Autor(es): Jodo Bica IPD)

Género: Trabalhos graficos

Descricdo: Exposicao de cartazes

Periodo de exposicao: 2 de abril a 15 de maio

Titulo: “As minhas colecdes 1"

Autor(es): Deolinda milhano

Género: Quadros bordados a mao e em crochet
Descri¢do: Colecdo particular da autora

Periodo de exposi¢do: 21 de maio a 12 junho

Titulo: "Coletiva"

Autor(es): Associacao da Natugrafia

Género: Fotografia

Descrigdo: Colecdo de fotografias dos associados
Periodo de exposicao: 2 de julho a 28 agosto

Titulo: "Pintura"

Autor(es): Mario Reis

Género: Pintura

Descrigdo: Registo de portalegre antiga

Periodo de exposicdo: 3 de setembro a 16 de outubro

Titulo: "Let's get together"

Autor(es): Bert Holvast e Barbara Walraven

Género: Fotografia e malas

Descrigdo: Trabalhos dos autores

Periodo de exposicao: 22 de outubro a 4 de dezembro

Titulo: APPACDM ELVAS

Autor(es): Utentes da APPACDM de Elvas

Género: Mostra de trabalhos

Descrigdo: Artigos, produtos e trabalhos de utentes da APPACDM-Elvas

Periodo de exposicdo: 10 de dezembro de 2014 a 6 de janeiro de 2015

Quadro 1

ACOES DE FORMACAO DE CURTA DURACAO

0 GRPC, em conjunto com os Servicos da Presidéncia do
IPP, desenvolve, todos os anos, ciclos de a¢des de formagao
de curta duragao.

0O plano de formacao é definido depois de efetuado o
levantamento das necessidades de formacao e depois de
através de

avaliada a eficacia das ag¢des realizadas,

questionarios.



Para além dos questionarios:

— Esta disponivel, na “Intranet Funcionarios”, uma minuta,
para preenchimento, sempre que for necessario evidenciar
necessidades de formacdo pontuais;

— Aquando da elabora¢dao do plano de formacao, é enviada
pelos RH uma listagem das necessidades de formacao. Estas
foram evidenciadas no seguimento da avaliacdo do
desempenho, no ambito do SIADAP e sao tomadas em conta

para a prepara¢ao do plano mencionado.

A partir de 2014 foram tomadas em conta, pela primeira vez,

para a prepara¢ao do novo plano de formagao:

— Listagem das necessidades de formacdo, remetida pelos
grupos de melhoria continua, para desenvolvimento das suas
competéncias e comum a todos, bem como objetivos que se
pretendem atingir com as formacgdes propostas;

— Listagem das necessidades de formacgdo, promovida pelo

Circulo do Progresso.

Proporcionar formag¢do aos funcionarios ndao docentes do
Instituto & o principal objetivo destes ciclos. No entanto, é
sempre dada a possibilidade a outros piblicos de os frequentar.

Mais
maioritariamente, de funcionarios docentes e ndao docentes do
IPP.

uma vez, as inscricbes recebidas foram,

250
200
150 4
100
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O secretariado (divulgagao, rececdo de fichas de inscricao,
contactos com formadores e formandos, preparacao de material
didatico, elaboragao de certificados, etc.) destes cursos esta a
cargo do Gabinete de Rela¢des Piblicas e Cooperagdo. Em 2014

receberam-se 393 inscri¢des.

Nome da acao Inscritos Participantes Internos  Externos
Aquisi¢cdes no ambito do Cédigo dos 16 16 5 11
Contratos Piblicos

O Sistema Nacional de Compras Plblicas 13 13 7 6
Sessoes sobre o SIG IPP - julho 84 84 84

Riscos Biomecanicos e Ergonomia, no
ambito da SHST - Sessdes julho

112 112 112

SIGES 11 11 11
- Sessdes sobre o SIG IPP — setembro 53 53 53
Atendimento ao Plblico 26 26 26
Formagao Inicial de técnicas de primeira 62 62 62
intervencao

Curso Breve de Inglés — Iniciacao 16 16 16
Total 393 393 376

Nos questionarios de avaliagdo de eficacia da acdo,
realizados no final de cada formacao, as respostas sao sempre

muito positivas.

RELACOES EXTERNAS E COOPERACAO

1. Programa de Aprendizagem ao Longo da Vida e
Programa ERASMUS+ (a partir de 2014)

0 ano de 2013/14 foi de transicdo entre o final do
Programa de Aprendizagem ao Longo da Vida (PALV), que
integrava varias a¢des e sub-programas, e o novo Programa
Erasmus+, que passou a vigorar em janeiro de 2014. O novo
Programa comunitario integra todos os sub-programas e
acoes existentes nas areas de educacdo, formagao, juventude
e desporto, em trés dominios de atuacdo — 1) mobilidade, 2)
projetos de cooperac¢do e 3) apoio a reformas e politicas nas

areas referidas.
1.1 - Acordos institucionais
Durante o periodo a que se refere este Relatério,

iniciou-se o processo de “migracdo” dos antigos acordos

bilaterais para a mobilidade de estudantes, docentes e nao



docentes para 0s novos acordos interinstitucionais, tendo-se

atingido uma percentagem de cerca de 70%.

1.2 - Participagdo em projetos de cooperagdo internacional
O IPP apresentou a candidatura a varios projetos, no
ambito de diferentes programas e acdes de cooperagao

internacional, e surgiu como parceiro em outros.

1.2.1 - A¢do KA1 — Mobilidade para estudos e para missoes
de ensino

No quadro da acdo KA1 (Mobilidade) do Programa
ERASMUS+ foi apresentada e aprovada a candidatura a
mobilidade de estudantes para estudos, bem como para a
mobilidade de pessoal docente para 2014/15. Esta candidatura
foi aprovada, com um refor¢o substancial do financiamento,
que passou de 32.026 € em 2013/14 (18.150 € para financiar
periodos de estudo de estudantes — SMS; 9.180 € para
financiamento de missdes de ensino — STA; 612 € para apoio
a formacdo de funcionérios docentes e/ou ndo docentes —
STT) para 66.880 € em 2014/15 (36.300 € para SMS e 18.330
para STA). Este montante de financiamento, que mais que
duplicou em relagdo ao ano anterior, deve-se, em grande
medida, aos niveis de execuc¢ao financeira e de mobilidades
que apresentamos, devidamente validados pela Agéncia
ERASMUS+. Refira-se que este montante vai, ainda, ser
reforcado com o financiamento das mobilidades STT e SMP
(estagios), as quais foram candidatadas no ambito do

Consorcio Erasmuscentro (ver abaixo).

1.2.2 - A¢do KA1 - Mobilidade para estdgios e para
formacgao de pessoal docente e ndo docente

A candidatura & mobilidade para estagios (curriculares,
extracurriculares e pés-licenciatura) (SMP), bem como para a
formagao internacional de pessoal docente e nao docente
(STT) foi
modalidades, no ambito do Consércio Erasmuscentro.

apresentada, pela primeira vez nestas duas

A candidatura foi aprovada e ja foi feita a distribuicao,
entre os Institutos parceiros, dos fluxos e do montante de
financiamento. Tendo como base os fluxos e o consequente
financiamento atribuidos pela Agéncia Nacional Erasmus + a
todo o Consércio, ao IPP foram destinados 14 fluxos SMT e 1
STT - o IPP em sede de candidatura tinha indicado 40 fluxos
SMT e 4 STT.
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Assim, o total de financiamento de que o IPP ird dispor

para 2014/15 devera ultrapassar o montante de 100.000 €.

1.2.3 - A¢do KA2 - Parcerias Estratégicas

O IPP apresentou uma candidatura a esta acdo de
cooperacao, intitulada Erasmus for All, tendo a mesma ficado
na lista de reserva.

Para além desta, o IPP integrou as seguintes candidaturas
como parceiro, aguardando-se o respetivo resultado:

« BLIC - Business and Leadership for International Career,
coordenada e apresentada pelo Klaipeda State College,
Lituania

« DAM - Dental Appearance Matters, coordenada e

apresentada pelo Klaipeda State College, Lituania

« Energetics and Energy Engineering, coordenada e

apresentada pela UTAD

« Q-PASS - Quality Placement Academic Supervision,

coordenada e apresentada pela Universidade de Thessaly,

Grécia

. Youth and Body, coordenada e apresentada pela

Universidade de Balikesir, Turquia

« PIACAG - Progress in Active Aging, coordenada e

apresentada pela Enoros Consulting, Chipre

Refira-se que a maioria destes projetos teve origem nas
relagdes de cooperagao com as mais diversas entidades, que
se foram estabelecendo nos Gltimos anos. Assim, os projetos
BLIC e DAM nasceram da cooperagao com o Klaipeda State
College (Litudnia), com o qual temos um acordo
interinstitucional para a mobilidade, no ambito do qual um
docente da ESSP realizou uma missao de ensino e 4
estudantes lituanos foram acolhidos na ESSP para um periodo
de estudos. As candidaturas Q-PASS e PIACAG nasceram das
relagdes privilegiadas que o IPP mantém no seio da EAEC
(European Association of Erasmus Coordinators), através da
qual fomos recomendados as entidades candidatas. Por fim,
merece um especial destaque a candidatura Youth and Body,
que surgiu na sequéncia de um estagio pds-licenciatura que
um aluno da ESTG realizou na Universidade de Balikesir

(Turquia).

1.2.4 - Erasmus Mundus Partnerships

O IPP integrou a candidatura a um projeto no ambito das
Parcerias Erasmus Mundus, intitulado SAILING (SustAlnablLe
INclusive Growth) coordenado pelo Instituto Politécnico de

Tomar, que ndo viria a ser aprovado.



1.2.5 — Outros programas de cooperagdo

O IPP coordenou dois Programas Intensivos, ambos da
responsabilidade de docentes da ESTG. Um destes Programas
Intensivos envolveu a participagdo de 3 instituicdes
Portuguesas, de Espanha, Italia, Suécia e Reino Unido, que
contribuiram com 33 estudantes e 12 docentes. O outro
contou com a participagao de 15 estudantes e 8 docentes de
duas instituicdes do nosso Pais, de Espanha e da Repdblica
Checa.

O IPP participou, também, como parceiro num Programa
Intensivo coordenado pela Universidade Técnica de Lisboa, na
area das Bio-Refinarias.

Por outro lado, estudantes e docentes da ESEP da area
das Relag¢des Plblicas participaram na segunda edicao de um
outro Programa Intensivo coordenado pela Universidade de
Burgas, Bulgaria, tendo esta edicao decorrido na ESEP e na

ESTG.

1.3 - Fluxos de mobilidade executados

A mobilidade de estudantes, docentes, ndao docentes e
recém-diplomados, continuou a ser realizada em 2013/14, ao
abrigo de 3 Programas/A¢bes principais: Erasmus (estudos,
estagios, Programas Intensivos), Leonardo da Vinci, Acordo
CCISP-IP Macau.

As

programas/A¢des estdo resumidas nos quadros abaixo.

mobilidades  efetuadas ao  abrigo  destes

1.3.1 - Mobilidades de saida (referéncia: 2013/14)
0 quadro seguinte da conta dos fluxos de mobilidade de

saida, executados em 2013/14:

Acdo Beneficiarios Totais
Estudantes p/ Estudos 18
Estudantes p/ Estagios 18
Estudantes p/ Pl *
Erasmus -
Docentes p/ Ensino 15
Docentes p/ Pl *
Nado docentes para Formacao 1
Leonardo da Vinci Recém-diplomados p/ Estagios 10
CCISP-IP Macau Estudantes p/ Estudos ou Estagio 2
Brasil (pontual) Estudantes p/ Estudos 1
Vasco da Gama Estudantes p/ Estudos 5
Total de Mobilidades Executadas 70

Observagdes:* Embora varios estudantes e docentes de escolas do IPP
tenham participado em 3 PI, como estes se realizaram na ESEP/ESTG, ndo sao

contabilizados como estudantes/docentes em mobilidade.
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Os nlmeros referentes a

representam uma diminuicdao

em 2013/14

relativamente ao periodo

execucao

anterior (2012/13), que, no total, atingia os 75. A principal
razao para esta diminuicao prende-se com o nmero de fluxos
e o financiamento que foi atribuido ao IPP para as atividades
de mobilidade em 2013/14. De facto, estes foram inferiores
aos de 2012/13 no que se refere as mobilidades SMS, em
virtude de uma interpretagao demasiado restritiva que a
Agéncia Nacional Erasmus fez ao que haviamos solicitado em
sede de candidatura, contabilizando mobilidades de, apenas,
3 meses, quando, No NOSSo caso, a maioria é de 4 meses ou
mais. Em virtude disso, o financiamento atribuido, que
derivou da duracdao da mobilidade referida, acabou por nao
assegurar um montante minimo razoavel para distribuicdo
como bolsas de mobilidade. Essa circunstancia, que se junta
as acentuadas dificuldades financeiras das familias, bem
como a demora na atribuicdo e pagamento das bolsas pelo
Servico de Acdo Social do IPP (particularmente quando
realizam mobilidade no 1.2 semestre) levou a desmotivagao
dos estudantes, refletida no nimero elevado de candidatos
(12) que acabaram por desistir.

Com um peso menor nesta diminuicdo esta o facto de nao
ter havido mobilidades para participagdo em Programas
Intensivos (PI) — que, em 2012/13 tinham contribuido com 5
estudantes e 1 docente para as estatisticas de mobilidade -
dado que as respetivas edicoes se realizaram em Portalegre.

De qualquer forma, o Programa Erasmus/Erasmus+ é o
que tem possibilitado o maior nimero de mobilidades, nas
suas diversas modalidades. Ainda ao abrigo do Erasmus, 15
docentes efetuaram missdes de ensino, cumprindo-se, assim,
o nmero de fluxos atribuido pela Agéncia Nacional.

Na mobilidade para estagios de recém-diplomados, ao
abrigo do Programa Sectorial Leonardo da Vinci, o IPP tem
contratualizados 13 fluxos, a executar até maio de 2014. Em
2013, foram executados 3 fluxos, tendo os restantes sido
executados na totalidade.

Ao abrigo do acordo do CCISP com o Instituto Politécnico
de Macau, executaram-se dois fluxos em 2013/14.

Em 2013 executaram-se outras mobilidades de estudantes
para estudos pontuais, 1 para o Brasil e 5 ao abrigo do
programa Vasco da Gama.

1.3.2 - Mobilidades de entrada (referéncia: 2013/14)
Os fluxos de mobilidade de entrada, executados em

2013/14, foram os seguintes:



Acdo Beneficiarios Totais
Estudantes p/ Estudos/Estagios 48
Estudantes p/ Pl 67
Erasmus Docentes p/ Ensino 14
Docentes p/ Pl 33
N&@o Docentes para Formacao 21
Brasil Estudantes p/ Estagio 3
Macau Estudantes p/ Estudos 2
Vasco da Gama Estudantes p/ Estudos 1
Total de Mobilidades de Entrada Executadas 189

Verifica-se um nlmero bastante consideravel de fluxos de
entrada, de que sao principais responsaveis os Programas

Intensivos Erasmus (PI) organizados pela ESTG e pela ESEP.

1.3.3 - Consorcio ERASMUSCENTRO
O Consércio Erasmus Centro resulta de uma parceria no
ambito da Politécnica e diz respeito @ mobilidade Erasmus para

Estagios curriculares ou extracurriculares. Em 2013/14 a

coordenacao foi assegurada pelo Instituto Politécnico da Guarda.

Os fluxos concretizados encontram-se incluidos no quadro
anterior (mobilidades de saida) — 18 fluxos concretizados,

abaixo dos 25 previstos.

2. Mobilidade ao abrigo de outros programas e a¢des

2.1 - Programa de mobilidade com o Instituto Politécnico
de Macau

O Programa de mobilidade com o Instituto Politécnico de
Macau foi instituido através de um protocolo entre este
Instituto e o CCISP. Em 2013/14, dois estudantes do IPP
beneficiaram deste tipo de mobilidade e outros dois do IPM

foram acolhidos na ESSP.

2.2 - Mobilidade com o Brasil

Gorada a possibilidade de efetuarmos mobilidades com o
Brasil ao abrigo do Programa Ciéncia sem Fronteiras, temos
tentado concretizar algumas mobilidades com instituicdes
daquele pais através de protocolos de cooperagdo pontuais.

Apesar dos nossos esforcos e insisténcia, até ao
momento, ndo foi possivel concretizar nenhuma acdo de
mobilidade de saida com qualquer destas institui¢des, exceto
em casos pontuais e sem significado estatistico.

Por outro lado, concretizou-se o acolhimento de trés
estudantes do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Farroupilha, que realizaram estagios em
Portalegre e Elvas, com supervisio da ESTG e da ESAE,

respetivamente.
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3. Politécnico Janior

O Politécnico Janior, destinado a divulgagao dos recursos
do IPP e da

concretizar-se mediante um conjunto de atividades de carater

das potencialidades regiao pretende
lidico e educativo, a decorrer quer nas instalagoes das varias
Escolas do IPP, quer em locais no exterior, em Portalegre,
Elvas e noutras localidades do Distrito. O objetivo principal é
dar a conhecer o IPP e o0s seus recursos a potenciais futuros
alunos da instituicao.

A segunda edicao do Politécnico Janior decorreu de 1 a 10
de julho de 2013 e contou com a participacdao de 31 jovens
estudantes, nimero que mais que duplicou o ndmero da
edicdo anterior.

A terceira edi¢ao estava prevista para o periodo de 30 de
junho a 8 de julho de 2014.

Foram recebidas propostas de atividades oriundas de
todas as Escolas.

O Programa foi divulgado pelos meios habituais, a saber:
paginas do Facebook/REC e IPP; pagina do IPP; aniincio em
jornal local; referéncia nos cartazes de divulgacdao da oferta
formativa; envio para as Escolas do Distrito; presenca na
ENOVE+

As candidaturas estiveram abertas inicialmente até 7 de
junho, prazo posteriormente alargado até 20 de junho.

Foram recebidas apenas 6 candidaturas, pelo que foi

decidido ndo realizar a edicao de 2014.

4. Cooperacdo com paises terceiros

A cooperagdo com  paises terceiros para 0
desenvolvimento de projetos conjuntos tem sido uma das
prioridades do IPP como importante vertente das suas
perspetivas de internacionalizacdo, pretendendo-se ir mais
além do que a¢des de mobilidade.

O Brasil ocupa um lugar privilegiado nesta prioridade.
Para o efeito tem sido desenvolvida uma série de contactos
com universidades federais e estaduais e, sobretudo, com
Institutos Federais de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia.

Em resultado da assinatura de protocolos de cooperacao
com as instituicdes acima referidas, considera-se criado o
devido enquadramento institucional, que possibilita a
concretizacdo das medidas previstas.

Na sequéncia dos contactos estabelecidos aquando da

desloca¢ao do senhor Presidente ao Brasil para participar no



Congresso da AULP, foi solicitado as Escolas que reunissem
um conjunto estruturado de informacdo sobre a oferta
formativa e os projetos ou linhas de investigacao mais
importantes em d&reas muito concretas Formacao de
professores, Agronomia/Indistria Agroalimentar, Biocombus-

tiveis, Agricultura de Precisdo, Design e Animacao Multimédia

Ainda nao foi possivel concretizar nenhuma acao
concreta.
5. Guia ECTS

A existéncia de um guia para estudantes estrangeiros em
Portugués, Inglés e Espanhol, a disponibilizar on-line e que dé
conta de forma interativa da oferta formativa, com descricao
das unidades curriculares (conteidos, metodologias e
avaliacdo) e indicacdo de quais estdo disponiveis para
estudantes estrangeiros e em que condicdes, € um
instrumento de divulgacdo e de captacdo de estudantes da
maior importancia.

Trata-se de um projeto do REC que vem sendo
desenvolvido ha cerca de dois anos e que ainda ndo esta
concluido pelas dificuldades de coordenacdo com as escolas

Até ao momento, conseguiu-se, apenas, elaborar um
mini-guia com a oferta em Inglés da ESEP e da ESTG -
disponivel em

http://www.ipportalegre.pt/htmli/microguides/index.htm

Entretanto, foi publicado um Guia do Estudante Internacional

em Portugués, que se juntou ao ja existente em Inglés.

6. Outras acoes concretizadas ou em planeamento

6.1 - Sessoes de Divulgagdo

Para além da divulgacdao feita por cada um dos

coordenadores REC em cada Escola, foram efetuadas as

seguintes sessoes de divulgacdo, promovidas pelo
coordenador institucional:
Assunto Data Local Presencas
Mobilidades Estagio 13/03/2014 ESTG 12
Mobilidades Estagio 13/03/2014 ESEP 2
Sessao de esclarecimento e divulgacao 13/11/2014 ESEP 23
Erasmus+
ERASMUS+ 22/05/2014 ESTG 18
ERASMUS+ Candidaturas 25/03/2014 ESTG cd. 20
ERASMUS+ Candidaturas 19/03/2014 ESAE 5
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6.2 - Acolhimento e acompanhamento dos estudantes
Erasmus recebidos

Efetuou-se uma sessao de acolhimento aos estudantes
estrangeiros, realizada em outubro de 2013, que incluiu uma
Sessao de boas-vindas nos Servicos Centrais, visita a ESEP,
almoco na Cantina Central, visitas a ESSP, a ESTG, a Marvao,
a Elvas e a ESAE.

Participaram estudantes

17 em 24 (71%)

frequentavam as Escolas do IPP na altura. 10 (42%) destes

que

participaram nas atividades da manha do primeiro dia e 15
(63%) nas atividades da tarde. No segundo dia de atividades
(visita a Elvas e a ESAE) participaram 14 (58%) estudantes.

O nlUmero de estudantes que participou nas atividades
propostas ficou aquém da meta definida (100%), para o que
contribui decisivamente o desinteresse dos estudantes
oriundos de Espanha — dos 10 estudantes Espanhdis apenas 1
(da ESAE) compareceu.

Ja no que respeita as entidades externas, conseguiu-se a
colaboragao das duas previstas

Para o futuro, com concretizacdo prevista ja para 2014/15,
torna-se necessaria a institucionalizacdo de acdes relativas ao
acolhimento e acompanhamento dos estudantes estrangeiros
recebidos pelas nossas Escolas.

Assim, estdo ja a ser planeadas as seguintes acoes:

- Semana de inducao/acolhimento, a decorrer na semana
anterior as atividades letivas em cada Escola e devera incluir:
recolha a chegada a Portalegre e encaminhamento para a
Residéncia; sessdao de boas-vindas; almogo/jantar em
conjunto; visitas as Escolas; um conjunto de sessdes de
Portugués para estrangeiros, como primeira abordagem e
iniciacdao ao curso a desenvolver durante o semestre; visitas a
locais de interesse na regiao; atividades ladicas, que poderao
correr em espacgos institucionais ou nao.

- Implementacao do sistema do tipo “Erasmus buddy”

- Promocao de reunides regulares entre os estudantes
estrangeiros e o REC

- Organizacao de visitas e participacdo em eventos locais

de interesse

6.3 - Questiondrios de avaliagdo IN e OUT
Para avaliagdo do impacto e da experiéncia de
mobilidade, foram elaborados 3 questionarios: um para
estudantes do IPP; um para docentes e ndo docentes do IPP;
um para estudantes estrangeiros recebidos.

Da andlise das respostas a estes questionarios, pode

concluir-se o seguinte:



6.3.1 - Estudantes do IPP

- 59% dos estudantes do IPP que responderam dizem ter
tido conhecimento da mobilidade Erasmus através do seu
coordenador na Escola; 41% deles dizem ter sido por um
colega, igual percentagem dos que dizem ter sido pelo
coordenador REC

- 0 apoio prestado por diversas pessoas ou servicos na
preparacao da mobilidade é avaliado como importante ou
muito importante relativamente ao coordenador Erasmus da
Escola (88%), coordenador REC (65%), direcao/coordenacdo
de curso (71%), professores da Escola (59%), sitio Internet da
Escola (77%), Facebook da Escola (41%), Facebook REC
(47%), coordenador Erasmus da instituicdo de acolhimento
(82%)

- 0 apoio prestado por diversas pessoas ou Servicos
durante e ap6s a mobilidade é avaliado como importante ou
muito importante relativamente ao coordenador Erasmus da
Escola (89%), coordenador REC (79%), dire¢ao/coordenagao
de curso (53%), professores da Escola (41%), sitio Internet da
Escola (24%), Facebook da Escola (18%), Facebook REC (18%),
coordenador Erasmus da instituicdo de acolhimento (82%)

Como comentéarios e sugestdes mais significativos
apresentam-se 0s seguintes:

“(..) Nesta situagdo eu fui o causador de uma nova parceria do

IP Portalegre com um novo Pais, Turquia. Espero que seja ditil e

que aproveitem e tentem enviar mais alunos para realizar

Leonardo da Vinci ou até Erasmus Studies ou Placement. Penso

que é uma grande oportunidade para ambas as entidades!"

“O montante da bolsa € insuficiente, e deveriam ter mais em

atengdo o alojamento e informar os estudantes sobre o que fazer

e que locais se pode alojar.”

Da analise destas respostas surgem algumas questdes
pertinentes, que devem ser analisadas pela equipa REC,
nomeadamente as que dizem respeito a: canais de informacao
uitlizados; maior envolvimento dos docentes e das
coordenacdes/direcdes de curso da Escola no apoio aos

estudantes do IPP.

6.3.2 - Estudantes estrangeiros

- 79% dos estudantes recebidos que responderam (N=19)
dizem ter tomado conhecimento do IPP através do
coordenador Erasmus da sua instituicao de origem

- a maioria (79%) ndao manifestou dificuldades em
encontrar a informagdo necessdria ao seu processo de

mobilidade
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- 95% consideram que o apoio prestado pelo coordenador
Erasmus da Escola do IPP que frequentaram foi bom ou
excelente, a mesma percentagem dos que consideram o
mesmo relativamente ao coordenador institucional do IPP

- 80% consideram bom ou excelente o apoio prestado
pelos docentes da Escola do IPP que frequentaram, 64% a
informacdo disponivel nos sitios da internet das Escolas, 58%
a informacdo disponivel nas paginas Facebook das Escolas, a
mesma percentagem dos que consideram o0 mesmo
relativamente a pagina Facebook REC, - 94% 0 apoio prestado
pelo coordenador Erasmus da sua instituicao de origem

- as maiores dificuldades apontadas sao as que se
prendem com problemas linguisticos, impeditivos de seguir as
aulas com normalidade, a adaptagao a Escola e problemas
financeiros

- 99% consideram a sua experiéncia Erasmus entre nés
como excelente, enquanto 68% recomendariam o IPP e 26%
talvez o recomendassem.

A titulo

comentarios feitos pelos estudantes:

exemplificativo, referem-se alguns dos
“..it is a great experience. On our practice in here (2months) we
learned more than in our country (2years)”

“Erasmus is privilige at instituto Politecnico de Portelegre”

“My erasmus experience at IPP was exelent. | learned a lot of
new things from my profession. Now | feel more confident in my
own and more independent because it is a great experience not
only in the science but also in a real life things”

“"I don't like this Erasmus. It was wasting of my time. | have to
stay one year longer in school because there we no subject like
it was offered in contract. Also | had a contract for studying in
English and all subjects beside English class in second semester

were in Portuguese. Most of the teachers can't speak English.

There is almost no english support (...)”

O @nico comentario de teor mais negativo prende-se com a
falta de apoio em lingua Inglesa, situacdo que, apesar de ser

referida por um (nico estudante, devera ser motivo de reflexao.

6.3.3 — Docentes/Ndo docentes do IPP

- 78% dos estudantes do IPP que responderam dizem ter
tido conhecimento da mobilidade Erasmus através do seu
coordenador na Escola; 56 % deles dizem ter sido pelo
coordenador REC

- 0 apoio prestado por diversas pessoas ou servicos na

preparacao da mobilidade é avaliado como importante ou

muito importante relativamente ao coordenador Erasmus da



Escola (78%), coordenador REC (100%), direcao/coordenacdo
de curso (11%), professores da Escola (22%), sitio Internet da
Escola (67%), Facebook da Escola (44%), Facebook REC
(44%), coordenador Erasmus da instituicdo de acolhimento
(89%)

- 0 apoio prestado por diversas pessoas ou Servigos
durante e apds a mobilidade é avaliado como importante ou
muito importante relativamente ao coordenador Erasmus da
Escola (78%), coordenador REC (100%), direcdo/coordenacdo
de curso (11%), professores da Escola (33%), sitio Internet da
Escola (44%), Facebook da Escola (44%), Facebook REC
(55%), coordenador Erasmus da instituicdo de acolhimento
(100%)

Questionados sobre a forma como deram cumprimento a
possibilidade de aproveitar a respetiva mobilidade para o
desenvolvimento de projetos de cooperacao com a entidade
de acolhimento e/ou de materiais pedagdgico-didacticos e, no
caso de ndo docentes, a formacdo em éareas com
determinadas caracteristicas, 78% dos docentes entendem
que “houve producao de materiais didaticos novos no ambito
da sua especialidade” e 56% consideram que “A missdo de
ensino integrou-se em atividade de investigacdo e/ou
desenvolvimento de projetos de caracter cientifico e/ou
pedagdgico com ligacdo ao ciclo de estudos e para a qual nao
exista outra fonte de financiamento para a mobilidade”.

Eis algumas das modalidades utilizadas para concretizar o
referido acima:

"Organizei aulas tedrico-praticas de musicoterapia. Em Baia

Mare nédo hd estudos de musicoterapia e trabalhei com alunos de

Servico Social, EB e Teologia. Mas a coordenadora do

departamento de Servico Social — que também tem alunos de EB

— considerou a minha iniciativa apaixonante e importante, e

pensa que seria bom dar sequimento ao que iniciei. Como todo

o trabalho foi por mim preparado previamente em romeno e

como tinha estudado um pouco a lingua, a comunicagdo foi

quase direta, além de ter podido contar com a excelente
tradugdo da minha colega romena sempre que isso se tornava

necessdrio. Gostaria efetivamente de voltar a Baia Mare em 2015

para ali prosseguir este projeto.

Os recursos financeiros que me foram concedidos deram a justa

para as necessidades, mas eu sei adaptar-me as circunstancias. "

“Foi produzida uma apresentagdo com base no tema de

Inovagdo tecnolégica do ciclo de estudos de Agronomia onde

entre outras abordagens se apresentam aos alunos estrangeiros

0s casos de estudo da ESAE”

“Da oportunidade de mobilidade esta a ser desenvolvida a

possibilidade de desenvolvimento de estudos conjuntos sobre a
depressdo e soliddo em idosos envolvendo vdrios parceiros de
Erasmus além a possibilidade de realizacdo de um Encontro
Erasmus em 2015 em Portalegre”
"Integragd@o no Projeto ""The concept of care in Nurisng""
incluindo investigadores de varios paises como R. Checa,
Finlandia, Hungria e lItdlia.”
“Potencial para o desenvolvimento futuro de projeto comum na
drea da ""Literacia de cuidadores formais de doentes de
Alzheimer"
"Foi dado seguimento a projeto de investigacdo ja iniciado
anteriormente, com a Universidade de Limassol.
“Foi efetuado apresentacdo de PPT alusivo a especialidade de
SIP"
Como comentarios e sugestdes mais significativos
apresentam-se 0s seguintes:
“Sugeria que sempre que possivel se deveria procurar um
contacto mais proximo entre o docente que vai em missdo
erasmus e o responsdvel pela drea de ensino em que a missdo
se integra, por forma a se saber antecipadamente qual o nivel de
conhecimentos dos alunos que vdo estar presentes nos
semindrios; isto €, se s@o alunos de licenciatura e de que ano ou
se sdo alunos de outro nivel de ensino superior. Isto permitiria
adequar melhor o grau de especificidade das matérias aos
alunos que vao estar presentes nos semindrios”
“Gostaria de ver um encontro entre docentes em mobilidade para
partilha de experiencias e possiveis cooperacoes”
“Julgo que seria benéfico ter-se acesso a um pequeno guia com
check-list de todos os passos necessdrios efetuar durante o
processo do ERASMUS”
"Os professores que se deslocam em missdo ao estrangeiro
deveriam familiarizar-se um pouco com a lingua do pais de
acolhimento, porque isso facilita bastante a comunicag¢do. Fazer
conferéncias ndo me parece adequado; a grande maioria dos
alunos ndo fala correntemente inglés nem o compreende de
forma suficiente. As conferéncias em inglés afastam-nos, ndo os
atraem. Sugiro aos docentes Erasmus que ndo se isolem, que
convivam com os colegas do pais de acolhimento, que se
interessem realmente pelo pais aonde se deslocam e em
particular pela instituicdo que os recebe.”
“Na medida das possibilidades devem ser revistos os montantes
das bolsas.”
Constata-se a validade e utilidade de algumas sugestdes
apresentadas, retendo-se, em especial, a promo¢ao de uma

reunido ou de reunides regulares com os docentes que



efetuam missdes de ensino no estrangeiro, até como forma de
se criar um ndcleo de docentes que possam disponibilizar os
seus materiais aos estudantes estrangeiros recebidos.
Quanto a concretizacdo da possibilidade regulamentar de
a mobilidade docente ser aproveitada para o
desenvolvimento de projetos de cooperacao com a entidade
de acolhimento e/ou de materiais pedagdgico-didacticos,
salienta-se a forma criativa como essa possibilidade foi levada

a pratica, em muitos casos.

6.4 - Integragdo em comissoes do CCISP

O IPP integra trés das comissdes criadas no ambito do
CCISP tendo em vista a internacionalizagao: Comissao 4 -
Mobilidade internacional; Comissdao 5 - Organiza¢do dos
Encontros anuais dos Gabinetes de Relacoes Internacionais
das diferentes instituicoes que compdem CCISP; Comissao 6 -
Preparacao dos encontros internacionais do CCISP,

particularmente os que sao realizados em Portugal.

Portalegre, Setembro de 2014
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Gabinete Técnico

INTRODUCAO

— Participa no processo de certificagao global de qualidade do
Instituto Politécnico de Portalegre.

— Ao Gabinete Técnico esta atribuida a realizagdo de projetos
de

elaboracao de cadernos de encargos para aquisicao de bens e

técnicos, acompanhamento e fiscalizacao obras,
servicos especificos, apoio técnico a gestao do processo de
manutencdo, processos de suporte no ambito da certificacao
de qualidade, elaboragao de pareceres e consultoria na area
da construgao civil, infraestruturas e projetos aos servicos da

presidéncia e outros 6rgaos do IPP.

ATIVIDADES

— Atividades diversas do Grupo de Manutencao.

— Acompanhamento das reunides e trabalhos nos
condominios onde o Instituto Politécnico tem fracdes (casas
de funcao).

— Conclusao da elaboracdo do Projeto de execugao Centro de
Bioenergia e Incubadora de Base Tecnoldgica do IPP.

— Preparagdo e acompanhamento do Concurso Pblico para
construcao do Centro de Bioenergia e Incubadora de Base
Tecnolégica do IPP, realizacao das pegas do procedimento,
lancamento do procedimento e acompanhamento de todas as
suas fases até efetiva adjudicacdo do mesmo.

— Fiscalizacao da Obra do Centro de Bioenergia e Incubadora
de Base Tecnolégica do IPP acompanhando todas as suas
fases e prestando todos os esclarecimentos necessarios a sua
correta execugao bem como rececdo e verificacdo de autos e
rececdo provisdria da mesma.

— Concecao e acompanhamento da execu¢ao e montagem do
Stand do IPP para a Feira ENOVE+ em Alter do Chao.
Estruturacdo e apoio a organizagao da feira.

— Participagdo em todas as atividades do Gabinete de
Empreendedorismo e Emprego com particular destaque para
as atividades relacionadas com o Poliempreende e ENOVE+

- Elaboragao das fichas de limpeza para afixar nas IS do IPP.
— Colaboragdao na elaboragao de relatério do estado das
instalacdes e equipamentos das Cantinas do IPP.

— Colaboragao em diversas atividades do Grupo de Trabalho

da “Manutencao, Seguranca e Prevencao de Riscos”.
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— Participacdo do grupo de trabalho que procedeu a visita de
todas as instalacdes do IPP para recolha de amostras e
analise de todos os elementos que presuntivamente contém
amianto.

— Estudo e acompanhamento da remodelacdo de quartos para
convidados na Residéncia dos Assentos.

— Acompanhamento de correcdes da empreitada da Escola
Superior Agraria de Elvas para rece¢ao definitiva da mesma.
— Acompanhamento de trabalhos de remodela¢ao e pinturas
nos quartos da residéncia de estudantes.



Centro Informatico

INTRODUCAO

O presente relatério visa resumir o trabalho desenvolvido
pelos Servicos Informaticos ao longo de 2014, e expressar
algumas ideias sobre o que poderao ser projetos a desenvolver
durante o ano de 2015 nas diferentes areas de acao, Redes e
Comunica¢des, Administracao de Sistemas Central e Local e
Desenvolvimento de Software.

0 ano 2014 ficou marcado por uma aposta na continuidade
de projetos ja em curso no Instituto. No entanto, houve ainda
espago para a implementagdo de novas configuragdes a nivel
técnico e para a conclusao de algumas transformagdes iniciadas
em 2013.

A tendéncia de concentragdo de servigos e sistemas em
equipamentos com melhores condicdes de funcionamento,
recorrendo em alguns casos a criagdo de infraestruturas de
tecnologia VMWARE,

recursos e proporcionar uma melhoria nas condicoes de

virtualizacao em permitiu  otimizar
funcionamento e gestdo dos servicos e equipamentos, por
parte das equipas de administragdo de sistemas. Contribuiu
para o mesmo efeito, a melhoria das comunicacdes dos
Servicos Centrais com a Escola Superior de Educagao e com a
Residéncia de estudantes dos Assentos, com recurso a uma
nova ligacao em fibra dtica na primeira situacao e, a instalagao
de dois Hotspots Wireless no centro do edificio na segunda

situagao.

1. CARACTERIZACAO DAS DIFERENTES AREAS DE SISTEMAS
EM FUNCIONAMENTO NO INSTITUTO

A infraestrutura tecnolégica gerida pelos Servigos de

Informatica & composta por equipamentos, processos,

sistemas e pessoas distribuidos por diferentes areas de agao.

Para melhor caraterizar os sistemas informaticos,

consideremos a sua divisao em duas grandes areas: Sistemas

Centrais e Sistemas Locais.

Nos dois pontos que se seguem, é elaborada uma
caracterizacdo genérica das referidas areas com uma breve
descricao de algumas das a¢des desenvolvidas durante o ano
de 2014.

1.1. Area de Sistemas Centrais

Sao considerados Sistemas Centrais, todos os sistemas

66

informaticos instalados sob uma arquitetura Cliente-Servidor,
que se encontram alojados nas salas técnicas existentes em
todo o Instituto, e que suportam o funcionamento dos
diferentes sistemas de informacdo, fundamentais ao normal
funcionamento dos servicos da organizacdao, nomeadamente,
Servidores de email, Servidores de base de dados,
Servidores com software de apoio a Gestao (Ex: Balanced
de

Impressao, Servidores WEB, Servidores de DNS, Servidores

Score Card), Servidores de ficheiros, Servidores
de DHCP, Servidores FTP, Sistemas de Enterprise Resource
Planning (Sistema Primavera), Sistemas de Informacdo de
diversas indoles (XARQ, PRISMA, MILENIO 3, GIAF, SISGOR,
Sistema para Gestao de Viaturas), Sistemas Media Server
para Backup, e por fim sistemas de voz sobre IP (VolIP).

Durante o ano de 2014 concluiram-se projetos iniciados
em 2013, visando a consolidacdo de algumas infraestruturas
(virtuais e fisicas) em producdo no Instituto. No caso das
infraestruturas, foi instalado um novo servidor, cuja finalidade
é a disponibilizacdo de um conjunto de servicos (Web Server,
Base de dados, FTP) a rapida disponibilizacao de Web Sites,
criados para projetos ou eventos que surgiram no decorrer do
ano. Promoveu-se também a restruturacdo de parte do
modelo de funcionamento dos sistemas informaticos na
Escola Superior Agraria de Elvas e na Escola Superior de
Tecnologia e Gestao, com o principal objetivo de otimizar os
recursos disponiveis, do qual resultou uma melhoria na
prestacdo de servicos aos utilizadores dos servicos de
informatica.

1.2. Sistemas Locais

A area dos sistemas locais, ndo sendo uma area com o
mesmo nivel critico dos Sistemas Centrais, foi ainda assim
tratada com grande importancia, dado ao facto de estar
diretamente relacionada com as condicdes de trabalho dos
funcionarios, alunos e docentes. Constituem a area de
sistemas locais, os seguintes equipamentos: computadores
portateis, computadores desktop, impressoras, digitalizadores
e demais dispositivos.

Foram asseguradas todas as operagdes relacionadas com a
manutencdo e bom funcionamento dos diversos equipamentos
que constituem a area, tendo sido promovidas atualizacdes
pontuais dos recursos de funcionamento dos equipamentos,
com vista a otimizagao do seu funcionamento.

Foram também iniciadas as obras para criacdo de uma

nova sala de informatica, que ja se encontra a funcionar com



recurso a equipamentos realocados vindos de outra unidade
organica.

Para 0 ano de 2015 serdo necessarios mais investimentos
na aquisicao de componentes e equipamentos periféricos que

visem melhorar o desempenho dos equipamentos existentes.

2. REDES DE DADOS E DOMINIOS DO INSTITUTO

2.1. Redes de dados e Comunicacoes

As redes de dados e comunica¢des assumem um papel
preponderante na disponibilizagdao de servicos a todas as
demais &reas do Instituto. E uma das funcdes dos Servicos de
Informatica a gestdo de todos os equipamentos ativos e
passivos de rede em utilizacdo no Instituto.

Em 2014, foi dado um importante passo no processo de
melhoria das comunicacdes entre os varios edificios do
Instituto, do qual resultou a criagdo de uma nova interligacdao
em fibra 6tica entre os Servicos Centrais e a Escola Superior
de Educacao e a instalagao de dois HotSpots Wireless na
residéncia dos Assentos. Foram também revistos o0s
parametros de configuragdo dos equipamentos Wireless
instalados na Escola Superior de Salde, do qual resultou uma
maior estabilidade e velocidade da liga¢dao na sua ligagao com

os Servicos Centrais.

3. SISTEMAS DE INFORMACAO

Os sistemas de informacao sao uma peca fundamental
para o funcionamento dos servicos do Instituto. Os Servicos
de Informatica tem tido ao longo dos anos uma atencao
especial em criar as condi¢des que garantam a fiabilidade e
bom funcionamento dos mesmos, através da aplicagdo de
medidas para consolidagdo das infraestruturas que os
suportam e da implementacdo de politicas de seguranca
adequadas a salvaguarda de toda a informacao, o ano 2014
nao foi excecdao, tendo sido melhoradas as condi¢bes de

funcionamento a operagao e exploragdo dos sistemas de

informacao.
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4. CONCLUSAO

Em suma, num quadro de fortes limita¢des econdmicas e
de todas as dificuldades que esse facto acarreta, foram
conseguidas melhorias significativas na qualidade dos
servigos prestados, quer ao nivel das comunicag¢des, quer ao
nivel dos sistemas informaticos. Pese embora, a nao
existéncia de uma area de desenvolvimento de Software
nestes servicos, ndo deixamos de responder positivamente a
todas as solicitacdes que nos foram chegando no sentido de
promover a publicitacdo de eventos/iniciativas, com recurso
a criacdo de pequenos Sites em diferentes tecnologias e na
publicitacao de informacao institucional no Site e na Intranet
do IPPortalegre.

Para o ano de 2015, ha a necessidade de prosseguir com
de Informaticos,
da de

equipamentos que visem a atualizacdo do parque em

investimentos na éarea sistemas

nomeadamente  através aquisicdao novos
utilizacdo direta comunidade académica e, ndao menos
importante, a aquisicao equipamentos e software’s de apoio

ao funcionamento dos sistemas centrais e comunicagoes.



Como é habitual, a frota automodvel do IPP esteve a

Viaturas

disposicdo da comunidade escolar, para apoio as atividades

letivas e/ ou extracurriculares.

Em 2014, efetuaram-se as seguintes deslocagdes:

Destino

FEVEREIRO | Monforte.

SETEMBRO | Arronches; Esperanca; Reguengo.

DEZEMBRO | Lisboa; Arraiolos; Elvas; Gavido; Borba; Evora.

JANEIRO | Evora; Arronches; Campo Maior; Lisboa; Estremoz; Avis; Montemor-o-Novo.

MARCO | Portalegre; Lisboa; Alter do Chao; Porto; Sintra; Covilhd; Miranda do Corvo; Portimdo; Nisa.

JULHO | Lisboa; Portalegre; Mosteiros; Ribeira de Nisa; Badajoz.

ABRIL | Monforte; Lisboa; Portalegre; Vila Vigosa; Mosteiros; Badajoz; Beja; Elvas; Montemor-o-Novo; Sousel; Vimieiro; Vaiamonte.

MAIO | Lisboa; Portalegre; Elvas; Campo Maior; Marvao; P6voa e Meadas; Estremoz; Vimieiro; Setibal; Alter do Chado; Praia da galé; Codocera;
Badajoz; Arronches; Seia.

JUNHO | Badajoz; Lisboa; D. Benito; Caia; Castelo de Vide; Torres Novas; Settibal; Vila Vicosa; Evora; Esperanca; Portalegre.

OUTUBRO | Lisboa; Portalegre; Arronches; Monforte; Evora; Assumar; Campo Maior; Caia; Reguengos de Monsaraz.

NOVEMBRO | Elvas; Lisboa; Portalegre; Evora; Marinha Grande; Caceres; Pvoa e Meadas; Elvas; Campo Maior; Golega; Alter do Chao; Vila Vigosa.

JANEIRO

FEVEREIRO

MARCO

ABRIL

MAIO

OUTUBRO

NOVEMBRO

DEZEMBRO

Aluguer de Salas

ALUGUER DE SALAS 2014

Reserva de Auditério

CIMAA - Comunidade Intermunicipal do Alto
Alentejano

UGT - Portalegre

CIMAA - Comunidade Intermunicipal do Alto
Alentejano

FCT - Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia
TEGUA - Associagao Desenvolvimento Regional
e Tejo Guadiana (Sé e Sao Lourenco)

CIMAA - Comunidade Intermunicipal do Alto
Alentejano

CIMAA - Comunidade Intermunicipal do Alto
Alentejano

CIMAA - Comunidade Intermunicipal do Alto
Alentejano

Reserva de Sala de Formagdo
UGT - Portalegre

EAPN - Ndcleo Distrital de Portalegre da EAPN
Portugal / Rede Europeia Anti-Pobreza

UGT - Portalegre
EAPN - Ndcleo Distrital de Portalegre da EAPN
Portugal / Rede Europeia Anti-Pobreza

Céritas - Portalegre

EAPN - Ndcleo Distrital de Portalegre da EAPN
Portugal / Rede Europeia Anti-Pobreza

EAPN - Ndcleo Distrital de Portalegre da EAPN
Portugal / Rede Europeia Anti-Pobreza

EAPN - Ndcleo Distrital de Portalegre da EAPN
Portugal / Rede Europeia Anti-Pobreza
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Reserva da Sala de Actos
UGT - Portalegre

EAPN - Nicleo Distrital de Portalegre da EAPN
Portugal / Rede Europeia Anti-Pobreza

CIMAA - Comunidade Intermunicipal do Alto
Alentejano

CIMAA - Comunidade Intermunicipal do Alto
Alentejano

CIMAA - Comunidade Intermunicipal do Alto
Alentejano

CIMAA - Comunidade Intermunicipal do Alto
Alentejano




Manutencao

1. INTRODUCAO

0 presente relatdrio tem como objetivo apresentar, de forma
resumida, as principais atividades desenvolvidas pelo grupo de
trabalho da area da manutencdo e limpeza do IPP em todas as
unidades organicas, durante o ano civil de 2014, bem como as
atividades que presentemente estdo a ser desenvolvidas e
programadas.

0 ano de 2014 pautou-se pela continuidade e fortalecimento
de habitos constantes, com o intuito da implementacao e
mudancas na area da manutencdo preventiva e corretiva do IPP,
de acordo com o solicitado por parte da Presidéncia do IPP,
Administradores do IPP e SAS, Dire¢des de Escola e Secretérios
das UQ’s.

2. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS DE MAIOR RELEVO:

« Acompanhamento permanente na constru¢do do novo
edificio do IPP (Bioenergia) e aconselhamento a empresa
construtora nos trabalhos a realizar, nomeadamente na
abertura de valas, possiveis obstaculos a encontrar, ligacoes
ao PT, as centrais de bombagem de agua potéavel e contra
incéndios e fibra otica;

. Acompanhamento e coordena¢ao conjunta com a
empresa prestadora de servicos dos trabalhos a efetuar para
reparagao do PT da ESTG;

« Acompanhamento e coordenagdo conjunta com a
empresa prestadora de servigos dos trabalhos a efetuar para
repara¢ao do posto de seccionamento da ESTG;

« Acompanhamento e coordenagao conjunta com a
empresa prestadora de servicos dos trabalhos a efetuar para
reparacao/substituicio do teto da cobertura da casa da
vigilancia da ESTG;

. Acompanhamento e coordena¢ao conjunta com a
empresa prestadora de servigos dos trabalhos para montagem
de eletrolisador;

« Montagem de linha de ligagao entre o eletrolisador e o
depédsito de armazenamento;

« Substituicao de vidros da sala de convivio e sala 13 da
ESS;

« Substituicao de armaduras na Biblioteca da ESAE;

« Verificacdo, limpeza de cobertura da ESAE;

- Instalagdo de armaduras nas salas de estudo da
residéncia de estudantes dos assentos;
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« Limpeza da vegeta¢ao do campo de futebol de onze na
ESTG;

- Reparagao de pisos, portas e janelas da residéncia de
estudantes dos assentos;

- Repara¢ao do piso dos antigos gabinetes da Direcao da
Escola Superior Agraria;

- Reparacao de piso e paredes da Sala de Atos dos
Servigos Centrais;

. Reparacdao da rede que cerca o polidesportivo da
residéncia de estudantes dos assentos;

« Marcacao de Piso do polidesportivo da residéncia de
estudantes dos assentos;

. Montagem de palco (toda a logistica necesséria) e
decoragdao com verdura para a béncao das pastas de final de
curso dos nossos alunos, no estadio municipal;

« Montagem do Stand do IPP designado como ENOVE+
nas Instalacdes do Mercado Municipal de Alter do Chao
(carregamento do mesmo em Alter e montagem);

. Desmontagem do Stand do IPP designado como
ENOVE+ no Mercado Municipal de Alter do Chdo (Descarga do
mesmo e armazenamento no mesmo espaco propriedade da
Camara Municipal de Alter do Chao (antigas instalagdes da
Decoter);

« Desbaratizacdo das casas de funcao;

- Substituicdao de diversos vidros das janelas da ESE;

« Construcao de parede em Pladur e pintura da mesma no
Auditério dos Servicos Centrais;

« Montagem de novas armaduras na Biblioteca da ESAE;

- Reparacao alteracdao da exaustdao da Hot da ESAE;

- Reparacdo (Soldar) filtros da Central de Biomassa;

« Substituicdao dos suportes de lampadas de iluminag¢ao
dos elevadores para aplicagdo de Lampadas de Leds;

o Reestruturagdo da Sala de Informatica da ESE,
nomeadamente construcdo de gabinete pintura geral e
aplicacao de piso flutuante;

- Reparacao do fogdo industrial da cantina da Residéncia
de Estudantes de Elvas;

« Montagem de iluminarias na biblioteca da Escola
Superior Agréaria de Elvas;

« Limpeza e desinfecdo de depédsitos de dgua potavel na
ESTG de acordo com o aconselhado pela lei em vigor;
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- Intervencdo técnica no piso “0” da Residéncia de
Estudantes dos Assentos do IPP — nomeadamente pintura
geral, levantamento de piso de tacos, aplicagao de betonilha

e aplicacdo de novo piso em cerdmica;



« Montagem de polibans nas casas de banho do piso “0”
da Residéncia de Estudantes dos Assentos do IPP;
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« Pintura de mobilidrio dos quartos do piso “0” da
Residéncia de Estudantes dos Assentos do IPP;

» Desmontagem de diviséria do gabinete da Sra. Secretaria
da ESE e constru¢ao de novo gabinete com o aproveitamento
da estrutura na ESE;

- Desmontagem de quinze janelas de madeira, prepara¢ao
e montagem de quinze novas janelas na Residéncia de
Estudantes de Elvas;

» Montagem de facas nas guilhotinas da ESE e da ESTG;

« Intervencdo técnica na zona da dire¢ao da ESE, bem
como nos corredores em frente a entrada principal da mesma,
nomeadamente picar paredes, rebocar e pintar;

« Substituicdo de sensores de movimento nas WC da
ESAE;

. Desmontagem, reparacao e instalacio de bombas
circulagdo de agua quente na central térmica da ESTG
(caldeiras);

. Apoio na montagem e desmontagem de diversas
exposi¢cdes no IPP e ESTG (vitrines);

« Intervencdao no quadro elétrico da ESS com alteragao
disjuntor diferencial de 25Amp. para protecdo de fases e
instalacao de um novo de 40Amp. para substitui¢ao.

- Reparacdo dos destiladores de agua do Laboratério da
ESAE;

- Reparagao/correcdo da iluminagao exterior da parada da
ESAE;

« Verificagdo e medicdo dos consumos dos quadros
elétricos da ESAE;

« Instalacdo de tomadas elétricas no espaco da oficina da
ESAE;

« Reparagdo da maquina de sumos do refeitério da
residéncia de estudantes de Elvas;

- Reparagao do cilindro da cantina da ESS;

. Manutencao geral dos espacos exteriores,
nomeadamente corte de relva, poda de arbustos, plantas e
arvoredo na ESTG, ESS, ESE e Central Biomassa;

o Corte de baliza de campo de futebol de 11 e
aplicagao/montagem das mesmas para campo de futebol de
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. Construcdao de fossa para manutencdo de viaturas do
IPP, nomeadamente dos Autocarros;

- Montagem e desmontagem de varias Exposicdes no atrio

do SC,
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« Montagem de equipamentos de audiovisuais

(videoprojetores);

3 — OUTRAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS COM BASE NA
MANUTENCAO PREVENTIVA PREVISTA NO PLANO ANUAL
EXISTENTE NO SISGOR:

- Reparagao de avarias;

« Servicos de remodelacdo e beneficiacdo de instalagoes e
equipamentos;

« Eletricidade geral;

- Eletromecanica e mecanica geral;

« AVAC Aquecimento, Ventilacdao e Ar Condicionado;

- Rede de aguas, esgotos, gas, ar comprimido;

- Reparacdes gerais de instalacdes (pintura, serralharia,
canalizacdo, carpintaria, limpeza de telhados/coberturas);

« Manutencdo de audiovisuais;

« Limpeza;

o Verificagdo dos interiores: portas, afinagdao de
dobradicas, fechaduras e puxadores, reparacao de vedantes;
verificagdo de paredes em todos os compartimentos, limpeza,
detecdo e correcdao de fissuras, manchas e repassos de
humidade, estado da pintura, retoques na pintura, verificacao
de revestimentos de pavimentos ceramicos, deslocamentos,
juntas abertas, estado da fixagdo de azulejos, substituicao
localizada de revestimento, verificacdo de revestimentos de
pavimentos em madeira, limpeza, aspiracdo, enceramento,
colagem de tacos, verificacdo de tetos estucados e falsos e
deformacdes, sempre que detetadas falhas;

- Verificacdo de exteriores: paredes, fachada, detecdo e
correcao de fissuras, manchas e repassos de humidade,
estado de fixacdo de pedras de revestimento, verificagao de
todas as caixilharias exteriores, afinacao de fechos, reparacao
de vedantes, desobstru¢ao de orificios de drenagem,
verificacao das guardas e barreiras de protecao de varandas e
telhados, detecdo e correcdo de corrosao, folgas e afinagao
das fixa¢des, verificacao das coberturas em terrago, detecao e
correcao de anomalias nas impermeabiliza¢des, infiltracoes,
limpeza e varrimento de folhas e outros detritos;

- Resolucao de ocorréncias conforme registo no respetivo

sistema informatico (SISGOR);



4 - ATIVIDADES PROGRAMADAS:

. Continuidade da manutencdo preventiva, prevista no
plano anual de atividades existente no SISGOR;

« Resolucdo de ocorréncias e respetivo registo no sistema
informatico (SISGOR);

- Eletrificacdo/montagem e ligacdo da aparelhagem das
novas caixa de pavimento da secretaria da ESE;

. Execucdo/montagem de uma nova fase elétrica para
alimentacao dos aparelhos de ar condicionado da ESS;

- Construcao de telheiro/algeroz para entrada traseira da
ESS;

« Construcdo de caixa e canais para aproveitamento de
aguas pluviais da horta pedagégica da ESS,

« Alteracdo do circuito de tomadas elétricas do antigo
gabinete da ADR e futuro gabinete de gestdo documental e
arquivo, SG;

. Verificacdo/reaperto de todos os quadros elétricos da
ESAE;

- Montagem de iluminacdo de emergéncia nos corredores
da ESAE;

. Construcdo de corrimdes em ferro para as escadas da
ESAE;

« Alteracao de circuito elétrico de cozinha da Residéncia de
Estudantes dos Assentos;

« Montagem de videoporteiro na Residéncia de Estudantes
de Elvas;

« Verificacdo da iluminacdo exterior de acesso entre os
edificios principal da ESTG e a extensdo;

- Montagem de iluminacdo/focos na cobertura da casa da
vigilancia/paragem dos autocarros da ESTG;

« Montagem de sensores de movimento para iluminagao
dos corredores da ESE;

« Projecdo/elabora¢ao de esquema para quadro elétrico e
posteriormente montagem de novo quadro na ESE;

- Projecdo/elabora¢ao de esquema para quadro elétrico e
posteriormente montagem de novo quadro geral nos SC;

. Afagamento, envernizamento de piso e pintura de
paredes dos corredores do 22 piso dos SC;

» Remodelagao dos gabinetes da direcao da ESE, zona
administrativa e hall de entrada, nomeadamente, afagamento
e envernizamento pisos, pintura de divisorias de madeira e
paredes, aplicacdo de piso flutuante na Secretaria, montagem
de caixas de pavimento elétricas, rede e telefone.

- Reparacgdo e pintura das portas de ferro dos tuneis de
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acesso o patio da ESE,

« Aplicacdo de piso flutuante e pintura de divisérias de
madeira e paredes do gabinete de telefonista da ESE,

- Montagem de quadro elétrico geral da ESE,

« Conclusao das liga¢des do quadro geral da ESE;

- Reparagdo de pisos dos corredores da ESE,

- Reparacdo/desentupimentos limpeza e construgao de
tampas para as caixas de esgotos da ESE,

- Reparacdo/concertacdo da casa de banho e quarto na
casa de funcdo do bloco 3 R/C F da Praca Dr. Jodo Tavares,

« Limpeza geral e desbaratiza¢ao das casas de fungao;

- Reparacao de sistemas de bombagem dos sistemas
EVAC, caldeiras da ESE, REA e ESTG;

- Reparagao de pisos, portas e janelas da residéncia de
estudantes de Elvas;

« Reparagao do piso da Cantina Central;

 Reparagdo de Infiltracdo na cobertura da residéncia de
estudantes de Elvas;

. Arrumacdo e limpeza dos espagos destinados a
Manuten¢dao nomeadamente na ESTG, SC e ESAE;

. Reparagdo/substituicdo de piso da casa de funcdo
situada na Rua Jorge Velez Caroco Bloco 2 — 22 Direito —
Assentos — Portalegre;

« Pintura geral da casa de fun¢do situada na Rua Jorge
Velez Caro¢o Bloco 2 — 22 Direito — Assentos — Portalegre;

« Pintura geral da casa de fung¢ao situada na Praca Dr. Jodo
Tavares Bloco 3 — 12 frente — Assentos — Portalegre;

« Pintura geral da casa de fung¢ao situada na Praca Dr. Jodo
Tavares Bloco 3 — 32 esq. — Assentos — Portalegre;

. Preparacdo/levantamento das necessidades para
intervencdes de fundo a realizar nas pausas letivas nas
escolas, residéncias de estudantes e casas de funcao, (janeiro,

julho, agosto e setembro);

Fotos de alguns trabalhos desenvolvidos:
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INTRODUCAO

0O Relatério de Atividades do Centro de Linguas e Culturas do
Instituto Politécnico de Portalegre (CLIC.IPP) visa reportar as
atividade desenvolvidas pelo Centro no ano letivo 2013-14.

0 documento comeca por apresentar os objetivos do CLiC.IPP
no ano letivo 2013-14 e as linhas gerais que orientaram a
prepara¢do e planificagdo do ano. De seguida centramo-nos na
oferta formativa, cursos e outras atividades pedagogicas

implementadas, referindo também as iniciativas culturais
dinamizadas, os servicos de apoio linguistico prestados, bem
como as formas de divulgacdo selecionadas para dar a conhecer
iniciativas do CLiC.IPP.

mencionadas as receitas e despesas relativas a este intervalo de

as atividades e Finalmente sao
tempo, concluindo-se com uma avaliacao global dos servicos

prestados e do trabalho realizado.

CAPITULO 1 - OBJETIVOS E PLANIFICACAO DAS ATIVIDADES DO
CLIC.IPP NO ANO LETIVO 2013-2014

1.1 Objetivos do CLiC.IPP

O CLiC.IPP tem como objetivo primordial o ensino,
divulgacao e promocdo das linguas e culturas, tendo definido
como sua missao a transmissao, valorizacao e difusdao da
aquisicdo de competéncias plurilingues e pluriculturais,
através da formacdo e qualificagdo de alto nivel, para pablicos
diferenciados, em momentos varios dos percursos académicos
e profissional. Para o ano letivo 2013-2014, o CLIiC.IPP
assumiu como compromisso geral aquelas que sao as linhas
estratégicas definidas no Programa de Desenvolvimento do
Instituto Politécnico de Portalegre para 2013-2016, a saber

(1) melhorar o ensino/aprendizagem de qualidade;

(2) explorar e investir numa politica de internacionalizacao

e de rede de instituicdes de ensino superior;

(3) contribuir para alcangar a sustentabilidade do Instituto.

Em termos mais concretos, o CLiC.IPP definiu para o ano
letivo 2013-14 o compromisso de continuar a oferecer
formacao linguistica de qualidade em linguas estrangeiras, em
formatos diversificados (cursos anuais, regulares, intensivos,
a medida e aulas individuais), direcionada para os estudantes
e funcionarios do IPP e para a populacdao em geral. Esta dupla
via de intervencao do CLiC abre as portas do IPP a populacao
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envolvente (aos mais jovens e a adultos de é&reas
profissionais diversas), alarga a rede de influéncia do IPP a
um pablico mais vasto, e permite apoiar muitos ex-alunos do
IPP que aqui vém procurar a formagao /atualizagao linguistica
de que vao necessitando ao longo da vida.

Neste ano letivo o CLiC.IPP propds-se também pdr em
funcionamento o projeto piloto English4U, que tem por objetivo
IPP a

possibilidade de obterem, durante o periodo da sua formacdo

garantir a todos os estudantes do 12 Ciclo do

académica na Instituicdo, competéncias em lingua estrangeira,
como utilizadores independentes (B.1), de acordo com o Quadro
Europeu Comum de Referéncia para as Linguas (QECRL),
Conselho da Europa (2001). Assim, e para 0s cursos de
Licenciatura que nao contemplam no seu plano de estudos uma
UC de Lingua Estrangeira, a saber, Ensino Basico (na ESEP) e
Design de Comunicacdo, Design e Animagdo Multimédia,
Engenharia Informética, Engenharia Civil, Engenharia das
Energias Renovaveis e Ambiente, Tecnologias de Producdo de
Biocombustiveis e Bioengenharia, todos os alunos inscritos no
12 ano dessas Licenciaturas no ano letivo 2013/14 tiveram a
possibilidade de atingir o nivel B.1 do QECRL, através de cursos
gratuitos, extracurriculares, oferecidos em horario compativel
com o seu horario escolar. Este projeto levou a um trabalho
estreito entre o CLiC e a Direcdo da ESTG, de forma a possibilitar
o funcionamento em simultaneo de 4 horas semanais de Lingua
Inglesa nos horarios das 7 turmas envolvidas.

Para além disso, e com o objetivo de que este projeto se
traduzisse em praticas concertadas em todas as Unidades
Organicas do IPP, o CLiC.IPP propds-se também orientar a sua
intervencao no sentido de dar apoio e assegurar que o0s
programas das UCs de Lingua Estrangeira do IPP assumissem
e definissem como competéncias minimas requeridas para a
sua conclusao as estabelecidas pelos descritores de nivel B.1,
utilizador independente, do QECRL.

Foram ainda definidos como objetivos para o ano letivo
2013-14:

. a realizacdo de cursos intensivos a medida para os
trabalhadores do IPP continuando a alargar a oferta formativa
em Linguas Estrangeiras para docentes, outros funcionarios e
servicos de todas as UO do IPP.

. 0 aumento em 10% do nimero de pessoas a frequentar
as formacdes do CLiC.IPP;

« a promocao sistematica da oferta de formacao linguistica
no formato de cursos intensivos de curta duracdo (12 a 15h)

em éareas especificas;



. a oferta de formacdo em lingua inglesa a jovens do 12
Ciclo suprindo a inexisténcia de enriquecimento curricular na
area de Inglés, apresentando proposta a dois centros de
Atividades de Tempos Livres (ATL);

- a abertura de cursos de linguas do CLiC em Estremoz, em
colaboracdo com entidades/instituicdes possiveis parceiras
neste projeto.

O CLIiC.IPP definiu também como objetivos para este
periodo a continuacdao do trabalho em parceria com outros
Centros de Linguas, nacionais ou estrangeiros, seus parceiros
da Rede de Centros de Linguas do Ensino Superior
(ReCLes.pt), bem como o trabalho na éarea da investigacdo
aplicada e da divulgacdo cultural, de modo a poder melhorar
continuamente a qualidade dos servicos a prestar e a alargar

a sua intervenc¢do na comunidade.

1.2 Planificacao das atividades

A planificagdo das atividades, ag¢des e projetos a
desenvolver durante o ano letivo 2013-14 iniciou-se em junho
de 2013, tendo a Coordenagao do CLiC.IPP procedido a uma
planificacdao prévia da duracdo prevista das formagdes, formas
de acompanhamento necessario, or¢camentos envolvidos,
metodologias e estratégias a adotar, formas de
implementacao e de avaliagao final.

Em termos gerais, atendendo aos resultados obtidos no
ano anterior e as solicitagdes que nos haviam sido
apresentadas, foi decidido que haveria que manter a oferta
formativa regular anual e semestral do ano anterior,
reforcando-a com algumas formacdes especificas/intensivas,
em diferentes linguas, a decorrer ao longo do ano letivo. Em
concreto, definiu-se que se iria abrir uma turma de Inglés para
preparacao dos exames oficiais para a obtencao do
Certificado reconhecido internacionalmente, First Certificate in
English (FCE) e cursos intensivos, de duracdo variavel. Foi
ainda definido que deveria continuar a realizar-se o workshop
de curta duracao, de formacao em lingua inglesa, para um
pablico jovem, a ter lugar nas férias de verdao, em junho -
julho de 2014, em Portalegre e que o mesmo modelo de
se deveria também em Elvas.

formacao implementar

Depois da extensdo a cidade de Elvas em 2012-13, a
decisao de apostar, neste ano letivo, na abertura de cursos de
linguas em Estremoz implicou contactos diversos com a
Camara Municipal de Estremoz, em concreto com a Senhora
Vereadora Doutora Marcia

responsavel pela Educacdo,
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Oliveira, e com outros responsaveis da edilidade. Decorrente
destes contactos resultou um protocolo de colaboragao entre
a Camara Municipal de Estremoz e o IPP (CliC.IPP), assinado
no dia 3.4.2014, no qual se enquadram as atividades do CLiC
no Municipio de Estremoz e onde se acorda que as aulas do
CLiC funcionariam no Centro Cultural e Associativo Dr.
Marques Crespo, em Estremoz. Selecionado o professor a
partir da Bolsa de Colaboradores do CLiC (Professor Doutor
David Rojinsky) e divulgada a oferta formativa, foi possivel
comecar a lecionar aulas de lingua inglesa no 22 semestre do

ano letivo 2013-14 em Estremoz.

Tanto em Portalegre como em Elvas e Estremoz optou-se
por definir como estratégia a publicitacdo da oferta formativa
nas diferentes linguas, decidindo-se posteriormente quanto a
abertura de cada curso em fung¢ao da procura registada.

Em termos da colaboracdo dos docentes na lecionac¢ao
das aulas do CLiC manteve-se a estratégia de anos transatos,
do CLIC ficou
preferencialmente a cargo de docentes ja integrados nas
Unidades do IPP, da
disponibilidade, apés a distribuicao do servico letivo em cada

pelo que a lecionacdo das turmas

Organicas dependendo sua
Unidade Organica.

Nao havendo docentes com disponibilidade para lecionar,
e existindo solicitacdo para criar turmas, essa colaboracado foi
obtida pela selegao, através da bolsa de colaboradores do
CLiC. Este ano retomaram-se contratos de trabalho nas
percentagens necessarias para dar resposta a procura, com as
docentes Mary Ashton e Jacqueline Hogan, com 8h cada, Carla
Santos com 6h e Jane Oakes com 4h anuais.

Foi ainda necessario estabelecer um contrato para o 2°
semestre letivo com o docente David Rojinsky, para assegurar
a lecionagdo de Inglés a (nica turma criada em Estremoz, com

uma média de 3h semanais apenas por um semestre.

1.3 Servicos de apoio administrativo e recursos fisicos

utilizados

A coordenac¢ao do CLiC.IPP tem trabalhado em estreita
colaboragdo com as Direcoes das diferentes Unidades
Organicas do IPP e continua a contar com a colaboragao
incondicional dos funcionarios do Centro Documental da ESE,
D.2 Fatima Miranda , D2 Lucilia Ramalho e Sr. Joaquim
Marchao e na ESAE, Dr2 Amélia Canhoto. Estes colaboradores

sdo aqueles que mais diretamente se relacionam com o



pablico, e cujo trabalho tem sido fundamental para o sucesso
do CLiC.IPP, dando um rosto de profissionalismo, simpatia e
eficiéncia aos estudantes e plblico em geral que nos contacta.

No ano letivo de 2013-14 0s cursos de linguas do CLiC.IPP
decorreram em salas de aulas e com recurso a equipamentos
disponibilizados pela ESE, ESAE e ESTG, tendo também a
possibilidade de utilizar uma sala de aulas equipada no
Centro Cultural e Associativo Dr. Marques Crespo, em
Estremoz, disponibilizada pela Camara Municipal de Estremoz
para o funcionamento das aulas do CLiC nesta cidade.

No que se refere aos recursos fisicos alocados na ESE ao
funcionamento regular do CLiC.IPP - a area do antigo CNO -
no ano letivo 2013-14 as 3 salas de aula continuam a
apresentar o problema do ar condicionado, apesar dos
esforcos feitos pela Dire¢ao da Escola. Foram instalados
aquecedores a 6leo para permitir a utilizagdo das salas no

periodo do inverno e esperamos poder ter ar condicionado

nas salas logo que a empresa responsavel pela obra satisfaca
os pedidos realizados.

Continua a nao haver um logotipo de identificacao do
espaco como CLiC.IPP, que se previa estar pronto no inicio do
22 semestre do ano escolar de 2011-2012 e que nos permitiria

ter uma melhor identificagao do espago.

CAPITULO Il - OFERTA FORMATIVA DO CLIC.IPP NO ANO
LETIVO 2013-14

2.1 Horas de Formagdo Linguistica Lecionadas
No ano letivo 2013-14 foram lecionadas pelo CLiC.IPP

1722,5 horas de formacdo linguistica em 5 linguas, conforme

a tabela que se segue:

TOTAL
7 HORAS z
LINGUA DOCENTE SEMANA NIVEL DE
LETIVAS
HORAS
Inglés Mary Ashton * (Bolsa 2h (anual) 32 semanas Teens — Orange 64 horas
de Colaboradores) 2h (anual) 32 semanas Teens — Red 64 horas
3h (S1) 15 semanas B2 45 horas
3h (52) 15 semanas B1.1+ 45 horas
3h (52) 15 semanas B2.2 45 horas
Curso de verdo (Portalegre) 25 horas
- Aulas individuais 10 horas
Jacqui Hogan * (Bolsa | 3h(S1) 32 semanas A2.1 45 horas
de Colaboradores) 3h (51) 15 semanas A2.2 45 horas
3h (S1) 15 semanas B1.1 45 horas
3h (S2) 15 semanas A2.1 45 horas
3h (S2) 15 semanas B1.1 45 horas
Jane QOakes * (Bolsa 2h (anual) 32 semanas Kids — Blue 64 horas
de Colaboradores) 2h (anual) 32 semanas Kids — Green 64 horas
Carla Santos * (Bolsa 3h (51) 15 semanas Al.2 (Elvas) 45 horas
de Colaboradores) 3h (S1) 15 semanas A2.1 (Elvas) 45 horas
3h (52) 15 semanas A2.1 (Elvas) 45 horas
3h (S2) 15 semanas B1.1 (Elvas) 45 horas
Curso de verao (Elvas) 25 horas
Vanda Ribeiro (ESTG) 4h (S2) 15 semanas A2 Enelish4U 60 horas
Teresa Coelho (ESE) 2h (S2) 15 semanas A2 (reforco) English4U 30 horas
Margarida Coelho 1,5h (S2) 15 semanas B.2 — Conversagdo 22,5 horas
(ESTG) English4U
David Rojinsky* 3h (s2) 15 semanas B1.2 (Estremoz) — conversacao | 45 horas
(Bolsa de Colabo.)
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Rebecca Hancock * - Aulas individuais 10 horas
(Bolsa de Colaho.)
Vanda Ribeiro (ESTG) 3h (S1) 15 semanas Al.l 45 horas
Mary Ashton + Jacqui Workshop — Preparagdo para 5 horas
Hogan*(BoIsa de Co.) o teste Key for School
Alemao Uwe Hirche (Int. 3h (S1) 15 semanas All 45 horas
Alemao) 3h (S2) 15 semanas Al.2 45 horas
3h (S2) 15 semanas A2.1 45 horas
Espanhol Cordélia Santifio (ESE) | 3h (52) 15 semanas A2.1 45 horas
—t
Francés Anne Studer (ESE) 3h (S2) 15 semanas B1.2 45 horas
3h (S2) 15 semanas B2 45 horas
3h (S1) 15 semanas Intensivo — Francés para 45 horas
profissionais de satde
3h (51) 15 semanas All 45 horas
Portugués | Fernanda Barrocas 3h (S2) 15 semanas All 45 horas
(ESE)
para 3h (S1) 15 semanas Al.l 45 horas
Estrang.
Teresa Coelho (ESE) 3h (S2) 15 semanas ALl 45 horas
3h (S1) 15 semanas Al.l 45 horas
Vanda Ribeiro (ESTG) 3h (S2) 15 semanas Al.l 45 horas
Luis Henriques (ESE) 3h (S2) 15 semanas Al.l 45 horas

Fonte: Coordenagaoc do CLiC.IPP

Das 1722,5 horas de formacao linguistica lecionadas cerca
de dois tercos foram dedicados ao ensino da lingua Inglesa
(1092,5 horas), surgindo de seguida o Portugués para
Estrangeiros (270 horas), o Francés (180 horas), o Alemao

(135 horas) e finalmente o Espanhol (45 horas) (Figura 1).

Figura 1 - Namero de horas, por lingua, lecionadas pelo CLiC

no ano letivo 2013-14

Port.Est: 270 h

Espanhol: 45 h

Alemdo: 135 h_

Inglés: 1073,5 h

Francés: 180 h

Fonte: Coordenacao do CLiC.IPP

2.2. Niimero de turmas lecionadas e docentes envolvidos

Nos graficos que se seguem apresenta-se o niimero total

de turmas lecionadas, por lingua, em Portalegre, Estremoz e
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Elvas (Figura 2) e nimero de professores envolvidos na
realizacdo destas formagdes (Figura 3). De notar que dos 9
docentes que lecionaram lingua Inglesa apenas 6 deles foram
contratados especificamente para desenvolver a sua
atividade no ambito do CLiC e nas seguintes percentagens
contratuais: dois docentes a 59% anual, um docente a 50%
anual, um docente 30% anual, 1 docente 20% no 22 Semestre

e 1 docente com 10h letivas.

Figura 2- Namero total de turmas lecionadas pelo CLiC no ano letivo

2013-14, distribuidas por lingua e localidade

Numero total de turmas/linguas/localidade

W Estremoz

21 M Portalegre M Elvas

Inglés Francés  Alemdo  Espanhol Port. L. E.

Fonte: Coordenacao do CLiC.IPP



Figura 3 — Docentes que lecionaram em formagdes do CLiC no ano

letivo 2013-14

Numero de Professores que leccionaram no

CLiC (2013-14)
4 - Port. LE
1- Alemdo:
ESE + Inst.
Alemao

Um total de 215 alunos frequentaram no ano letivo 2013-14

as aulas de linguas nas suas diversas tipologias. A distribui¢dao

dos alunos em termos do nlmero de inscri¢des e desisténcias,

do regime da frequéncia, e da proveniéncia é apresentada de

forma resumida e em modo mais detalhado nos dois quadros

9 -Inglés

que se seguem:

Quadro Il - Nimero de Alunos que Frequentaram Cursos de Lingua no
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1- Francés
CLiC no Ano 2013-14
1 - Espanhol
155 | 125%8¢ | Bvglly (individuais(/)illﬁ:;ssivo/Veréo) Totals
2.3 Taxa de Frequéncia dos Cursos de Linguas Inglés 47 | 44 23 47 161
Alemdo 8 7 - - 15
No ano letivo 2013-14 o CLIC foi responsavel pela Espanhol - 3 - = 3
lecionacdo de aulas de linguas em regime regular (anuais e Francés 2 B - 8 15
semestrais), cursos intensivo, e aulas “a medida”, em regime PLE B8 - - 21
individual. Foram ainda lecionados workshops de curta  [F°% 0|5 | @ = i
duragdo (Preparacao para o teste Key for Schools) e cursos de Fonte: Coordenacdo do CLiC.IPP
verdo em Portalegre e Elvas.
Quadro Ill - Ndmero de Alunos que Frequentaram Cursos de Lingua CLiC no Ano 2013-14 com referéncia Inscricdes, Regime, Proveniéncia,
Certificados Emitidos
8 9 “ Proveniéncia dos
_ £ i oI alunos
2 [ERSISHCRT NS FERER Y
Turma g S g E 5 2 % 242 & & u
5 cggsy 5 |28E| | g |25 3
(=5 [ = [ =] = ] =
ETREY R %3 g3 |8F ¢
= = 2 N
Inglés - Blue 1. Oakes 5 1 | Anual a) 0 5 0 0
Inglés - Green J. Oakes 11 5 Anual a) 0 10 1 0
Inglés - Orange M. Ashton 8 0 Anual a) 0 7 1 0
Inglés - Red M. Ashton 6 1 | Anual a) [} 5 1 0
Alem3o Al.1 U. Hirche 10 2 s1 8 1 8 1 0
Inglés A1.1 V. Ribeiro 6 0 s1 6 3 3 0 0
Inglés A1.2 (Elvas) C. Santos 9 0 51 9 4 3 2 0
Inglés A2.1 J. Hogan 6 3 s1 3 1 5 0 0
Inglés A2.1 (Elvas) C. Santos 13 1 s1 12 6 4 3 0
Inglés A2.2 J. Hogan 7 1 51 6 1 5 1 0
Inglés B1.1 J. Hogan 7 1 s1 6 2 2 3 0
Inglés B2 M. Ashton 6 1 s1 5 1 3 2 0
Portugués Al.1 F. Barrocas 3 0 S1 3 0 0 0 3
Portugués Al.1 T. Coelho 7 2 s1 5 0 0 0 7
Portugués Al1.1 V. Ribeiro 5 0 s1 5 0 0 0 5
Inglés B1.2 /Conversagdo/Estremoz | D. Rojinsky 2 1 s2 1 0 1 1 0
Alemdo Al.1 U. Hirche 3 ] 52 3 1 2 ] 0
Alem3o Al.2 U. Hirche 4 0 s2 4 0 4 0 0
Espanhol A2.1 C. Santifio 3 0 s2 3 2 1 0 0
Francés B1.2 A. Studer 3 0 52 3 0 2 ) 0
Francés B2 A. Studer 2 0 2 2 0 0 ) 0
Francés Al.2 A. Studer 2 0 s1 a) 0 2 0o |




Inglés A2.1 J. Hogan 11 1 S2 10 1 9 1 0
Inglés A2.1 (Elvas) C. Santos 6 1 s2 5 3 2 i 0
Inglés B1.1 J. Hogan 4 0 S2 4 1 2 1 0
Inglés B1.1 (Elvas) C. Santos 6 0 s2 6 2 3 il 0
Inglés B1.1+ M. Ashton 73 0 S2 7 2 2 3 0
Inglés B2.2 M. Ashton 4 2 s2 0 0 3 1 0
Inglés A2 English4U V. Ribeiro 5 0 s2 a) 5 0 0 0
Inglés A2 (reforco) English4U T. Coelho 2 0 s2 a) 2 0 0 0
Inglés (Conversagao) English4U M. Coelho 3 0 52 a) 3 0 0 0
Portugués Al.1 F. Barrocas 3 0 S2 3 0 0 0 3
Portugués Al.1 Hen:‘i'ques 4 0 s2 4 0 0 0 4
Portugués Al.1 T. Coelho 1 0 s2 1 0 0 0 1
Workshop - Preparagdo para o b) . 5 a) 5 5 5 3
teste Key for School
Intepsi.vo - Francés ‘para e § " . " 5 5 "
Profissionais de Salde
Aulas individuais (Inglés) b) 3 E a) 0 3
Curso de Verao (Portalegre) M. Ashton 14 = a)
Curso de Verao (Elvas) C. Santos 22 . a) 18 4
TOTAIS | 239 24 131 43 127 | 46 23
TOTAIS 215 215

a) Ndo foram emitidos certificados nestas formacdes.

2.4 Proveniéncia dos Alunos que Frequentaram Cursos de
Linguas no CLiC em 2013-14

Em termos globais continua a manter-se a tendéncia de
ser a comunidade envolvente a procurar maioritariamente os

servicos do CLiC, como se constata no grafico seguinte.

Figura 4- Distribuicdo da Proveniéncia dos Alunos que se

inscreveram em cursos de linguas do CLiC em 2013-14

12

140
120
100
80
60
40
20

23

Erasmus

IPP Funcionario/

Familiar IPP

Fonte: Coordenacao do CLiC.IPP

Externo

Verifica-se, no entanto, que o conjunto de alunos
provenientes do IPP, alunos ERASMUS e funciondrios (ou
familiar direto) do IPP representou cerca de 41,8% do nimero

total dos alunos do CLiC neste ano letivo.

b) Vérios professores.
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2.5 Oferta Formativa do CLiC - Quadros comparativos

2010-2014

Os quadros comparativos que se seguem (Quadros IV, V e
VI) apresentam informacdo detalhada sobre os resultados
obtidos desde 2010-11 a 2013-14, no que concerne as linguas
e nlimero de horas lecionadas e relativamente ao nimero e
proveniéncia dos alunos.

A anélise dos dados permite verificar que, apesar dos
bons resultados obtidos, no Gltimo ano registou-se um
decréscimo nao da procura (foram efetuadas 239 inscri¢oes,
sendo que 24 desistiram por razdes diversas) mas do nimero
de alunos que concluiram a formagao, fator que se relaciona
de forma direta com o estado da economia no pais em geral
e, de forma particular na nossa regido. Lamentavelmente
também algumas das propostas de formacdo planificadas e
divulgadas, nomeadamente as aulas de conversacao das
varias linguas e o Inglés nas Escolas de Primeiro Ciclo, ndo
tiveram inscricdes, e outros cursos tiveram apenas um ou dois
candidatos, ndo havendo assim condi¢cdes para poderem
funcionar.

Apenas uma nota para a questdo da proposta de
lecionacdao de Inglés nas Escolas de Primeiro Ciclo que
efetivamente ndo se concretizou por falta de interesse dos

centros que organizam os tempos livres e porque, na



realidade, muitas escolas mantiveram a oferta do Inglés nos
seus planos de atividades de enriquecimento curricular (AEC).

Quadro IV - Quadro comparativo CLiC 2010-11, 2011-12, 12-13 €

13-14: NGmero e proveniéncia dos alunos

NUMERO E PROVENIENCIA DOS ALUNOS
Total de alunos Proveniéncia dos alunos TOTAL
Anual | S1 S2 Indiv./Intens.m | IPP | Externo Funcionario Erasmus
enos20h/outros /Familiar
2010.11 29 47 | 43 11 32 56 20 11 130
2011.12 38 70 | 69 32 67 120 24 9 209
2012.13 22 88 | 54 59 72 105 26 20 223
2013.14 | 23 70 | 67 55 37 116 40 22 215

Fonte: Coordenacao do CLiC.IPP

Embora neste ano letivo o nimero de horas lecionadas
pelo CLiC tenha aumentado relativamente a anos anteriores e
0 nimero de docentes que connosco colaboraram também
tenha subido (Quadro V e VI), tal ndo resultou de um
acréscimo no ndmero de alunos. A explicagao para tal
encontra-se, certamente, na opc¢ao estratégica de facilitar a
constituicdo de turmas mais reduzidas, de forma a nao
defraudar as expetativas de quem se inscreve nos nossos

cursos e quer efetivamente realizar a sua formacao.

Quadro V - Quadro comparativo CLIC 2010-11, 2011-12, 12-13 €

13-14: Linguas e horas lecionadas

LINGUAS E HORAS LECIONADAS
Inglés Esp. Alemio Francés Italiano Port. Est TOTAL
2010.11 492 h 180h 90h 75h 45h 90h 972 h
2011.12 691,5h 117h 210h 197,5h 45h 90h 1336 h
2012.13 847,5h 135h 135h 120h - 153h 1390,5h
2013.14 1073,5 45h 135h 180h - 270h 1703,5h

Fonte: Coordenacao do CLiC.IPP

Quadro VI - Quadro comparativo CLiC 2010-11, 2011-12, 12-13 €

13-14: Nimero de docentes, proveniéncia e horas lecionadas

NUMERO DE DOCENTES, PROVENIENCIA E HORAS LECCIONADAS

Do IPP Externos (da bolsa de Colaboradores do CLiC) TOTAL
Ne de Ne total de horas N2 de docentes Ne total de horas
2010.11 7 717h 4 255h 11 docentes/
972h
2011.12 5) 7 12 docentes/
1336 h
2012.13 6 543h 5 847,5h 11 docentes/
(1 contrato anual de 30%; 1 1390,5 h
contrato anual de 40%; 1
contrato anual de 50% e 2
contratos anuais de 59%.
2013.14 9 652,5h 7 1051h 16 docentes/
(1 contrato com o 1703,5h

Instituto Alem3o/ 2
contratos anuais de 59%;
1 contrato anual de 50%;
1 contrato anual de 30%;

1 contrato semestral de
20% e 10h)

Fonte: Coordenacao do CLiC.IPP

2.6 Projeto English4U

De um universo que ultrapassava os 150 estudantes
abrangidos - todos os alunos de 12 ano, 12 Ciclo, do IPP, cujo
plano de estudos ndo incluia a Unidade Curricular de lingua
Inglesa -, lamentavelmente apenas 20 estudantes fizeram o
teste diagnéstico, apesar dos e-mails enviados a cada um, do
reforco destes e-mails pelas dire¢des de curso, da divulgacao
feita pessoalmente pela coordenacao do CLiC.IPP em todas as
turmas abrangidas e do apoio que algumas dire¢des de curso
deram a esta iniciativa.

Os resultados obtidos pelos estudantes que realizaram o
teste diagndstico foram os seguintes: 3 - A1.1; 4 - A.2; 5 — B.1;
8 — B.2. Perante estes resultados, e procurando oferecer aos
alunos uma resposta de qualidade, decidiu-se que os 7 alunos
com nivel inferior a B1 frequentariam um curso de 4h + 2h
semanais (2 h de refor¢o para os de nivel inicial) e que os
restantes 5 (B.1) iriam frequentar no S1 de 2014-15 a turma
deste nivel juntamente com os colegas que, com a frequéncia
das aulas em 2013-14, se esperava ja 0s pudessem
acompanhar. Os 8 alunos com nivel B.2 terdo informacdo de
Nivel de Lingua registada em Suplemento ao Diploma. As
responsaveis pela lecionacdo destas aulas foram as
professoras Vanda Ribeiro, da ESTG, 4 horas, e a professora
Teresa Coelho, da ESE, 2horas semanais, no 22 Semestre.

Considerou-se ainda que, dado o interesse demonstrado
por este pequeno grupo de nivel mais avancado, e
respondendo, também, ao interesse manifestado por alunos
de outros anos para desenvolver as suas competéncias ao
nivel da compreensdo e expressdao oral, seria importante
oferecer 1th3o semanal de conversagdo a este piblico durante
0 segundo semestre. Assim, a professora Margarida Coelho
promoveu na ESTG a realizacgdo de um curso aberto de
conversacao em Inglés, com th3o semanais, no 22 semestre,
a funcionar extra-curricularmente. Lamentavelmente, a
assisténcia média foi de 2 a 3 alunos por aula.

As aulas deste projeto decorreram em instala¢des da
ESTG, dado a grande maioria dos interessados pertencer a

esta Unidade Organica.

2.7 “Key for Schools”

O Ministério da Educacdo publicou em setembro de 2013

o despacho n? 11838-A/2013 (Diario da Repiblica, 22. Série —

N2 175 - 11 de setembro de 2013) que obriga todos os



estabelecimentos de ensino pdblico, privado e cooperativo a
realizacdao de provas de Inglés aos alunos do 92 ano de
escolaridade, facilitando a realizagdo das provas a alunos de
outros anos que o solicitem.

Esta situacdo, criticavel sob muitos aspetos, criou
dificuldades nao sé aos docentes de inglés como a muitos
adolescentes que nao se sentem a vontade para a realizacdao
daquele exame. Dai a oferta de um curto workshop,
ministrado por duas docentes de Inglés do CLiC, para este
pablico.

0 workshop, cujo programa se apresenta na Figura 5, foi
frequentado por 8 estudantes tendo o feedback desta

iniciativa sido bastante positivo.

Figura 5 - Cartaz/programa de divulgacdao do Workshop “Key for

Schools”
/ Cuirces L1 -~
Y Cursos dz Lipgues
Key for Schools Workshop Ii ‘Key for s’
[Speaking & Listening] [Speaking & Listening]
Preparation for the Key for School Test Preparago para o teste Key for School
Saturday 29" March Sabado, 29 de margo
10.30am - 4pm 10:30 - 16:00
CLiC-IPP, room 6 CLIC-IPP, Sala 6
(at ESEP, Praga da Republica) (na ESEP, Praga da Republica)
Sessdo da Manha / Morning Session [10:30-13:00]
+ Welcome &introduction
+ lcebresker
+ Speaking Exam overview game - What do you know?
= Tips for the Speaking Exam — Do's & Don't's
= Watch & Analyse a Speaking Test
= Spelling Focus
+ Keyvocabulary
*  Useful Numbers
* ALMOGO / LUNCH 1pm - 2pm *
Sessdo da Tarde / Afternoon Session [14:00-16:00]
= Speaking exam practice - small groups
= Listening Test overview & tips
+ Ustening Test Practice Part 1
* Synonym Quiz
* Modal verb game
+ Ustening Practice Part 2
The workshop will be run by qualified O workshop é orientado por professoras
native English teachers Mary Ashton & qualificadas - Mary Ashton & Jacqui
Jacqui Hogan from CLIC, IPP Portalegre. Hogan (CLIC-IPP).
Places are limited to 12. Lugares limitados a 12 alunos.
Price of the workshop is 20€. Prego: 20€
To book a place please contact MarcagBes: 245 339 440/ 245 339453
245 339 440/ 245 339 453 dlicipo@gmail.com
clic.ij ymail.com

Fonte: Coordenacao do CLiC.IPP

2.8 Portugués para Estrangeiros para estudantes ERASMUS
e PALOPs

No ano letivo 2013-14 funcionaram no IPP um total de 5
turmas de Portugués Lingua Estrangeira para estudantes
ERASMUS a frequentar as Unidades Organicas do IPP situadas
em Portalegre. No 12 Semestre abriram 3 turmas e no 22
Semestre 2. As turmas constituidas organizaram grupos de
estudantes hispanicos, por um lado e, por outro lado,
estudantes de linguas maternas nao latinas.

Por Presidente do

sinalizacdo direta por parte da

Departamento de TD da ESTG, Professora Anabela Oliveira,
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abriu-se ainda uma turma de apoio em Lingua Portuguesa para
estudantes provenientes dos Paises Africanos de Lingua Oficial
Portuguesa que, em alguns casos, tém outras linguas maternas
e enfrentam a dificuldade acrescida de estudarem longe dos
seus paises origem e de o fazerem numa lingua que nao é a sua.
Mantendo-se a necessidade, parece-nos de todo o interesse
manter esta oferta formativa em préximos anos letivos.
Relativamente aos cursos de Portugués para Estrangeiros
lecionados aos estudantes ERASMUS, foi decidido, no final do
ano letivo 2013-14, que a distribuicdo das horas passara a ser
da responsabilidade do REC, a partir do ano letivo de
2014-2015, dada a maior facilidade de articulacdo com os REC
de

preferencialmente em grupos de hispanicos e de nao

cada escola para organizagdo das  turmas,
hispanicos, e distribuindo alternadamente em cada semestre
as horas a afetar as diferentes Escolas. O CLiC apoiard o REC

no que for solicitado.
2.9 Cursos de Verao

Decorreram em 2013-14 dois cursos de verdo (Figura 6)
direcionado para jovens, ambos com duracdo de 25h, com
tematicas diferentes, mas com o objetivo de promover o
desenvolvimento integrado de competéncias linguisticas em
lingua inglesa através de atividades divertidas em ambiente
de aprendizagem informal. Em Portalegre o curso foi
frequentado por 14 jovens entre os 10 e 15 anos e o tema foi
a promocdo de talentos artisticos: “Portalegre’s got talent”.
Em Elvas o curso de verdo teve 22 participantes entre os 12 e
0s 15 anos, sendo aqui o mote “English is FunTastic”,
concretizado na pratica pela conce¢do, planificacdo, ensaio e
realizacdao de uma peca de teatro na qual cada um dos jovens
teve um papel fundamental. A sessao final contou com a
presenca dos pais, numa representacdao piblica do trabalho

realizado ao longo das sessoes.

Figura 6 — Cartazes dos Cursos de verao CLiC 2013-14

ENGLISH SUMMER COURSE*
CURSO DE VERAO — INGLES *

ENGLISH IS FUNTASTIC!
LEARN ENGLISH WHILE YOU (MAKE A) PLAY!

FALA INGLES E DIVERTE-TE!
EAK ENGLISH AND HAVE FUN!

ENGLISH SUMMER WORKSHOP*
CURSO DE VERAO - INGLES *

Fonte: Coordenacao do CLiC



CAPITULO 1l - INICIATIVAS CULTURAIS E SERVICOS DE APOIO
LINGUISTICO

3.1 Atividades culturais

Em colaboracdo com a Area Cientifica de Jornalismo,
Comunicacdo e Tecnologias da Informacao e com a direcao do
Mestrado em Jornalismo, Comunica¢ao e Cultura, o CLiC
participou na organizagdo do Seminario de Média e Sociedade
dedicado a imagem, realizado no dia 7 de maio de 2014. O
docente do CLiC.IPP, David Rojisnky proferiu uma conferéncia
sobre o tema da fotografia no periodo pds-ditatorial, na

América Latina.

Figura 7 — Seminario “Média e Sociedade”

I - Y

Seminario de
Média e Sociedade

Auditério 7 de maio de 2014

14h30 - "Imagen, monumento, memoria:
algunas reflexiones sobre la fotografia
en Argentina y Uruguay”
David Rojinsky

Moderagao: Teresa Coelho

15h30 - "O fotojornalismo na era digital - desafios e ameagas”
Nuno Veiga (Lusa)
Vitor Mota (Correio da Manha)
Rui Miguel Pedrosa (CM/ |, Light Photography)

‘ Moderacdo: Luis Bonixe '

Fonte: Gabinete de Comunicacao da ESE

3.2 Servigos de Apoio Linguistico (Tradug¢bes/ Revisdo de
Tradugoes)

Ao longo do ano 2013-14 foram solicitados ao Centro de
Linguas e Culturas trabalhos de revisao e de tradugao de
textos académicos (papers/abstracts), de traducdo de textos
institucionais (formularios de proposta de cursos de primeiro
e segundo ciclos a submeter a A3E e minutas de Certificados
de Habilitagdes do IPP - CETS, Licenciatura, e Mestrado - para
Inglés, Alemao e Espanhol).

Para o exterior foi solicitado ao CLiC.IPP a traducdo de
contedidos para a pagina web da empresa “Aromas de Café”
(para Inglés e Espanhol).

Em termos comparativos com anos anteriores verificou-se
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uma redugdo na solicitagdo de trabalho de revisdao e de

traducdo de textos.

CAPITULO IV - PROMOCAO E DIVULGACAO DAS ATIVIDADES
DO CLIC.IPP (2013-2014)

4.1 Divulgacdo da oferta formativa

Como habitualmente, a divulgacdao dos cursos do CLiC
esteve a cargo do Gabinete de Rela¢des Piblicas e
Comunicacdao (GRPC) do Instituto Politécnico de Portalegre,
sendo esta estrutura também responsavel, na pessoa da Dr2
Margarida Dias, pela concecao de todos os cartazes de
divulgacdo dos cursos (Figuras 8 a 10). Foi também o GRPC a
responsabilizar-se pelo envio de e-mails de publicitagao para
a sua lista de enderecos eletrénicos, assim como pelo correio
para as entidades incluidas no protocolo do IPP. Todos os
colaboradores distribuiram cartazes pelas instituicdes da

cidade e arredores.

Figura 8 — Cartazes de divulgacao dos cursos de Linguas em
Portalegre, Elvas e para ATL 2013-14

.
Cursos de linguas

English in Action!

INGLES
ESPANHOL
FRANCES

ALEMAD

Formiagao Aulas do Inglds po teu ATL!
fedoaty

+ Valor

+ Futuro! 3

Formagdo
+ Valor
+ Futuro!

wiio |30 setembro zpzj
G

o B

A
o

Fonte: GRPC
Antes do inicio do segundo semestre foi igualmente feita
a publicitagao da oferta formativa do CLiC em Estremoz, em

colaboracao com a edilidade (Figura 9)

Figura 9 — Cartaz de divulgacao dos cursos do CLC.IPP em

Estremoz 2013-14

|

Cursos de linguas
e -
p—— )
.
%}é\-nEMDZ! Forvmac&o
—
\‘i,_\ 25 fevereiro 201:13

A |
igBes.

+ Valor
+ Futuro!

Fonte: GRPC



Foi também elaborado um flyer para divulga¢dao da
tipologia de atividades do CLIiC.IPP (Figura 10), tendo esta
peca comunicacional, juntamente com os postais, constituido
o material de divulgacdo geral do CLiC ao longo do ano letivo
2013-14.

Figura 10 - Flyer de divulgacao dos Cursos de Linguas do CLiC

2013-14 (frente e verso)

Cursos
de linguas

Fonte: GRPC

Foram ainda elaborados dois cartazes para divulgacao dos
cursos de verao (Fig. 6).
Os de

expositores disponiveis no IPP e nas Unidades Organicas e no

materiais divulgacdo foram colocados em
placard do CLiC, no Centro Documental da ESE. Para além do
envio por e-mail para a lista de distribuicdo do GRPC e do
CLiC, os folhetos de divulgacao foram distribuidos

(1) no ato de matricula dos alunos de 12 ano, no inicio do
ano letivo 2013-14, flyer integrado no kit de documentacao
entregue a estes alunos;

(2) a todos os que solicitaram informacdo sobre os cursos
do CLiC no Centro Documental da ESE, dados em mao ou
enviados em suporte eletrdnico;

(3) pelo IPP, na divulgacdo da sua Oferta Formativa, no
entendimento de que a informacdo sobre o Centro de Linguas
e Culturas do IPP constitui uma mais valia a oferecer aos
candidatos;

(4) no Enove+, de 28 a 30 de novembro de 2013, em Nisa,
onde se divulgaram as atividades do CLiC junto dos visitantes
da feira;

Para reforcar a ligacao com o exterior a constru¢ao de um
site do CLiC continua a ser um projeto solicitado ao
Departamento de Informatica do IPP mas, infelizmente, nunca
concretizado. Dai que se continue a alimentar a péagina no
Facebook criada para o CLiC.IPP (Figura 11) para divulgagao
das atividades do Centro e para promoc¢ao do multilinguismo

e da multiculturalidade.
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Figura 11 —-Pagina de Facebook do CLiC (2013 - 2014)

THIS WEEK
........

nnnnnnnn

Como estio os enfermeiros que emigraram para
Inglaterra hé dois meses cuc
£mmarco

Boost Post
Promote Page

Fonte: Coordenagao do CLiC

4.2 Outras Atividades de Divulgacao

0 Centro de Linguas e Culturas do IPP participou também,
durante o ano letivo 2013-2014 no Enove+ 2013, em Nisa, nos
dias 28, 29 e 30 de novembro de 2013.

A participacao do CLiC.IPP neste evento teve por objetivo
a divulgacdo das atividades desenvolvidas, a cativacao de
novos publicos (individual e empresas), bem como a percecao
das necessidades de formagao, académica e profissional, ao
nivel das linguas. Para tal o CLiC dinamizou um espaco
individualizado onde foi possivel divulgar as suas atividades,
entregando folhetos informativos e interagindo diretamente
com o pablico.

4.3 Noticias na imprensa local e regional e na TVI

As atividades do CLiC.IPP estiveram também em destaque
em alguns 6rgaos de comunicacdo local e nacional durante o
ano letivo 2013-14. Assim, em fevereiro de 2014 a Réadio
do CLiC.IPP,
professora Teresa Coelho e passou a noticia em diferentes

Portalegre entrevistou a Coordenadora
blocos informativos, tendo também publicado informacdo na
sua pagina online. O enfoque da noticia foi a abertura dos
cursos de Linguas do CLiC.IPP em Estremoz e a procura de
cursos de linguas por parte de quem pretende vir a trabalhar

no estrangeiro (Figura 12).



Figura 12 — Noticias sobre as atividades do CLiC na Radio

Portalegre (18.2.2014)

Fonte: http://www.radioportalegre.pt/

Na sequéncia desta entrevista uma equipa da TVI
deslocou-se a Portalegre onde gravou uma reportagem sobre
o0 ensino das linguas no CLiC.IPP, peca que viria a passar em
diversos espacos informativos da estacdo. Também neste
caso foi escolhido como tema a oportunidade acrescentada
que o conhecimento e dominio de linguas estrangeiras
poderia dar a quem procura emprego no estrangeiro (Figura

13)

Figura 13 — Noticias na Telejornal da TVI (4.3.2014)

JORNAL DA UMA - 4 MAR 14 - PARTE Il

PUTILL. WiV VLY o

https://www.youtube.com/watch?v=SjhYKZ4Nkoo

CAPITULO V - PROTOCOLOS, PARCERIAS E PROJETOS DE
INVESTIGACAO

5.1 Protocolos

Foi assinado no dia 3.4.2014 um protocolo de colaborag¢ao
entre o IPP (CliC.IPP) e a Camara Municipal de Estremoz, no
qual se enquadram as atividades do CLiC no Municipio de
Estremoz e onde se acorda que as aulas do CLiC funcionariam
no Centro Cultural e Associativo Dr. Marques Crespo, em
Estremoz. Deste protocolo resultou no ano de 2013-14 o
funcionamento de uma turma de lingua Inglesa no 2°

Semestre.
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5.2 Atividades no ambito da ReclLes.pt

O CLIiC.IPP, enquanto membro fundador da Associa¢ao de
Redes dos Centros de Linguas do Ensino Superior em Portugal
(ReCLES.pt) viu renovado, na reunido ordinaria da Assembleia
Geral, em 27 de junho de 2013, 0 seu mandato como
Secretario da Mesa da Assembleia Geral, para o biénio
2013-15. Integram também este 6rgdao da ReCles o Instituto
Politécnico de Castelo Branco (Presidente) e a Universidade
de Evora (Vogal).

Continua a ter todo o interesse e pertinéncia a
participacdo ativa do CLiC.IPP nesta associacdao, pois tal
tem-nos permitido realizar um verdadeiro trabalho em rede,
numa troca de experiéncias e boas praticas, de modo formal
e informal, com outros centros de Linguas do Ensino Superior
em Portugal e no estrangeiro, através da European
Confederation of Language Centres in Higher Education
(CercleS), associacdao da qual a ReCLes.pt é parceira.

No seguimento do projeto de investigacao aplicada
“Projeto CLIL — ReCles.pt” que, desde 2010 o CLiC.IPP tém
vindo a desenvolver sob a coordenagdo da Professora
Doutora Margarida Morgado, do IP de Castelo Branco, foi
apresentado na reunido da Assembleia Geral da ReCLes.pt, em
27 de junho de 2013, no IPP-ISCAP, um estudo nacional sobre
a incidéncia de praticas de CLIL (Content and Language
Integrated Learning) nas instituicdes de Ensino Superior em
Portugal. Este estudo foi realizado pelo IPCB (Margarida
Morgado) e pelo IPPortalegre (Margarida Coelho), com a
participacao do IPGuarda, IPBeja, IPBraganca, ISCAP e ESHTE.
Concluida a Fase 1 do “Projeto CLIL — ReCles.pt” foi
enderecado o convite aos outros centros associados para
integrarem as fases 2 e 3 do Projeto, que foram apresentadas
nesta mesma reunidao. A maioria dos Centros de Linguas
presentes e ja a colaborar também no projeto respondeu
positivamente ao convite formulado, ficando a equipa de
trabalho do projeto agora constituida pela Universidade do
Algarve, a Universidade de Evora, o IP Castelo Branco, IP
Braganca, IP Guarda, IP Portalegre, a ESHTE e o IPP-ISCAP.
Enquanto a Fase 1 procurou preparar o terreno em cada
Instituicao para a introducao de CLIL como oportunidade
adicional para desenvolvimento de competéncias linguisticas
em Linguas Estrangeiras (LE), durante o ano letivo 2013-14
passar-se-ia a Fase 2, que pretende formar formadores CLIL
para o ensino superior (objetivo1); construir a espinha dorsal
de um manual para formagdo de docentes (Comunidades de

aprendizagem) (objetivo 2) e preparar materiais e recursos



pedagdgicos CLIL (objetivo 3). Em 2014-15 tera lugar a Fase 3,
para implementacao efetiva de Médulos CLIL.

Para a consecucdao da fase 2 do projeto foram realizadas
no ano letivo 2013-14 diversas reunides Skype e dois
Seminario/workshop CLIL-RECLES, ambos em Castelo Branco,
um em 13 de dezembro 2013 e 0 outro a 13 de fevereiro de
2014. No final do ano letivo 2013-14 o Manual de Formacao
CLIL estava em fase de acabamento.

Decorrente do trabalho de investigacdo aplicada realizado
no ambito do “Projeto CLIL — ReClLes.pt” foram apresentadas
pelos associados da Recles.pt diversas publicacdes em
congresso/seminarios/mesas redondas nacionais e
internacionais, listando-se aqui aqueles que neste periodo
coautoria,

foram autoria

Coordenacao do CLiC.IPP (Margarida Coelho).

apresentados, em ou pela

Apresentagdes:
- Coelho, M. (2013). “CLIL — Content and Language
ISCAP -

Superior de Contabilidade e Administracao do Porto, 12 de

Integrated Learning”, Mesa Redonda, Instituto
julho de 2013.

- Coelho, M. (2013). - “Scaffolding”- componente chave
para o ensino de CLIL”, WORKSHOP: Projeto CLIL /RECLES,

IPCB, 13 fevereiro 2014.
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- Coelho, M. (2013).“Uma outra maneira de aprender uma
lingua estrangeira: a Aprendizagem Integrada de Conteldos e
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Learning”, in Brito, P. et al., Il Seminario de I1&DT: Valorizar o
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Interdisciplinar para a Investigacdo e Inovacdao do Instituto
Politécnico de Portalegre, 663- 679. ISBN 978-989-98406-3.

- Morgado, M., and Coelho, M. (2013). “CLIL vs English as
the medium of instruction: the Portuguese Higher Education
Polytechnic context”, Egitania Scienciaz, 12: 123 - 145.

- Morgado, M., and Coelho, M. (2014). “Learning different
subjects by using other languages... or the other way round?
The relevance of the CLIL approach”. In Maria del Carmen Arau
Ribeiro and Isabel Chumbo (coord), Communication without
Borders — Selected Papers from the International Conference
Languages 2011: X Meeting of Aprolinguas and Il Meeting of
ReCLes.pt. (pp. 153-162). Guarda: Instituto Politécnico da
Guarda.
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Também através da ReCLES, o CLiC.IPP foi convidado a
integrar a equipa de avaliadores do projeto de aprendizagem
de linguas online, promovido pela ECML, Lingu@net (julho
2014) http://www.linguanet-worldwide.org/Inetrest/
#/selectPublicLanguage/.

5.3 Atividades no ambito da ReclLes.pt

Na qualidade de Coordenadora Institucional do CLiC.IPP
Margarida Coelho participou de 24 a 28 de marco, em
“Study Visit”
CEDEFOP

Development of Vocational Training) e organizada pelo

Bruxelas, numa promovida, aprovada e

financiada pelo (European Centre for the
Departement Onderwijs en Vorming Dienst Beroepsopleiding,

Bruxelas, sobre o tema “Improving entrepreneurial
competences of teachers and trainers”.

Em termos gerais, esta Visita de Estudo ofereceu a
oportunidade de discutir, explorar e partilhar o modo como a
Educagdo Empreendedora é realizada em 13 paises diferentes,
incluindo o pais anfitrido, a Bélgica/Flandres. A BDO (Dienst
Beroepsopleiding), a entidade organizadora, incluiu na Visita
de Estudo exemplos de préticas ao nivel do Ensino Secundario
na Bélgica/Flandres, bem como praticas empreendedoras
dirigidas a criancas do ensino Basico em situacdes fora do
contexto escolar, reunindo-se, assim, um conjunto de
experiéncias muito interessantes para elabora¢ao de projetos

futuros a promover no ambito do IPP e do CLiC.IPP.

CAPITULO VI - RECEITAS E DESPESAS

Quanto as receitas relativas ao ano 2013-2014, os dados
recolhidos no final do ano, no quadro disponivel na pasta
partilhada, sao os abaixo transcritos.

Em agosto de 2014 havia o registo de uma entrada de 35
970€94, conforme se atesta no print screen das tabelas
disponiveis na pasta partilhada e na qual foram registados
pela D? Jilia Ladeira todos os dados de entrada de
pagamentos relativos aos cursos, formacdes e tradugdes da
responsabilidade do CLiC. O balancete suscitou-nos algumas
davidas (pagamentos a docentes, falta das receitas dos cursos
de Elvas e de Estremoz) que colocdmos superiormente, tendo
recebido a informacdo que estes dados seriam ainda

referentes a uma versao nao completamente verificada.



Figura 14 — Balancete CLiC 2013-14

CLIC - BALANCETE (JULHO 2013 a JUNHO 2014)

2014

aneira Fevereiro | Abril Maio [TOTAL

2013

Conta/Centra

custo 5110400 Descricia - CLIC

Julho Agosto Setembro | Outubro
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Fonte: Pasta partilhada do IPP

Com a verba apurada foi garantido o funcionamento
global do CLiC.IPP como sejam o pagamento dos docentes
contratados, a divulgacdo de agdes, entre outros. Dado
grande parte das horas lecionadas ser garantida por docentes
sem vinculo ao IPP, os pagamentos, neste ano letivo,

representaram ja uma boa percentagem dos gastos.

CAPITULO VII - Avaliacdo Global

Consideramos que a avaliagdo da atividade do CLiC em
2013-14 continua a ser positiva, uma vez que se realizou um
trabalho sério de grande investimento na forma¢do de um
elevado nimero de estudantes do universo do IPP e das
comunidades em que se insere. Registou-se um acréscimo do
nimero de horas totais lecionadas (mais 313 horas) e um
decréscimo minimo no niimero de alunos (menos 8 alunos no
total das formacOes) relativamente ao ano anterior.
Mantém-se a tendéncia da proveniéncia externa dos alunos.

Apesar de publicitadas, as aulas de conversacdao das
varias linguas nao tiveram inscri¢des, e outros cursos tiveram
apenas um ou dois candidatos, ndo havendo assim condi¢des
para poderem funcionar.

A ideia de podermos lecionar em 2013-14 Inglés nas
Escolas de Primeiro Ciclo nao se concretizou porque, na

realidade, muitas escolas mantiveram a oferta do Inglés nos

seus planos de atividades de enriquecimento curricular (AEC).

o CLiC.IPP

dificuldades decorrentes da necessidade de estabelecer

A nivel financeiro, revela agora mais
contratos docentes anuais (e ndo exclusivamente pelas horas

efetivamente lecionadas).
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Outro aspeto que achamos dever ser assinalado refere-se a
abertura de formagoes CLiC em Estremoz, no segundo semestre
deste ano letivo. Aparentemente uma boa oportunidade para
criar lacos na cidade onde nao existe oferta de formacao em
linguas, e respondendo ao apelo da sua Camara Municipal para
a nossa colaboracao. A iniciativa revelou-se, no entanto, um

insucesso. A publicitacdo parece nao ter chegado a
generalidade da populagao como esperavamos, apesar de nos
ter sido garantida a distribuicao dos cartazes, o contacto com
as escolas, empresas e radio local. O ndmero de inscritos foi
muito reduzido sendo ainda menor o dos que se mantiveram a
frequentar até final do semestre.

O grande desafio que, de forma ainda mais premente do
que em anos anteriores, temos que enfrentar é o de ser capaz
de continuar a oferecer, de forma sustentavel, a mesma
qualidade de ensino, ampliar o ensino das linguas a toda a
comunidade do IPP e alargar a area de influéncia do CLiC.IPP.
Para tal é necessario um trabalho concertado de todos os
do IPP, de

responsabilidade (das dire¢des de curso aos responsaveis

colaboradores nas suas varias areas
pelas matriculas passando por todos os intervenientes, mais
ou menos diretamente ligados ao processo académico de cada
estudante), no sentido de motivar a aprender e/ou continuar a
aprender linguas.

Importa ainda dar resposta a alguns desafios
organizacionais, alguns deles ja assinalados no anterior
relatério, nomeadamente :

- O material promocional das atividades CLIC pode ser
melhorado;

- A promocao das atividades do Centro, enquanto valéncia

do IPP pode ser mais eficaz;



- A criacdo de uma pagina Web é fundamental para o
desenvolvimento do CLiC. Continuamos a espera da
disponibilidade da area de informatica do IPP.

- Ha necessidade de adquirir manuais de ensino;

- No que se refere a eficiéncia processual, os envolvidos
continuam a trabalhar para a melhoria continua e em breve
os alunos e professores serdo integrados no SIGES, tendo
servido de fase experimental o Curso de verao de 2014 em
Elvas. Esperamos que seja uma forma de facilitar a gestao

administrativa e contabilistica do CLiC.IPP.
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COORDENAGAQ INTERDISCIPLINAR
PARA A INVESTIGAGAO E INOVAGAO






Coordenacao Interdisciplinar
para a investigacao e Inovacao

1. INTRODUCAO

O presente Relatério de Atividades da Coordenacdo
Interdisciplinar para a Investigacao e Inovacao do Instituto
Politécnico de Portalegre (C3i) pretende espelhar o trabalho
desenvolvido ao longo do ano de 2014, correspondendo ao
primeiro ano de coordenagao ap6s a finalizacao do trabalho
da Comissao Instaladora, iniciado em 2010.

No ano em causa, destacam-se as atividades relacionadas
com as prestacdes de servigos e gestao de projetos de 1&DT
e, de modo particular, o inicio da obra relativa ao Centro de
Bioenergia. Paralelamente, importa destacar a preparagao do
documento “Politica de Investigagdo do IPP”; a atualizagdo
de um conjunto de documentos relacionados com a atividade
da C3i, nomeadamente a reformula¢ao das regras de afiliacao
institucional do IPP; a elaboracdo do regulamento relativo ao
“Prémio de Investigacdo do IPP”.

0 ano fica marcado pelo processo de constituicao dos
nicleos e investigacdo, (iniciado em 2013), mediante a
preparacdao, aprova¢ao e abertura de um concurso para o
efeito, tendo sido constituido um jari de avaliacdo de
candidaturas, cuja composicdao integrou, na sua maioria,
personalidades externas ao IPP. Candidataram-se quatro
ndcleos, os quais foram avaliados e aprovados,
encontrando-se neste momento formalmente constituidos e
representando varios dominios de competéncias cientificas
instaladas no IPP. Também neste ano, a coordenagdo
institucional da C3i é assumida pelo Prof. Doutor Jodo Emilio
Alves.

o BEMS (Nicleo de

Bioenergia e Materiais Sustentaveis); o NIAS (Nlcleo de

Os ndcleos aprovados foram:

Investigacdo em Agricultura Sustentavel); o NCDM (Ndcleo de
Computacdo, Design e Marketing) e o N-CSHS (Nicleo de

Ciéncias Sociais, Humanas e Salde).

2. RECURSOS HUMANOS

A C3i integra a equipa de coordenacdo, a equipa de
investigadores, onde se incluem os bolseiros de investigacao

e a equipa técnica.

2.1. Equipa de coordenacao

A equipa de coordenacdo era constituida pelos

91

Professores Doutores:

— Joao Emilio Alves — Coordenador institucional da C3i e
coordenador do N-CSHS (Ndcleo de Ciéncias Sociais, Humanas
e Salde);

— Paulo Brito - Coordenador do BEMS (Nicleo de
Bioenergia e Materiais Sustentaveis);

—José Rato Nunes e Luis Loures — Coordenadores do NIAS
(Ndcleo de Investigacdo em Agricultura Sustentavel);

— Valentim Realinho — Coordenador do NCDM (Nicleo de

Computacdo, Design e Marketing).

2.2. Equipa de investigadores

Os investigadores da C3i encontram-se integrados nos
nicleos de investigacdo entretanto criados.

Cada n(cleo de investigacao inclui um grupo de membros
integrados (correspondendo a todos os que possuem o grau
de doutor) e um grupo de investigadores colaboradores (em
processo de doutoramento ou detentores de um curriculum
cientifico relevante).

A composicao de cada nicleo, a data da sua constituicao,

era a seguinte:

enhios Membros
Niicleo Total
integrados colaboradores
BEMS 11 10 21
NCDM 6 15 21
NIAS 11 15 26
N-CSHS 36 35 71

Fonte: C3i - Processos de candidatura & data do concurso langado pela C3i para a constituigao de nicleos de investigagio

Para além da sua pertenca institucional aos ndcleos, a
grande maioria dos investigadores inscritos exerce funcoes

docentes nas quatro unidades organicas do IPP.

2.2.1. Bolseiros de investiga¢ao

No ambito de projetos, servicos e atividade corrente, a C3i
acolheu, no ano de 2014, oito (8) bolseiros de investigacao:

— Elsa Lopes, Ciéncias Agrarias — Projeto PRODER 18660;

— Paula Reis, Turismo e Desenvolvimento — Apoio na
atividade corrente da C3i;

— Rui Subtil, Engenharia do Ambiente;

— Gongalo Lourinho, Engenharia do Ambiente — Prestacao

de servicos Petrogal;



— Ana Viegas, Gestdao dos Recursos Naturais — Prestacao
de Servicos para elaboragao da Carta de recuperagao de areas
ardidas do distrito de Portalegre;

— Miguel Belém, Engenharia Informatica — Projeto MITTIC;

— Octavio Alves, Engenharia Eletromecanica — Projeto
MITTIC;

— Cristina Cardoso, Engenharia Biotecnol6gica.

No ambito do protocolo entre o IPP e a Caixa Geral de
Depositos, foi aberto um novo concurso para uma bolsa de
investigacdo na area de Engenharia Biotecnoldgica, tendo
selecionada a bolseira Cristina Cardoso

sido que

desempenhou fun¢des no Laboratério de Quimica e
Bioguimica da Escola Superior de Tecnologia e Gestao.
Importa ainda referir que, ao abrigo do mesmo acordo, foi
renovada a bolsa de Rui Subtil no ano de 2014, com o

desempenho de fun¢des na Central de Biomassa.

2.3. Equipa técnica

A atividade corrente da C3i foi assegurada pela equipa
técnica, constituida pelas técnicas superiores:

— Cristina Pereira, coordenagdo técnica e gestao de
projetos;

— Paula Ricardo, gestao de projetos;

— Catarina Martins, informagcdo e documentacao cientifica
(até julho de 2014);

— Catarina Dias, comunicacao e relagdes publicas.

3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Durante o ano de 2014, a C3i procurou dar continuidade
ao trabalho desenvolvido nos Gltimos anos, em particular
através da divulgacao e promocao da informacao relativa a
fontes de financiamento de apoio direto e indireto, nacionais
e internacionais, para a investigacao e desenvolvimento, bem
como na gestdao da componente administrativa e financeira
dos processos de elaboragao e preparacao de candidaturas
até a respetiva aprovacdo, além de um significativo apoio
técnico na gestdo e execugdo de projetos e prestacdes de
servicos, acompanhando os investigadores, colaboradores e
bolseiros nas diversas tarefas afetas as atividades de I&DT.

De todas as atividades desenvolvidas pela equipa técnica,

a gestao de projetos e servicos foi aquela que representou a
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maior fatia no volume de trabalho da C3i, em particular na
vertente da prestacao de servicos, fruto do aumento
significativo do nimero de trabalhos solicitados por entidades
externas.

A C3i procurou igualmente, por diversos meios de
comunica¢do (pagina web, newsletter, correio eletrénico),
informar os investigadores sobre assuntos do seu interesse,
em particular os relacionados com informacao e
documentacao cientifica, através da divulgacdo de revistas

cientificas onde podem publicar os seus artigos.

3.1. Gestao de projetos e servicos

No ambito da gestdo de projetos e servicos, a equipa
técnica da C3i tem a responsabilidade de:

» Prestar apoio técnico, de natureza administrativo-

financeira, na elaboracdo de propostas de prestacdes de
servicos e candidaturas a projetos de investigacdo (de
financiamento nacional e internacional), incluindo a elaboracdo
de orcamentos, revisdo e valida¢do de candidaturas;

» Fornecer informacao e apoio aos investigadores na gestao
administrativa e financeira de prestacdes de servicos e
projetos, ao nivel dos processos de aquisicio de bens e
servigos e contratagoes de bolseiros, além do controlo/registo
das imputacdes de despesas;

» Compilar e arquivar a informacdo sobre a execugao
financeira e sobre a producdo cientifica dos projetos e outras
acdes de I&D ao longo e apds o final do periodo de execugdo;

» Solicitar pedidos de adiantamento e de reembolso dos
projetos em curso, preparando-se toda a informagao financeira

de suporte aos mesmos, bem como os relatdrios de atividade.

3.1.1. Projetos em curso com financiamento aprovado

A maioria dos projetos aqui apresentados teve inicio em
anos anteriores, trés dos quais terminaram em 2014.

Registou-se o arranque de dois novos projetos:

e Energy4gManagement — Ganhar competitividade com

gestao eficiente da energia;

e A "Cultura do Desempenho": a producao, transferéncia,
difusdo e outros impactos do conhecimento do Ensino

Superior Politécnico



Estiveram em curso, no decorrer do ano em anélise, 11 Programa: POCTEP - Eixo 1 — Cooperacao e gestao

projetos com financiamento, muitos dos quais ainda em conjunta para o fomento da competitividade e promocao
execucao: do emprego

Duracdo do projeto: de 05/12/2013 a 30/06/2015

e MITTIC - Modernizacao e Inovac¢ao Tecnolégica com base
nas TIC em setores estratégicos e tradicionais ¢ IDI&DNP - Disseminacao e Sensibilizacdo para a Ado¢ao
de Metodologias de Gestao de IDI e de Desenvolvimento de

Promover o crescimento econémico e o Novos Produtos

Obijetivos:

emprego, aumentando a competitividade em setores
econémicos estratégicos e tradicionais, propondo ou
implementando modelos e processos inovadores de
organizacao e de producdo com base na aplicacdo de
Tecnologias de Informag¢ao e Comunicacao.

Subprojetos:

1- Plataforma de gestao de recursos de biomassa

Equipa: Paulo Brito, Valentim Realinho, Luis Baptista, Luiz
Rodrigues

2- Aprendizagem baseada nas TIC para a especializa¢ao da
equipa cirdrgica em Cirurgia Minimamente Invasiva
Equipa: Anténio Arco, Francisco Monteiro, Miguel Arriaga,
Jorge Santos

3- Aplicacdo das TIC na poupanca e eficiéncia energética e
no desenvolvimento da inteligéncia ambiental no setor
dos edificios comerciais

Equipa: Paulo Brito, Pedro Romano, Eliseu Monteiro
Investigador/coordenador: Paulo Brito

Chefe de fila: Junta de Extremadura

Parceiros: Junta de Extremadura; Instituto del Corcho, la
Madera y Carbon Vegetal (ICMQ); Instituto Tecnoldgico de
Rocas de Construccion
(INTROMACQ); Centro de Cirugia de Minima Invasion Jesls
Uson (CCMIJU); Institucidn Ferial de Extremadura (FEVAL);

Fundacion Computacion y Tecnologias avanzadas de

Ornamentales y Materiales

Extremadura (COMPUTAEX); Fundacion FUNDECYT
Parque Cientifico y Tecnolégico de Extremadura
(FUNDECYT-PCTEX); Asociacion Empresarial de

Investigacion Centro Tecnoldgico Nacional Agroalimentario
“Extremadura” (CTAEX); Universidade de Evora; Instituto
Politécnico de Portalegre (IPP); Centro de Biotecnologia
Agricola e Agroalimentar do Baixo Alentejo e Litoral
(CEBAL); Centro Tecnolégico para o Aproveitamento e
Valorizacado das Rochas Ornamentais e Industriais
(CEVALOR); Associacao de Desenvolvimento Regional do
Instituto Politécnico de Portalegre (ADR-IPP); Associa¢do

Centro de Apoio Tecnolégico Agroalimentar (CATAA).

Valor total do projeto: 117.333,33 euros
Cofinanciamento FEDER: 75%
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Objetivos: visa realizar uma campanha de sensibiliza¢ao
para a certificacado em IDI e para a ado¢ao de novas
metodologias de DNP, junto das empresas da Regidao
Centro e Alentejo. O projeto incide no Dominio de
Intervencdo associado a Inovacao e Empreendedorismo, e
encontra-se subdividido em duas areas dentro deste
dominio: Campanhas de sensibilizagao para a certificagao
em IDI e Novas praticas de difusao de inovacao
tecnoldgica, organizacional e marketing junto das PME.

Investigador/coordenador: Miguel Serafim

Equipa: Miguel Serafim, M2 José Alegria Martins, Célia
Pinto

Lider do projeto: Conselho Empresarial do Centro/Camara
de Comércio e Indastria do Centro (CEC/CCIC)

Parceiro: Instituto Politécnico de Portalegre

Montante aprovado: 192.101,67 euros

Cofinanciamento FEDER: 85%

Programa:
Competitividade (COMPETE) — QREN - 02/SIAC/2012 —

— Sistema de Apoio a A¢des Coletivas

Programa Operacional Fatores de

Duracdo do projeto: de 01/02/2013 a 31/06/2015

e Materiais funcionais para a producdo eletrolitica de

hidrogénio

Objetivos: pretende-se construir um pequeno eletrolisador
laboratorial, com uma solucdao aquosa alcalina, que
funcione entre 25-85°C, a pressao de 1 atm, em solucdes
de hidroxido de potédssio concentrado, com novos
eletrocatalisadores e com uma configura¢dao que permita
minimizar a resisténcia 6hmica do reator.

Investigador/coordenador: Paulo Brito

Equipa: Paulo Brito, Anabela Oliveira, Isabel Machado,
Luiz Rodrigues, Bolseiro de Investigagao: David Cardoso.
Lider do projeto: Instituto Superior Técnico (IST)

Parceiro: Instituto Politécnico de Portalegre

Montante aprovado: 26.559,00 euros
Financiamento FCT: 100%




Programa: Concurso de Projetos de Investigacao Cientifica
e Desenvolvimento Tecnolégico em todos os Dominios
Cientificos — 2010

Financiamento: Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia
(FCT)

Duracdo do projeto: de 01/01/2012 a 30/06/2015

e Colheita, conservacao e valorizacao de germoplasma de

poejos e coentros no Alentejo

Objetivos: o trabalho a desenvolver constitui parte de um
estudo integrado, que terd& como ponto de partida um
vasto conjunto de informagdo técnica e cientifica ja
existente, obtida essencialmente no ambito dos projeto
AGRO 34 e AGRO 522, aos quais a ESAE quer dar
continuidade. O projeto visa estabelecer refigios ex-situ
dos taxa medicinais e aromaticos de Mentha cervina,
Mentha pulegium e Coriandrum sativum de forma a
manter, dentro do possivel, as suas populagdes, e
prevenir os efeitos da erosdo genética. Isto inclui a sua
conservagdo no Banco Portugués de Germoplasma
Vegetal, assim como a preservacao das populagdes
inventariadas de M. cervina em “cole¢des de referéncia”
instaladas em Elvas, na ESAE, de forma a conservar a
diversidade genética do material vegetal autéctone. Como
resultado final deste projeto, pretendemos candidatar ao
Catalogo Nacional de Variedades, uma variedade de cada
uma das espécies objeto deste projeto.

Investigador/coordenador: Noémia Farinha

Equipa: Noémia Farinha, Orlanda Pévoa, Jodao Paulo
Mendes, Marcia Oliveira, Anténio Brito, Cristina Pereira,
Paula Ricardo

Bolseira de Investigacdo: Elsa Lopes

Montante aprovado: 83.776,45 euros

Financiamento FEADER: 100%

Programa: PRODER - Componente Vegetal, Aviso n.2
1/sub-ac¢ao 2.2.3.1/2010

Duracdo do projeto: de 01/03/2011 a 30/03/2015

e Centro de Bioenergia

Objetivos: criacdo e instalacdo de uma incubadora de
empresas de base tecnolégica focada na éarea da
Bioenergia com uma estrutura de incubacdo de empresas
e de desenvolvimento de projetos de spin off tecnolégicos

em producdo de combustiveis e energia a partir de fontes
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renovaveis organicas, com base numa forte componente

de atividades de Investigagdo e Desenvolvimento
Tecnoldgico (I&DT). A incubadora de base tecnoldgica
contemplara as componentes seguintes: suporte a criacao
de empresas; suporte tecnolégico de unidades de
producdo de combustiveis a uma escala piloto; suporte
laboratorial na area da quimica, materiais e microbiologia.
Investigadores/coordenadores: Joaquim Mourato, Paulo
Brito

Equipa: Joaquim Mourato, Paulo Brito, Anabela Oliveira,

Francisco Rodrigues, José Rato Nunes, José Sousa, Luiz
Rodrigues, José Gomes, Jodo Cardoso, José Cardoso, Pedro
Lopes, Luis Loures, Miguel Serafim, Cristina Pereira, Pedro
Ranheta, ADR — Associa¢ao de Desenvolvimento Regional
do IPP

Parceiros: Municipio de Portalegre; Centro Tecnolégico da
Cerdmica e do Vidro (CTCV); Centro Tecnoldgico das
Inddstrias do Couro (CTIC); Galp Energia, S.A.; NovaDelta,
S.A.; Aguas do Norte Alentejano, S.A.; Areanatejo —
— Agéncia Regional de Energia e Ambiente do Norte
Alentejano e Tejo; Casal & Carreira Biomassa, Lda;
VALNOR - Valorizagao e Tratamento de Residuos Sélidos,
S.A.

Investimento total do projeto: 4 605 877,64 euros

Montante aprovado na 12 fase: 1.775.935,07 euros
Cofinanciamento FEDER: 85%

Programa: INALENTEJO — Programa Operacional Regional
do Alentejo, QREN

Duracdo do projeto: de 01/06/2011 a 30/06/2015

e InovEnergy - Eficiéncia Energética no Sector

Agrolndustrial

Objetivos: identificacdo dos perfis de consumo energético

atuais das unidades agroindustriais, promocdo e

desenvolvimento de agdes que contribuam para uma
melhoria  efetiva da  eficiéncia  energética e,
consequentemente, da competitividade deste setor.

Investigador/coordenador: Paulo Brito

Equipa: Paulo Brito, Pedro Lopes, Catarina Dias, Paula
Reis

Colaborador: Octavio Alves

Lider do projeto: Instituto Politécnico de Castelo Branco
Parceiros: Instituto Politécnico de Portalegre;
Universidade da Beira Interior; Instituto de Soldadura e

Qualidade; Instituto Politécnico de Braganca; ADAI —



— Associacdo para o Desenvolvimento de Aerodinamica
Industrial; Associacdo para o Desenvolvimento da
Agro-Inddstria; Instituto Politécnico de Viana do Castelo
Montante aprovado: 88.025,41 euros

Cofinanciamento FEDER: 85%

Programa: COMPETE, QREN - Aviso 01/SIAC/2011/Sistema

de Apoio a Ag¢des Coletivas

Duracdo do projeto: de 01/09/2011 a 31/07/2014

e EnergygManagement - Ganhar competitividade com

Lider do projeto: Instituto Universitario de Lisboa/Centro
de Investigagdo e Estudos de Sociologia (ISCTE-IUL,
CIES-IUL)

Parceiro: Instituto Politécnico de Portalegre

Programa: Concurso para Projetos de Desenvolvimento e
Validagao de Indicadores de Desempenho - Primeira e
segunda fase

Financiamento: Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia
(FCT)

Duracdo do projeto: de 20/08/2014 a 30/06/2015

gestao eficiente da energia:
e ALTERCEXA Il - Medidas de Adaptacao e Mitigacao das
Objetivos: demonstrar as vantagens na implementacao de Alteragoes Climaticas através da promocdao das Energias

sistemas de gestdao de energia; promover e endogeneizar Renovaveis nas regioes do Centro, Extremadura e Alentejo

praticas de “energy accountability” nas PME’s; reforcar a
competitividade das empresas, em especial a inddstria;
promover a abordagem por agregados empresariais;
promover padrdes sustentaveis de utilizacdo de energia;
destacar as vantagens da utilizagao racional da energia;
estimular um crescimento econdmico mais sustentavel;
contribuir para os objetivos do PNAEE; contribuir para os
objetivos da Estratégia Nacional para a Energia 2020.

Investigador/coordenador: Paulo Brito

Equipa: Equipa: Paulo Brito, Pedro Lopes, Pedro Romano
Lider do projeto: Associa¢do Industrial do Minho
Parceiros: WINCENTRO - Agéncia de Desenvolvimento
Regional e Instituto Politécnico de Portalegre.

Montante aprovado: 172.526,43€
Cofinanciamento FEDER: 85%
Programa: Operacional
Competitividade (COMPETE) - QREN
Sistema de Apoio a Agoes Coletivas

Fatores de
- 02/SIAC/2012 -

Programa

Duracdo do projeto: de 01/01/2014 a 30/06/2015

e A "Cultura do Desempenho": a producdo, transferéncia,

difusdo e outros impactos do conhecimento do Ensino

Superior Politécnico

Objetivos: desenvolver e validar uma proposta de
indicadores que melhor possam refletir a especificidade da
missdo das Instituicdes de Ensino Superior Politécnico, em
termos de contexto regional, perfis institucionais e areas
disciplinares.

Investigador/coordenador: Jodo Emilio Alves

Equipa: Joaquim Mourato, Jodao Emilio Alves, Rui Pulido
Valente
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Objetivos: promover a producdo de energia de fontes
alternativas nas Regides Centro, Alentejo e Extremadura, a
valorizacdo de recursos biomassicos para a producdo de
combustiveis liquidos e gasosos, a producdo de energia
fotovoltaica e armazenamento com base em H2
eletrolitico.

Investigador/coordenador: Paulo Brito

Equipa: Paulo Brito, Luiz Rodrigues, Anabela Oliveira
Chefe de fila: Consejerfa de Agricultura, Desarrollo Rural,
Medio Ambiente Y Energia del Gobierno de Extremadura
Parceiros: Instituto Politécnico de Portalegre; Instituto
Politécnico de Beja; RECET — Associacdo dos Centros
Tecnoldgicos de Portugal; AreanaTejo; GESAMB — Gestao
Ambiental e de Residuos; Universidade de Evora; ADPM —
Associacao de Defesa do Patriménio de Mértola; AGENEX
— Agencia Extremefia de la Energia; Centro de
Investigacion Agraria La Orden Valdesequera; CTCV -
Centro Tecnolégico da Ceramica e do Vidro; CITEVE —
Centro Tecnoldgico das Inddstrias Téxtil e do Vestuario;
ARECBA — Agéncia Regional de Energia do Centro e Baixo
Alentejo.

Montante aprovado: 100.000,00 euros

Cofinanciamento FEDER: 75%
Programa: POCTEP -

conjunta em acessibilidades e ordenamento do territorio

Eixo 3 — Cooperacdao e gestao

Duracdo do projeto: de 01/01/2011 a 31/10/2015

e RITECA Il - Rede de Investigacao Transfronteirica da

Extremadura, Centro e Alentejo

Objetivos: criacdo de uma rede, ligando organiza¢des



plblicas de investigacao e universidades, que estabeleca
um quadro de trabalho coordenado para promover
matéria  de

sinergias e complementaridades em

Investigacao, Desenvolvimento e Inovacao.

Sub-projetos:

1 — Alimentacdo saudavel nas escolas do concelho de
Portalegre

Equipa: Margarida Malcata, Ana Helena Matos, Hermelinda
Carlos, Fernando Rebola

2 — Tecnologia pés colheita e produtos minimamente
processados; Valorizagao de frutas e hortalicas de interesse
regional

Equipa: Maria Graca Pacheco

3 — Novas técnicas de implementacao de pastagens
Equipa: Noémia Farinha

4 — Inovagdo na construcdao e manutencao sustentavel das
infraestruturas civis, na zona transfronteirica Espanha-
-Portugal

Equipa: Paulo Brito, Pedro Romano

5 — Sistema de cirurgia assistida por computador (CAS)
aplicado a intervengdes laparoscopicas

Equipa: Paulo Brito, Jodo Fradinho Oliveira

Chefe de fila: Junta de Extremadura

Parceiros: Instituto Politécnico de Portalegre; RECET -
— Associacdo dos Centros Tecnologicos de Portugal;
Universidade de Evora; INRB — Instituto Nacional de
Recursos Bioldgicos; Instituto Politécnico de Beja; Centro
Operativo e de Tecnologia de Regadio; ADR-IPP — Associa-
¢ao de Desenvolvimento Regional do Instituto Politécnico
de Portalegre.

Valor total do projeto: 66.666,67 euros

Cofinanciamento FEDER: 75%

Programa: POCTEP — Eixo 1 — Cooperagdo e gestao conjunta
para o fomento da competitividade e promogao do
emprego

Duracdo do projeto: de 01/01/2011 a 30/06/2014

e Construindo caminhos para a morte: uma analise de

quotidianos de trabalho em cuidados paliativos

Objetivos: estabelecer as bases de uma investigacdao
sociologica sélida sobre o trabalho dos profissionais de
sallde em cuidados paliativos em Portugal. Os seus
propdsitos centrais sao descrever e analisar as formas
pelas quais os profissionais de salde lidam, nos cuidados

paliativos, com a complexidade em situagdes sociais
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especificas e compreender se e como estes profissionais
tentam construir arranjos sociais de molde a promoverem
o conforto dos doentes e a diminuirem o seu sofrimento
nas suas trajetérias de final de vida.

Investigador/coordenador: Alexandre Martins

Equipa: Alexandre Martins, Isabel Silva Ferreira, Joao
Emilio Alves, Helena Arco

Lider do projeto: Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas
da Universidade Nova de Lisboa — Centro de Estudos de
Sociologia (CesNova)

Parceiros: Instituto Politécnico de Portalegre; Escola
Superior de Enfermagem de Coimbra, Haute Ecole de
Santé Genéve, Haute Ecole de Travail Social Genéve
Investimento total do projeto: 41.993,00 euros
Componente IPP: 1.800,00 euros

Financiamento FCT: 100%

Programa:
Desenvolvimento Tecnoldgico em todos os dominios

Projetos de Investigacdo Cientifica e
cientificos 2010

Financiamento: Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia
(FCT)

Duracdo do projeto: de 01/03/2012 a 28/02/2014

3.1.2. Projetos em curso sem financiamento externo

A (C3i foi também responsavel pela monitorizacdo de

varios projetos, ligados as varias Unidades Organicas do IPP,
que estao em curso, embora sem financiamento externo:

e A contribuicao das instituicoes de ensino superior para

o desenvolvimento regional

Objetivos: o projeto tem como propésito central
desenvolver um modelo, adaptado ao contexto portugués,
que permita estimar o impacto econémico das instituicdes
de ensino superior para as regides em que se encontram
inseridas. A informacdo empirica objeto de analise tem
origem num conjunto de indicadores e variaveis, reunidos
em quatro inquéritos por questionario, on-line, junto de
estudantes,

uma amostra aleatéria constituida por

docentes, colaboradores e ex-alunos que, no caso

concreto do IPP, é transversal as quatro unidades
organicas do IPP e as ofertas formativas atualmente
disponibilizadas (CETs, cursos de 12 e 22 ciclos). A

organizacao de seminarios a escala nacional, bem como a



elaboragdao de um relatério e de um livro constituem
alguns dos produtos do projeto.

Investigador/coordenador: Joaquim Mourato

Equipa: Joaquim Mourato, Jodo Alves, Cristina Pereira
Parceiros: Universidade do Minho, Universidade do Porto,
Institutos Politécnicos de Viana do Castelo, Braganca,
Viseu, Castelo Branco, Leiria, Portalegre e Setlbal

Data de inicio: 01/03/2012 (em curso, Fase II)

e Diabetes Tipo 2: doenca a prevenir se o risco reduzir

Objetivos gerais: monitorizar os fatores de risco de

desenvolver Diabetes tipo 2 (risco moderado, alto e muito

alto) dos utentes de uma Unidade de Salde de Portalegre.

Objetivos especificos: planear e executar intervengdes,

com vista a minimizacao dos fatores de risco modificaveis
e avaliar os impactos das interven¢des na salde dos
utentes.

Investigador/coordenador: Sofia Maria Borba Roque

Equipa: Sofia Roque, Olga Louro, Estudantes do 142, 13% e
152 do Curso de Licenciatura em Enfermagem, Docentes
que sejam responsaveis/lecionem as UC envolvidas do CLE
da ESSP, Equipa multidisciplinar de Salde de Portalegre,
Representantes da Direcao-Geral da Satde: Andreia Jorge
Silva da Chefe de
Monitorizacdo de Programas

Costa enquanto Divisdao da

Eventuais parceiros: Direcdo-Geral da Salde; Unidade

Local de Salde do Norte Alentejano EPE; Camara

Municipal de Portalegre; Correios de Portugal, SA;
Portugal Telecom

Duracdo do projeto: de 01/03/2013 a 31/01/2015

¢ Jornalismo e jornalistas das radios locais portuguesas

Objetivos: com este estudo pretende-se caracterizar o
perfil do jornalista e do jornalismo nas radios locais
portuguesas partindo de dados obtidos por inquérito
aplicado a jornalistas em exercicio nas emissoras locais.
Numa segunda fase do estudo, através de entrevistas
sem-estruturadas, pretende-se conhecer o posicionamento
dos jornalistas das radios locais acerca da relagdo entre
radio local e Internet, com o propésito de definir o modo
como as plataformas digitais podem facilitar o trabalho
dos jornalistas das radios locais considerando a sua
principal missdao de construcdo noticiosa do local.

Investigador/coordenador: Luis Bonixe
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Equipa: Estudantes finalistas do perfil de Jornalismo do
curso de Jornalismo e Comunicacdo e do mestrado em
Jornalismo, Comunicagao e Cultura da Escola Superior de
Educacao do Instituto Politécnico de Portalegre

Duracdo do projeto: de 01/12/2012 a 31/12/1014

¢ Cidades amigas das pessoas idosas — um olhar sobre o

concelho de Portalegre

este projeto visa conhecer a realidade

Objetivos:
quotidiana da populagdo sénior do concelho de
Portalegre. O ponto de partida remete para uma parceria
entre a C3i, a Camara Municipal de Portalegre e a
Associacdo Vida de Lisboa, com o objetivo de proceder a
um levantamento e caraterizagao das condi¢bes de vida
da populagdo idosa residente no concelho de Portalegre.
Procura-se replicar outras experiéncias semelhantes e em
curso no territério nacional, sobretudo no que concerne a
metodologia e aos objetivos inerentes ao projeto a nivel
nacional. O objetivo final é conseguir que o concelho de
Portalegre, designadamente a cidade de Portalegre,
integre a rede de Cidades Amigas das Pessoas Idosas.

Investigador/coordenador: Paula Oliveira

Equipa: Helena Arco; Miguel Arriaga; Olga Louro; Sofia
Roque; Jodo Alves; Bruno Dionisio; Alexandre Martins;
Luisa Panagas; Maria de Deus Bravo.

Parceiros: Camara Municipal de Portalegre; Associacdo
Vida (Lisboa).

Apoio: Fundacao Calouste Gulbenkian; Direc¢ao Geral da
Salde do Ministério da Sadde.

Duracdo do projeto: de 01/10/2011 a 30/06/2014

e Atitude face aos idosos - os atores do Mestrado em

Gerontologia

Objetivos: o projeto envolve os alunos do Mestrado em
Gerontologia do IPP e tem como principais objetivos
medir a evolucdo, através do AKPI (questionadrio de
autopreenchimento), das atitudes dos mestrandos face ao
idoso, no final de um més de cada periodo escolar
(semestre) do programa de mestrado em Gerontologia (4
semestres letivos) e comparar os scores do AKPI em cada
uma das observagoes.

Investigador/coordenador: Francisco Vidinha

Duracdo: de 01/11/2012 a 31/07/2014



e Satisfacdo no trabalho e bem-estar subjetivo entre
parteiras a trabalhar em hospitais - compara¢ao

transnacional

Objetivos: Trata-se de um projeto transnacional que
envolve investigadores da Rep(blica Checa, Itdlia,
Singapura, Coreia do Sul, Eslovaquia e Portugal (C3i/IPP).
O principal objetivo é investigar a relagdo entre a
satisfacgdo no trabalho e o bem-estar subjetivo entre
parteiras a trabalhar em hospitais.

Investigador/coordenador em Portugal: Raul Cordeiro

Duracdo do projeto: de 01/09/2012 a 31/01/2014

e Projeto de extensao no ambito da avaliacdo e

intervencdo comunitaria em saide mental - Solidao,

depressdao e qualidade de vida em grupos vulneraveis da

Cidade de Portalegre

Objetivos: o projeto pretende avaliar e intervir junto da
populagdo idosa residente na zona histérica da cidade de
Portalegre e terd um horizonte plurianual. Tem como
principais objetivos avaliar o estado mental, a depressao,
a solidao, e a qualidade de vida dos idosos e verificar se
0 meio, onde o idoso reside influencia o sentimento de
solidao, depressao e qualidade de vida.

Investigador/coordenador: Raul Cordeiro

Equipa: Jodo Claudino; Helena Arco; Paula Oliveira; Olga
Loura; Sofia Roque; Anténio Calha; Miguel Arriaga;
Francisco Monteiro; Manuel Brandao; Celso Silva; Isabel
Telo; Unidade Local de Salde do Norte Alentejano —
— DPSM; Policia de Seguranca Piblica — Comando Distrital
de Portalegre.

Parceiros: Camara Municipal de Portalegre; Junta de
Freguesia de S. Lourengo; Junta de Freguesia da Sé;
Policia de Seguranca Publica.

e  Estratégia Nacional de Educagdo para o

Desenvolvimento

Objetivos: promover a cidadania global através de
processos de aprendizagem e de sensibilizacdo da
sociedade  portuguesa para as  questdes do
desenvolvimento, num contexto de crescente inter-
dependéncia, tendo como horizonte a a¢ao orientada para
a transformacdo social. Objetivo especifico: promover a

consolidacdao da Educacdo para o Desenvolvimento no

sector da educagdao formal em todos os niveis de
educagdo, ensino e formagao, contemplando a
participacdo das comunidades educativas.
Investigador/Coordenador: Isabel Silva Ferreira

Equipa: Luis Miguel Cardoso, Amélia Marchdo, Luisa
Carvalho, Teresa Mendes

Parceiros: Escola Superior de Educagdo do Instituto
Politécnico de Viana do Castelo

Duracao do projeto: fim em 2015

¢ School Safety Net

Objetivos: o projeto SSN visa prevenir o abandono escolar
precoce por intermédio de uma abordagem integrada que
se baseia na exploragdao das boas praticas desenvolvidas
nas escolas, do ensino basico, do secundario e do ensino
profissional, com o objetivo de recolher histérias de
sucesso. Objetivos prioritarios do projeto: identificacao
atempada de alunos em risco; integracao de alunos
imigrantes; apoio aos alunos com dificuldades de
aprendizagem; prevencao da violéncia escolar.

Investigador/Coordenador: Isabel Silva Ferreira

Equipa: Luis Miguel Cardoso, Bruno Dionisio, Ana Isabel
Silva, Luisa Panacas, Maria José Martins

Coordenacdo do projeto em Portugal: Instituto Politécnico

de Castelo Branco

Parceiros: O projeto, de ambito internacional, conta com a
participagao de outros pafses, como Bélgica, Espanha,
Grécia, Italia, Roménia e Turquia

Duracdo do projeto: fim em 31/12/2014

3.1.3. Prestac¢oes de servicos

A (C3i procurou dar resposta as varias solicitacdes,
recorrendo a equipas de investigadores multidisciplinares,
através do desenvolvimento de trabalhos de prestacao de
servicos, alguns das quais terminaram no ano em analise.
Neste momento estao em curso diversos trabalhos nas
seguintes areas:

— Energias renovaveis e ambiente;

— Tecnologias de informacdo e comunicacao;

— Desenvolvimento de software;

— Gestao e avaliagao de recursos naturais;

— Monitoriza¢dao animal;

— Suporte na implementacao de ideias de negdcio/

empreendedorismo;
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— Apoio a implementac¢ao de estratégias municipais de

salde.

3.2 Divulgac¢ao e promoc¢ao de informacgao

A par da divulgac¢ao externa, a C3i privilegiou, em 2014, 0

contacto direto com a equipa de investigadores, levando a

cabo diversas a¢des de divulgacdao e promogao:

» Recolha e disseminacdo permanente e continua de
informacdo sobre programas e organizacdes nacionais e
internacionais que suportem e financiem a investigacao
cientifica e o desenvolvimento tecnolédgico, através da
compila¢ao de dados, fomentando a criacdo de um forte
estimulo @ equipa de investigadores da C3i;

» Divulgacdo permanente e continua de informacdo sobre
oportunidades de financiamento;

» Implementacdo de um formulario na pagina web da C3i
para registo de apoio a candidaturas/ideias de projetos;
» Criacdo de paginas da C3i nas redes sociais: Facebook e
Linkedin
https://pt.linkedin.com/in/c3iipp)

(https://www.facebook.com/C3i.|PP e

» Elaboracao e divulgacao da Newsletter mensal da C3i,
com link na Newsletter do IPP;

» Preparacdao e envio de informac¢des sobre projetos e
atividades de I1&DT para inclusao no PORTAL;

IPP/C3i no RCAAP
(Repositorio Cientifico de Acesso Aberto de Portugal),

» Promoc¢do do Repositério do

plataforma de acesso aberto a producdo cientifica
institucional;

» No ambito da producdo cientifica foram dados varios
destaques de interesse para os investigadores através da
newsletter da (C3i, nomeadamente noticias sobre
iniciativas de acesso aberto, sobre o RCAAP (estatisticas
de consultas e downloads), ou sobre a evolugdo do
Ranking Ibero-Americano SIR (producdo cientifica das
instituicdes de ensino superior do espaco ibero-americano
no qual se inclui o IPP);

» No sentido de continuar a motivar a producao cientifica,
foram divulgadas na newsletter da C3i varias revistas
indexadas na Web of Science e na SCOPUS, que sao as
bases referenciais mais usadas para avaliacdo da
producdo cientifica nas instituicbes. Até abril de 2014,
foram sugeridos 4o titulos de revistas (a juntar aos 120
divulgados em 2013) com as respetivas instrucdes para
autores, de forma a incentivar a publicagdo em varias

areas tematicas;
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» Manutencdo e atualizacdo de contelidos das paginas
web e facebook da C3i;

» Divulgacdo permanente na pagina web e no facebook
dos diversos eventos cientificos com enquadramento na
C3i;

» Divulgacao de eventos externos de interesse cientifico
de ambito local, regional, nacional e internacional;

» Manutencdo/atualizagdo da base de dados dos

investigadores da C3i.

3.3 Organizac¢ao e coorganizacao de eventos cientificos

A C3i mantem, desde o inicio, uma politica de difusao da
atividade cientifica, tendo organizado e coorganizado
diversos eventos cientificos, muitos deles no ambito dos
projetos em curso, procurando, sempre que possivel,
editar em publicagao cientifica os produtos que resultaram

desses eventos.

Destacamos, de modo particular, a organizacdao do IV
Seminario de I&DT: Cooperar para inovar, realizado nos
dias 24 e 25 de novembro de 2014, que, nesta edicao,
constou da lista de eventos associados a “Semana C&T
2014” da Ciéncia Viva - Agéncia Nacional para a Cultura
onde foram

Cientifica e Tecnoldgica. O Seminario,

apresentadas cerca de 60 comunicagdes, foi uma

oportunidade para os investigadores, docentes e
mestrandos do IPP darem a conhecer os trabalhos de

investigacao em curso.

Em 2014, contabilizam-se os seguintes eventos cientificos:
» Jornada de apresentacdao do projeto MITTIC (20 de
marco);

» Quotidianos de trabalho em cuidados paliativos: uma
abordagem socioldgica (7 de abril);

» Seminario Inovagdo e Mecanizag¢do Agricola (2 de maio);
» Seminario de Média e Sociedade (7 de maio);

» Il Jornadas sobre a Familia (15 de maio);

» Jornadas de Animacdo Sociocultural (15 de maio);

» Semana “Somos todos iguais — AGIR PARA INCLUIR” (19
a 22 de maio);

» Conferéncia (Re) Inserc¢do Social (21 de maio);

» | Encontro de Literatura Infantil e Educa¢ao (26 de maio);
» Conferéncia “Envelhecimento e sociedade” (2 de junho);

» Conferéncia Internacional “Direitos Humanos e Servico



Social em termos de mundializacdo do capital” (2 de
junho);

» Seminario CPCJ Arronches: prevenir para proteger (27 de
junho);

» Internacional Congress on Water, Waste and Energy
Management (16, 17 e 18 de julho);

» Workshop InovEnergy — Eficiéncia Energética no Setor
Agroindustrial (22 de julho);

» International Congress on Education, Innovation and
Learning Technologies (23, 24 e 25 de julho);

» International Conference on Green Chemistry and
Sustainable Engineering (29, 30 e 31 de julho);

» VI Encontros de Portalegre (8, 9 e 10 de setembro);

» Il Jornadas de divulgacdo do projeto PRODER 18660
“Colheita, conservacao e valorizacdo de germoplasma de
poejos e coentros no Alentejo” (24 de outubro);

» IV Seminéario de I&DT: cooperar para inovar (24 e 25 de
novembro), iniciativa integrada na Semana da Ciéncia &
Tecnologia/2014, promovida pelo Programa Ciéncia Viva —
Agéncia Nacional para a Promoc¢ao da Cultura Cientifica e
Tecnoldgica;

» Workshop do projeto IDIRDNP (16 de dezembro).

3.3.1. Producao cientifica

A C3i continuou a apostar na promoc¢ao do Repositério do
IPP/C3i no RCAAP (Repositorio Cientifico de Acesso Aberto de
Portugal). No que diz respeito a disponibilizacdo da producao
RCAAP

encontram-se atualmente 204 documentos depositados, dos

cientifica no repositério comum alojado no
quais 138 pertencem a comunidade C3i.

Em 2014, foram contabilizadas 13 publica¢des cientificas,
produzidas por investigadores associados aos projetos de
I&D, acompanhados pela C3i. Destas, duas foram publicadas
em revistas cientificas, com revisdao por pares, as quais
somamos mais 21, efetuadas por outros investigadores da C3i
que reportaram essa informagao.

Em 2014, destacamos o lancamento dos seguintes livros,
e-books, teses de mestrado e manuais, que surgiram na
sequéncia de projetos, seminarios e congressos realizados:

» Livro Coentros do Alentejo — Conservacdo do
Conhecimento Tradicional e dos Recursos Genéticos, ISBN
978-989-8806-00-0 (N0 dmbito do projeto PRODER 18600
— Colheita, conservacao e valorizagao de germoplasma de

poejos e coentros no Alentejo);
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» Etnoveterindria no Alentejo. Recolha de conhecimentos
tradicionais sobre utilizacdo de plantas no tratamento de
animais, 1SBN 978-989-8806-01-7 (no ambito do projeto
“RITECA Il - Red de Investigacion Transfronteriza de
Extremadura, Centro y Alentejo 11”);

» Tese de mestrado Colheita, caraterizacdo e avaliagdo de
germoplasma de coentro (Coriandrum sativum L) do
Alentejo (no ambito do projeto PRODER 18660 — Colheita,
conservacao e valorizacdao de germoplasma de poejos e
coentros no Alentejo);

» Tese de mestrado Estudo e melhoria da eficiéncia
energética no setor agroindustrial (no ambito do projeto
InovEnergy);

» Livro Medicina paliativa uma abordagem sociolégica (no
ambito do projeto Construindo caminhos para a morte:
uma analise de quotidianos de trabalho em cuidados
paliativos);

» Livro Incéndios Florestais — Avaliagao, Efeitos e Medidas
Corretivas (no ambito do projeto SATFOR);

» Brochura InovEnergy - Eficiéncia Energética no Setor

Agroindustrial (no ambito do projeto InovEnergy).

3.4. Participacao em eventos

A C3i e os seus investigadores, em 2014, participaram nos
seguintes eventos:

» TMREES14 International Conference Technologies and

Materials for Renewable Energy, Environment and
Sustainability, em Beirute, Libano (10-13 de abril);
» Seminario /novagcdo e Mecanizagdo Agricola, no ambito
da FIAPE

Estremoz (2 de maio);

Feira Internacional de Agropecuaria, em

» Workshop de Networking Tecnoldgico Empresarial,
promovido pela ADRAL-Agéncia de Desenvolvimento
Regional do Alentejo, em Marvao (14 de maio);

» International Conference on Clean Energy, em Istambul,
Turquia (8-12 de junho);

» CCSC 2014 e EUROPMENT 2014, em Santorini, Grécia
(17-21 de julho);

» European Workshop on Advanced Technologies for
Training in Minimally Invasive Surgery, em Caceres,
Espanha (12 de setembro);

» Symposium carrots and other apiaceae, em Angers,
Franca (17-19 de setembro);

» Semindrio Investigagdo em Plantas Aromdticas e

Medicinais, em Coimbra (25 de setembro)



» Espaco Business Innovation, promovido pela
Associacdo Industrial Portuguesa (AIP), em Evora (30 de
setembro);

» 22 Congresso Mundial de Investigacdo em Satide, em
Viseu (7 e 8 de outubro);

» Workshop sobre propagacdo de plantas aromadticas e
medicinais, promovido pela ADCMoura, em Elvas (23 de
outubro)

» ENOVE + Feira de Emprego e Empreendedorismo,
organizada no ambito do projeto MITTIC, em Alter do
Chdo (12 e 13 de novembro);

» VI Congresso Internacional de Etnobotdnica, em
Cérdoba, Espanha (17 a 21 de novembro);

» 4th International Conference on Power and Energy

Systems, em Singapura (21 a 23 de novembro).

4. A C3i no ambito do SIGQ do IPP

A vertente da investigacdo e desenvolvimento constitui
um processo nuclear do Sistema Integrado de Garantia da
Qualidade do IPP. Conjuntamente com a componente dos
laboratérios existentes no IPP, cuja atividade de apoio ao
ensino é complementada com a prestacdao de servicos a
comunidade, a C3i desempenha no ambito deste processo
um papel determinante no processo de afirmacao e melhoria
de desempenho da instituicdo no ambito do seu sistema
integrado de garantia da qualidade.

A participagao de alguns responsaveis, bem como de
investigadores da C3i, no processo de avaliacdo externa
conduzido pela A3ES em meados de 2014, tendo em vista o
reconhecimento e validacdo do seu sistema de gestdo da
qualidade (SGQ) por aquela entidade, traduz a importancia,
mas também a responsabilidade do trabalho realizado no
quadro da C3i para o reconhecimento, ndo sé do proprio
SGQ, mas também de todo o instituto no seu conjunto.

Neste capitulo, importa reconhecer que, apesar de se ter
construido um processo que, etapa a etapa, vai sendo
reconhecido interna e externamente ao IPP, permanece um
longo e exigente trabalho pela frente. Os indicadores do
processo precisam claramente se serem melhorados do ponto
de vista dos resultados a obter. O envolvimento de mais
investigadores nas dinamicas inerentes a C3i e o incremento
e mais e melhor producao cientifica constituem objetivos a

atingir com eficacia.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

0 ano de 2014 fica marcado, de forma mais expressiva,
pelo processo de constituicdo dos nlcleos de investigacao da
C3i, paralelamente a um conjunto de ac¢des relativas ao
dominio organizativo, necessarias para a afirmacao futura,
tanto da C3i, como da vertente da I&D do IPP.

Todavia, refira-se que a C3i ja tem um caminho percorrido;
conta com uma equipa de investigadores com fortes
capacidades para implementar mais projetos e contribuir
decisivamente para o aumento da produgdo cientifica e
consequente dissemina¢ao de informacdo. A aprovac¢ao das
novas regras de afiliagao institucional, a criagdo do prémio de
investigacao do IPP, a definicao e aprovacdo da politica de
investigacdo do IPP e a formalizagdo dos ndlcleos de
investigacdo podem constituir, no seu conjunto, mecanismos
de apoio e de estimulo para um resultado mais positivo por
parte de todos os colaboradores ligados a C3i.

A existéncia de uma equipa técnica em exclusividade
dedicada as atividades da C3i tem vindo a ser determinante
para a concretizagdo de uma dinamica de trabalho e de
colaboracdo a varios niveis, incluindo naturalmente o apoio
técnico na gestdo de projetos, na disseminacdo dos
resultados de investigacdao e na permanente disponibilidade
colocada ao servico dos investigadores e da coordenacao,
quer da C3i no geral, quer dos nicleos de investigacdao em
particular. Com efeito, no ano em analise, a dedicacao e a
disponibilidade demonstradas pela referida equipa técnica

constitui um dado relevante que importa destacar.

O compromisso assumido pelos coordenadores dos
ndcleos de investigacdo na tarefa de afirmacdao destas
estruturas de enquadramento e incentivo a investiga¢do no
quadro do IPP, aliada a dedicagao regular e versatil da equipa
técnica, contribuiram determinantemente para a consolidacdo
da C3i, no ambito da sua missao e dos seus objetivos, ao
servico do IPP. A manter-se este quadro de referéncia
institucional, o ano de 2015 constituira, seguramente, mais
um ano de crescimento e consolidacdo da C3i, dos seus
ndcleos de investigacdo e de todos os investigadores
implicados e comprometidos com a aposta estratégica desta

area de intervencao do IPP.
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Relatorio 2014

(Este relatorio é um resumo do dossier enviado em fevereiro
de 2015 a Representacdao da Comissao Europeia em Portugal. O
dossier integral, composto de diversos anexos com detalhes para
cada acdo, podera ser consultado mediante solicitagdo a este
gabinete.)

ENQUADRAMENTO

O Centro de Informagdo Europe Direct do Alto Alentejo é
resultado de uma convencdo plurianual 2013-17 entre a
Representacao da Comissao Europeia em Portugal e o Instituto
Politécnico de Portalegre. Integra desde 2005 a REDE EUROPE
DIRECT da Comissao Europeia, existente em mais de 500 cidades

e vilas europeias, com a missao de divulgacdao de politicas e

regional. Em 2014, o financiamento da CE atribuido ao IPP para a

execucdo das atividades propostas foi de 22.500€.

Recursos humanos
Colaboradores do IPP adstritos ao Europe Direct do Alto
Alentejo: Luis Loures (Coordenador), Ana Pereira e Dora

Raimundo (apoio pontual na comunicacdo).

PRINCIPAIS ATIVIDADES EM 2014

1. Eventos

programas

Més
fevereiro

margo

abril

maio

setembro

comunitarios

promotores do desenvolvimento 1.1, Principais eventos

Principais Eventos em 2014

(Re)enamore-se pela Europa

Dia/ Local: 14 fevereiro, Escola Secundaria S. Lourengo - Portalegre
Formato/tipo: Palestra

Tematica: eleicSes europeias

Publico-Alvo/ n2 participantes: alunos da ES S. Lourencgo; 120 participantes
A Europa vai as escolas

Dia/ Local: 17 margo, Escola Secundaria de Campo Maior

Formato/tipo: Palestra

Tematica: A construcdo da Europa; A integracdo europeia e desafios futuros
Publico-Alvo/ n2 participantes: alunos; 55 participantes

Volta de Apoio ao Emprego

Dia/ Local: 31margo, ESTG-Portalegre (inserido na Semana da ESTG)

Formato/tipo: Seminario

Temadtica: apoio a formac3o e emprego na Europa

Publico-Alvo/ n2 participantes: alunos ESTG; pessoas a procura de emprego; 84 participantes
Parcerias: ESTG/IPP; IEFP — Rede Eures

Formacgédo para Jornalistas Regionais sobre as Elei¢ées Europeias

Dia/ Local: 23 abril, Estremoz

Formato/tipo: Workshop

Temdtica: Imprensa e Elei¢des Europeias (legislacdo, fontes de informag3o, etc)

Publico-Alvo/ n2 participantes: Jornalistas da imprensa regional; 10 participantes

Organizagdo: Europe Direct Alto Alentejo/IPP; Europe Direct Alentejo Central/ADRAL; Rep. Comiss&o Europeia em
Portugal; Gab. em Portugal do Parlamento Europeu; Comiss3o Nacional de Elei¢des, CM Estremoz
Sessédo especifica de apresentagéio do novo programa Erasmus+ e portal Open Education Europe; Rede Eures e Erasmus
para jovens Empreendedores

Dia/ Local: 3 abril, Escola Secundario D. Sancho |l - Elvas

Formato/tipo: Palestra

Publico-Alvo/ n2 participantes: alunos; 85 participantes

Comemoragdes do Dia da Europa

Dia/ Local:

- 8 maio 2014, Agrupamento de Escolas do Gavido

- 529 de Maio 2014, Escola Basica integrada de Vila Boim

- 15 maio 2014, Agrupamento de Escolas de Fronteira

Formato/tipo: palestras; visionamento de videos; exposigbes

Temdtica: comemoragées do dia 9 de maio Dia da Europa

Publico-Alvo/ n2 participantes: alunos; 216 participantes

Presenga na Feira de S. Mateus

Dia/ Local: 20 a 28 setembro 2014, Elvas

Formato/tipo: Roll-up e pessoal do ED no stand do IPP
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outubro Semana Europeia das PMEs
Dia/ Local: 15 a 17 de outubro, ESA Elvas
Formato/tipo: apresenta¢8es e debates, workshops e feira do aluno
Tematica: empreendedorismo;
Publico-alvo: publico em geral; alunos; 50 participantes
Parcerias: ESAE/IPP; ADER-AL

Exposi¢do Cartoons :) Smiling Europe
Dia/ Local: 22 outubro 2014 a 2 janeiro 2015, Biblioteca Municipal de Elvas
Formato/tipo: Exposicio
Temadtica: Cartoons sobre a Europa/ imprensa mundial
Publico-alvo: publico em geral; alunos; 50 participantes
Parcerias: Camara Municipal de Elvas; Gabinete em Portugal do Parlamento Europeu
A Europa vai as escolas
Dia/ Local: 23 outubro, Escola Profissional de Desenvolvimento Rural de Alter do Chio
Formato/tipo: Palestra
Temdtica: Cidadania europeia; mobilidade
Publico-Alvo/ n2 participantes: alunos; 20 participantes
novembro  Presenga na Enove+ Feira do Emprego e Empreendedorismo
Dia/ Local: 12 e 13 de novembro, Alter-do-Ch3o
Formato/tipo: stand e co-organizag3o de seminario sobre “Volta de Apoio ao Emprego”
Tematica: apoio a procura de formag3o e emprego na Europa
Publico-Alvo: estudantes secundarias e ensino profissional, desempregados, empreendedores, empresas, alunos do IPP
Organizagdo: IPP — Gabinete de Empreendedorismo e Emprego
Parcerias: |[EFP — Rede Eures
dezembro  Sessdes especificas de apresentagéo do nove programa Erasmus +
Dia/ Local: 3 e 5 de dezembro, Escola Secundaria de Ponte de Sor
Formato/tipo: 2 Palestras
Publico-Alvo/ n2 participantes: alunos 122 ano, 32 participantes

Sessdio especifica sobre a integragdo europeia e apresentagdo do novo programa Erasmus +
Dia/ Local: 10 dezembro 2014

Formato/tipo: palestra

Publico-Alvo/ n2 participantes: Curso Profissional de Turismo; 102 e 112 ano; 51 participantes

Alguns cartazes dos eventos
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A construg¢do da Europa
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(Integrado na Semana ESTG 2014) . i
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Nota: praticamente todos os eventos tiveram questionarios de avaliagdao, que podem ser consultados no dossier integral do Relatério de Atividades.
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1. Eventos
1.2.1. Visita de entidades locais a Comissao Europeia em
Bruxelas, 23 a 25 de junho

O Europe Direct /IPP organizou, pela terceira vez e em estreita
colaboracdo com a Representacdo da Comissao Europeia em
Portugal, uma visita a Comissao Europeia em Bruxelas entre os
dias 23 e 25 de junho, com um grupo de representantes de
entidades

locais promotoras do desenvolvimento regional

(autarquias, escolas, associacbes, imprensa e entidades
bancérias). A visita a Comissdao Europeia teve como objetivo o
contacto entre peritos da CE envolvidos na concegao e
de

importantes para as regides, e o esclarecimento sobre o

acompanhamento diversos  programas  comunitarios

funcionamento dos mesmos no ambito do novo quadro

comunitario para 2014-20.

© Linhas de Elvas

1.2.2. Co-organizacao do Encontro Transfronteirico de Redes

de Informagao Europeia, Elvas e Badajoz, 3 e 4 novembro

Cerca de 100 participantes, provenientes das Redes de
Informagdo Europeia de Portugal e Espanha. Organiza¢do:
Representacdes em Portugal e Espanha da Comissao Europeia

e Parlamento Europeu; Europe Direct/Instituto Politécnico de

Portalegre; Universidad de Extremadura. Apoio: Camara
Municipal de Elvas.

2. Canais de comunicac¢do para o grande piiblico

Contedidos: eventos; pedidos de parcerias; noticias e

programas da UE; concursos e ofertas de emprego nas
de mobilidade

(formagao e emprego); foruns de discussdao sobre questdes

instituicdbes  comunitarias;  oportunidades
europeias; hiperligacdes para as mais variadas instituicoes e

agéncias europeias, etc.
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Para além da mailing list, o Europe Direct do Alto Alentejo

utiliza os seguintes canais de comunicacao:

2.1. Pagina Web, Facebook e Twitter

Pagina Web: http://www.esaelvas.pt/europedirect/

Atualizagdes: 121 / Visualizagdes em 2014: 1100

Facebook: http://www.facebook.com/EuropeDirect.Alentejo

Posts: 264 / Gostos jan a dez: 743 - 863
Twitter: https://twitter.com/EuropeDirect|PP

Posts: 165 / Seguidores jan/dez: 229 - 334

2.2. Boletim informativo eletronico: 10 edi¢des (mensal)

Contelidos: noticias da UE por sector; informagdo juvenil;
convites a apresentacdao de propostas; pedidos de parcerias;
publicacdes da UE, contatos da entidade de acolhimento, etc. (as
prioridades de comunicacdo tém em conta as caracteristicas da

regido do Alto Alentejo, bem como a comunidade IPP). Divulgado

via mailing list; Pagina web, Facebook e Newsletter do IPP

Disponiveis online em:

http://www.esaelvas.pt/europedirect/boletim_informativo.asp

Figura 2: Exemplos Boletins Informativos

2.3. Ribrica “Espaco Europa”, Radio Elvas: 23 programas

Réadio Elvas - Rubrica “Espago Europa” 2014

Concurso remixar a europa

janeiro Job of my life - sessdo de recrutamento em Evora
Elei¢des europeias
: Projeto europa sustentdvel - Sciencedyou
fevereiro i : e =
Prémio melhor ensaio elei¢des europeias 2014
margo Participa no album de fotografias - Spring in Europe da CE
Competigdo europeia - o que significa o alargamento para ti?
Plataforma Consumer Classroom
maio Pedido de parceria - Grécia
Concurso Science4you/CE/CIEID - Tu ensinas
junho Guia do consumidor - mundial de futebol
Viajar na europa - dicas tteis
iulho Encontro internacional em Bona promovido pela Rep CE da Alemanha
! Concurso fotografia dos rios aos oceanos
Tribunal de justica da UE obriga google a permitir remoc3o de
agosto contetidos
Cartao europeu de seguro de doenga
Europeana
setembro ;
Concurso jovens tradutores
outubro Prémio Jacques Delors
Concurso para jovens cientistas da unido europeia
novembro
Estudo sobre o programa Erasmus
dezembro Parcerias novas na pagina web do ED

Centros europeus do consumidor






Gabinete de Empreendedorismo
e Emprego






Gabinete de Empreendedorismo e Emprego
do IPP

ENQUADRAMENTO

O Gabinete de Empreendedorismo e Emprego (GEE) do IPP é
uma estrutura que tem por missao fomentar e apoiar o espirito
empreendedor da comunidade do IPP, contribuindo para a

empregabilidade dos seus alunos e diplomados.

EQUIPA

No inicio de 2014 a equipa do GEE era constituida por:

- Adriano Pedro (coordenador institucional)

- Fernanda Policarpo;

- Fernando Rebola;

- Luis Loures;

- Jodo Cardoso;

- Pedro Ranheta.

Com a entrada em vigor do Despacho Pres. N.2 04/2014, de
10 de fevereiro, operou-se a alteragdo da Coordenagao
Institucional e, a partir de 18 de fevereiro, com a aprovacao pelo
Presidente do Instituto da proposta apresentada pelo novo
coordenador, a equipa do GEE passou a ser constituida por:

- Artur Romao (coordenador institucional)

- Ana Vinagre

- Antdnio Casanova (subdiretor da ESS);

- Catarina Matos;

- Fernando Rebola (subdiretor da ESE);

- Luis Baptista (subdiretor da ESTG);

- Luis Loures (subdiretor da ESAE);

- Jodo Cardoso;

- Pedro Ranheta.

ATIVIDADES

de

Empreendedorismo e Emprego do IPP, com a sua coordenacao

Das  atividades realizadas pelo Gabinete
ou com a sua participagdo, no ano de 2014, destacam-se as

seguintes:

ENOVE+ - Feira de Emprego e Empreendedorismo

Realizacdo da 72 edicdao em Alter do Chao, nos dias 12 e 13
de novembro, no Mercado Municipal de Alter.

Manteve-se esta forte aposta, com esforco significativo do

IPP, expressa na mobilizagdo de recursos humanos, operacionais,

m

logisticos e financeiros, sendo a sua organiza¢dao pela primeira
vez integralmente assumida pelo GEE.

Com a presenca de mais de 3 dezenas de expositores, a
realizacdo de conferéncias, workshops, atividades de animacao,
reunides e encontros, cumpriu-se o propésito de divulgacao a
comunidade das ofertas formativas do IPP, de projetos de
investigacdo e intervencdo, das valéncias e competéncias
existentes no Instituto, reforcando-se a sua presenca na regiao,
através do estreitamento da relagdo com a comunidade,
empresas e entidades, contribuindo para a empregabilidade dos
alunos e diplomados, para a disseminacdo do espirito
empreendedor, bem como para a atracdo e captagao de (novos)
pdblicos.

Cerca de 2000 pessoas visitaram e participaram na Feira, cujo
sucesso foi reconhecido por visitantes, expositores, palestrantes

e parceiros na organizacao.

Bolsa de Emprego

Visando contribuir para a concretizacdao dos objetivos de
tornar a Bolsa de Emprego do IPP mais flexivel, com formularios
mais simples de preencher, possibilitando a sua ligacdo a outras
plataformas de ofertas de emprego e as redes sociais, facilitando
ao administrador do sistema a colocagdo de ofertas de emprego,



e ponderados os meios disponiveis para desenvolvimento
interno, custos e prazos de execu¢do associados, procedeu-se a
uma analise das alternativas existentes no mercado.

Considerando os recursos, experiéncia, conhecimento técnico
e potencial de alcance, foi selecionada a adesdao a um novo
Portal, tendo a 12 de novembro o IPP celebrado um acordo de
licenciamento com a Universia para uso do software “Portal de
Emprego”, integrado na rede “Trabalhando”.

Estima-se que, concluido o processo de criagdo, transferéncia
de dados e formacao ao pessoal do IPP para sua utiliza¢ao, o novo

Portal entre em pleno funcionamento no 12 semestre de 2015.

Concurso Poliempreende

Reatou-se a realizacdo da fase regional do Concurso
Poliempreende no IPP, correspondente a 112 edigdo deste
concurso de ideais de negdcio, promovido pela totalidade dos
Institutos Politécnicos, pelas Escolas Politécnicas ndo integradas
e por algumas das Universidades com Escolas Politécnicas.

Na fase regional participaram 7 ideias de negdcio, com a
origem assim distribuida: 5 candidaturas de alunos das
licenciaturas da ESAE, 1 equipa de alunas de mestrado da ESE e
uma candidatura de um aluno da ESTG.

As apresentagdes perante o jlri ocorreram na sala de atos do
IPP, no dia 23 de julho.

O jari foi constituido por Joaquim Mourato (presidente do
IPP), que também presidiu ao jiri, Jorge Chambel (Caixa Geral de
Depdsitos), Artur Seabra (Nerpor — Associacao Empresarial), Jorge
Bandeiras (Instituto de Emprego e Formagdo Empresarial), Ana
Garrido (Comunidade Intermunicipal do Alto Alentejo) e Antdnio
Casanova (em representacao do GEE).

Obtiveram-se os seguintes resultados:

12 classificado — “Projeto Colmeia”; Autor: Ricardo Sengo
(ESTG)

29 classificado — “Tur-Hipica”; Autores: André Gomes e Joana
Tomaz (ESAE)

32 classificado - “GAID — Gabinete de Apoio Integrado
Descentralizado de Portalegre; Claudia Silva e Helena Dias
(ESEP)

Os restantes quatro projetos ficaram todos posicionados em
quarto lugar.

Aos primeiros, segundos e terceiros classificados foram
atribuidos os prémios regionais, com patrocinio da Caixa Geral
de Depoésitos, no valor de 2000 (dois mil), 1500 (mil e
quinhentos) e 1000 (mil) euros, respetivamente, em ceriménia
realizada a 13 de novembro, em Alter do Chao, antecedendo o

encerramento da Enove+.
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0 vencedor do concurso regional, Ricardo Sengo, finalista do
curso de Gestao da ESTG, representou o IPP na fase nacional do
concurso nacional, que se realizou no decurso da Semana do

Empreendedorismo entre 15 e 19 de setembro no Instituto

Politécnico do Porto.

Ensino do Empreendedorismo
do de

Desenvolvimento do IPP 2014-2017 (ponto 5.2.1), de assegurar a

Quanto ao propésito, constante Programa
introducdo de conteidos de empreendedorismo em todos os
cursos conferentes de grau nas escolas do IPP, procedeu-se ao
levantamento da situag¢do atual, visando o fomento de iniciativas
para a concretizacao daquele objetivo.

Do levantamento efetuado, apurou-se, documentadamente, a
seguinte realidade:

- ESAE - UC de Empreendedorismo comum as 3 licenciaturas

- ESE - Inexisténcia de UC de Empreendedorismo — ha uma
UC no novo plano de estudos de uma das licenciaturas (que
funcionard dentro de 3 anos) e outra UC proposta noutra
licenciatura (em processo de avaliacao)

- ESS - Existéncia de UC de Empreendedorismo em ambas
as licenciaturas (com diferentes horas de contacto e ECTS);

ESTG - Existéncia de UC de Empreendedorismo em 2 das
licenciaturas e num dos mestrados (com diferentes horas de

contacto e ECTS).

Espaco de incubacao do IPP
Em marco foi assinado o auto de consignacdo, tendo-se
iniciado a construcdo da incubadora de base tecnologica do IPP,
a qual compreende 16 salas de incubagao, repartidas em 2 pisos,
sala de convivio, sala de reunides,

rececao, instalagdoes

sanitarias, vestiarios, copas e arrumos; para além de um espaco



industrial, com possibilidade de instalagao de quatro zonas de
producdo, prioritariamente de bioenergias, incluindo-se ainda
neste: areas de armazenamento, drea de cargas e descargas e
zona de oficina.

O ritmo de realizacao da obras permite antecipar a conclusao
deste projeto no 12 semestre de 2015, se cumpridos 0s processos
de aquisi¢do dos necessarios equipamentos, concluindo-se a 12
fase da criacdo e a instalagdo de uma incubadora de empresas
de base tecnoldgica.

Passara o IPP a contar com uma estrutura de incubag¢do de
empresas e de desenvolvimento de projetos de spin-off
tecnolégicos, prioritariamente na darea da bioenergia, em
particular, producdo de combustiveis e energia a partir de fontes
renovaveis organicas, com base numa forte componente de
atividades de Investigagdo e Desenvolvimento Tecnoldgico
(I&DT), disponibilizando aos seus alunos, diplomados e demais
potenciais interessados uma infraestrutura de suporte ao
desenvolvimento de ideias de negdcio e a criacao de empresas.

Rede de Fomento de Negdcios - Rede de Percecdao e Gestao

de Negdcios
O Instituto Portugués do Desporto e da Juventude (IPD))

adjudicou ao IPP, através de um contrato de prestacdo de
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servicos, a divulgacdo da Rede de Fomento de Negdcios (RFN),
em todo o territério continental elegivel para a acdo, incluindo-se
neste as Regides Norte, Centro e Alentejo.

A RFN é uma rede de parceiros (entidades pdblicas e
privadas) do projeto Rede de Percecdo e Gestdao de Negdcios
(RPGN). O objetivo desta rede é atracdo e a disponibilizacdo de
ideias de negbcio, para que os jovens se possam a elas
candidatar, prosseguindo com a sua concretizagao.

Este programa RPGN oferecia aos jovens uma bolsa
monetaria, atribuida durante 5 meses, permitindo-lhes iniciar as
primeiras etapas para concretizacao de um negécio.

A equipa de técnicos do IPP, no ambito da sua a¢do:

- contactou dezenas de Instituicdes Publicas e Privadas, com
destaque para a realizacao de reunides em todos os politécnicos
das zonas abrangidas e algumas universidades;

- participou em varias reunides com empresas, associacoes
empresariais, IPSS e outras organiza¢des com ideias de negdcio,
bem como com individualidades dos territorios, que ajudaram a
montar a rede a nivel nacional;

- efetuou cerca de 6000 contactos telefonicos e via e-mail;

- realizou diversas visitas de divulgacdao em eventos, como a
Feira da Agricultura, em Santarém, ou a Enove+, Feira de
Emprego e Empreendedorismo do IPP;
de

documentos de informagdo e suporte a divulgacao;

- produziu material merchandising, bem como

- elaborou newsletters, que foram enviadas eletronicamente
a todos os parceiros e jovens inscritos na RFN;

- criou e moderou um grupo on-line no facebook
(https://www.facebook.com/rpgn.juventude.gov.pt)) e um perfil
de twitter ((https://twitter.com/rpgn_juventude) para divulgacao e
debate de ideias.

Cumpriu-se com este conjunto de agdes o objetivo de
incrementar e consolidar a Rede, alcangando-se quase 250
parceiros em todo o pais.

Como resultado, desde abril de 2014 e através dos parceiros

da RFN, foram submetidas perto de 200 oportunidades de

negdcio, que foram disponibilizadas em varias fases de
candidatura aos jovens potenciais interessados no seu
desenvolvimento.

OUTRAS ATIVIDADES

- Também o IPP aderiu, enquanto Associado, a RFN, tendo,
por seu intermédio, sido apresentadas e desenvolvidas seis

oportunidades de negbécio, em diferentes areas, como:



organizacao de eventos, prestacao de servicos de terapia da fala,
de de

biocombustiveis, producdo artesanal de calcado e criagdo de

comercializacao produtos tradicionais, producdo
produtos multimédia.

- Prestacdo de Servicos ao IAPMEI, no ambito do Programa
“Passaporte para o Empreendedorismo”. Esta prestacdao de
servicos teve como objetivo principal a promog¢ao do
desenvolvimento de projetos de empreendedorismo inovador,
com potencial de crescimento, apresentados por jovens
qualificados. Foi adjudicado o servico, tendo sido feita a
divulgacao junto dos estudantes que se enquadram no perfil de
acesso ao Passaporte para o Empreendedorismo.

- Participacao, como observador externo, nas sessdes de
da

Empreendedorismo, promovidas pelo IAPMEI. Estas sessdes,

avaliagdo intercalar iniciativa Passaporte para o
realizadas a 24 de abril e a 13 de outubro, tém como objetivo
decidir sobre a continuidade da atribuicdo do Passaporte aos
promotores por um periodo de mais 8 meses. Os observadores
acompanham as sessdes de trabalho do jdri intervindo na fase
de perguntas e respostas aos promotores dos projetos.

- Consultoria de apoio ao CLDS+ de Alter do Chao, na
organizacdo da Feira de Emprego e Empreendedorismo Alter+,
realizada a 28 e 29 de marco.

- Organizagdo e modera¢do do Seminario “Volta de Apoio ao
Emprego — Melhoria da Empregabilidade em Contexto Europeu”,
integrado no programa da Semana da ESTG, a 31 de marco.

- Colabora¢dao na Comissao de Acompanhamento do Ninho
de Empresas de Portalegre.

- Apoio a divulgacao do Espaco Cowork Marvao.

- Dinamizac¢ao da preparagdo de um Projeto para a instalacao
de um Fablab, no espago de incubag¢do do IPP, em colaboracao
com o NCDM da C3i e com o Agrupamento de Escolas do Bonfim.
do

Poliempreende no Instituto Politécnico de Coimbra, a 11 de abril,

Realizacdo de reunides com a Coordenacao
e no Instituto Politécnico de Santarém, a 12 de junho.

- Jari do Concurso Academia Empreendedorismo Jovem,
promovido pela AIP, realizado na NerporAE, em Portalegre, a 3
de junho.

Comunicagdao apresentada num Workshop sobre o
Poliempreende, integrado na Semana Europeia das PME, na
ESAE, a 16 de outubro.

Participacdo na Semana do Empreendedorismo, no
Politécnico do Porto, de 15 a 19 de setembro.

- Presenca no 12 Congresso Empreendedorismo e Inovacdo,
organizado pela Rede de coordenadores do Poliempreende, que

decorreu no Instituto Politécnico do Porto, a 1 de outubro.
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- Participacao no Encontro Interface Ensino Superior/Mercado
de Trabalho: Estratégias e Exigéncias, no Instituto Piaget, em
Almada, a 8 de outubro.

- Presenca no langamento da Associa¢do de Investimentos
em Startups Guadiana Business Angels, em Elvas, a 20 de
novembro.

- Visita a Feira do Empreendedor, organizada pela ANJE, no

Centro de Congressos da Alfandega do Porto, a 27 de novembro.

- Presenca no Encontro Nacional “Empregabilidade de Ensino
Superior”, coincidindo com o “IV Encontro Nacional de Gabinetes
de Saidas Profissionais do Ensino Superior”, na Fundagdo
Calouste Gulbenkian, em Lisboa, a 2 de dezembro.

- Participagdo no Férum Empresarial do Alentejo, no Palacio
D. Manuel, em Evora, a 10 de dezembro.

0 Coordenador do GEE foi Mentor de um projeto
empresarial, contribuindo para o desenvolvimento de uma ideia
de negécio, premiada no ambito do Programa InovEmpreende

2014, promovido pela AIP.



SERVIGOS DE ACGAO SOCIAL






Relatorio de Atividades 2014

1. INTRODUCAO

Os Servicos de Ac¢ao Social sao uma unidade orgénica do
Instituto Politécnico de Portalegre. Esta unidade esta dotada
de autonomia administrativa e financeira, tendo como
principal objetivo proporcionar aos estudantes melhores
condicdes de estudo, através da prestacdao de servicos de
apoio.

Os SAS/IPP sdo no fundo um organismo de apoio aos
estudantes que frequentam as Escolas que constituem o
Instituto Politécnico de Portalegre (ESS, ESE, ESTG e ESAE).

Segundo o disposto no Decreto-Lei n.2 129/93, de 22 de
abril e Lei n.2 62/2007, de 10 de setembro, & Acdo Social

compete promover:

. Atribuicdo de bolsas de estudo;

. Concessao de empréstimos;

. Acesso a alimentacgao e ao alojamento;

. Funcionamento de servicos de informacdo (utilizando as
novas Tecnologias da Informacdo), de reprografia, de apoio
bibliografico e de material escolar;

. 0 acesso a servicos de sadde;

. Apoio a atividades desportivas e culturais;

. Auxilios de emergéncia;

. Apoios especiais a estudantes deficientes;

. Acesso a outros apoios educativos, nomeadamente, apoio
Psicopedagégico e Social.

. Estabelecimento de parcerias com outros servicos, locais,

regionais, nacionais e internacionais.

2. CARACTERIZACAO GERAL DOS SERVICOS

Os Servicos de Acdao Social do Instituto Politécnico de
Portalegre (SASIPP) funcionam na Praca do Municipio em
Portalegre. As suas bases juridicas encontram-se definidas
pelo Decreto-Lei n.2 129/93, de 22 de abril e Lei n.2 62/2007,
de 10 de setembro.

Os SASIPP sao compostos por:
1. Conselho de Acdo Social, que é constituido:

a) Pelo presidente do Instituto Politécnico de Portalegre;
b) Pelo administrador para a agdo social;
©) Por dois representantes da associacdo de estudantes,

um dos quais bolseiro.
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2. O Administrador para a Acdo Social.

As competéncias destes 6rgdos estao estabelecidas no
regulamento organico dos SASIPP, aprovado pelo Despacho
n.2 14638/2009, publicado no Diario da Repiblica, 2.2 série —

— N.2 123 — 29 de junho de 2009.

2.1. CARACTERIZACAO FiSICA DOS SERVICOS

Enquadrados no Instituto Politécnico de Portalegre, os
SASIPP sdo compostos por um conjunto de espagos proprios
onde desenvolve as suas atividades.

2.1.1. SERVICOS CENTRAIS

No edificio dos Servigos Centrais do Instituto Politécnico de
Portalegre funciona a estrutura administrativa e financeira dos
SAS.

Dirigido pelo administrador, aqui funcionam os servicos de
apoio ao aluno, nomeadamente, sec¢ao de bolsas, alojamento,
alimentacdo e apoio psicopedagdgico. Estes servicos de
atendimento e apoio ao aluno funcionam em “OPEN SPACE”
desde maio de 2007, em conjunto com os Servicos Académicos
do IPP e nela funcionam os servicos de atendimento, tesouraria,
processamento de bolsas de estudo, alojamento e servico de
alimentagao/ nutricao - “Loja do Aluno”.

Os servicos de contabilidade, aprovisionamento e gestao de
pessoal sdao desenvolvidos de forma integrada com os mesmos
sectores dos Servigos Centrais.

No primeiro andar do edificio, funciona o Gabinete de Apoio
Psicopedagdgico (GAP), onde trabalha um psicélogo.

Todos os postos de trabalho tém ligacdo a Internet e estdo
ligados em rede.

Os Servicos de Acao Social do IPP possuem uma viatura de

servigo.

2.1.2. RESIDENCIAS

O Instituto Politécnico de Portalegre em 2014 teve em

funcionamento duas residéncias de estudantes.



Descricdo das residéncias:

Residéncia IPP (Assentos)

Tipo:

. Mista.

Capacidade:

. 198 Camas.

Caracteristicas:

. 34 Quartos individuais dos quais 20 tém casa de

banho privativa;

. 81 Quartos duplos (2 quartos totalmente remodelados e
equipados no ano de 2014);

2 Quartos individuais para alunos portadores de
deficiéncia (totalmente remodelados e equipados no ano
2014);

. 2 Casas de banho em cada piso.

Equipamento:

. 1 Copa por piso;

. 2 Salas de estudo, equipadas com 2 computadores com
ligacdo a internet. Nas salas de estudo existe ainda, como
material de apoio ao estudo, 2 estiradores de desenho e
duas mesas de luz;

.1 Sala de convivio com bar e mesa de snooker;

.2 Cozinhas (remodeladas em 2014);

.1 Lavandaria;

.1 Gabinete de atendimento aos alunos, onde trabalha a
governanta da residéncia;

.Recinto polidesportivo (recuperado no ano de 2014);

.Todo o edificio dispde de aquecimento central

- Sala de estudo na residéncia de estudantes em Portalegre
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- Quartos, do piso o, na residéncia de estudantes em Portalegre

apos remodelacao
Residéncia de Elvas

Tipo:

. Mista.

Capacidade:

. 74 Camas.
Caracteristicas:

. 46 Quartos;

. 40 Casas de banho;
. 21 Quartos com casa de banho privativa;
. 1 Copa por piso;

. Cantina;

. Lavandaria;

. 1 Sala de convivio;

. 1 Sala de estudo.

Em todas as residéncias, as cozinhas e/ou copas estao

equipadas com frigorificos, arcas de conservacdao de
congelados, micro-ondas, fe placas elétricas que permitem a
preparacdo e confecao de refeicdes.

As lavandarias dispdem de maquinas de lavar e secar
roupa; bem como, ferros e tabuas de engomarpara utilizacao
dos alunos.

Todas as salas de convivio estdao equipadas com
aparelhos de televisao, aparelhagens de som e Wifi.

Todas as residéncias tém, para utilizacdo dos alunos,

computadores com liga¢do a internet.
2.1.3. REFEITORIOS E BARES
O Instituto Politécnico de Portalegre dispde de quatro

cantinas. Trés cantinas a funcionar em Portalegre e uma

cantina localizada na residéncia de estudantes da ESAE.



Refeitorio dos Servicos Centrais

Este refeitrio funciona no edificio dos Servigcos Centrais
desde janeiro de 2007.

Tem uma capacidade de 136 lugares sentados. A cozinha
estd equipada com material adequado para uma perfeita
confecao e conservagao de alimentos. O fornecimento de
refeicdes durante o ano de 2014 esteve a cargo da empresa
de restauracao coletiva - “SOLNAVE”.

Refeitorio da ESTG

0 refeitorio esta situado no edificio da Escola Superior de
Tecnologia e Gestdao de Portalegre.

Tem capacidade para 224 lugares sentados. A cozinha
estd equipada com material adequado e necessario para a
perfeita confecdo das refeicdes e conservacao de alimentos.
O fornecimento de refeicOes estd a cargo da empresa de
restauracao “SOLNAVE”.

Refeitorio da residéncia de estudantes da ESAE

Localizado na residéncia da Escola Superior Agraria, em
Elvas, o refeitorio funciona de segunda a sexta, com servigo
de almocgos e jantares, para alunos e funcionarios do Instituto
Politécnico de Portalegre.

Tem uma capacidade para 74 lugares sentados. A
cozinha, equipada com material adequado para a confecao e
conservacao dos alimentos, dispde igualmente de locais
diferenciados para a preparacao e manipulacao de alimentos
conforme a sua natureza.

O refeitério esteve concessionado, no ano de 2014, a

empresa de restauracdo coletiva “SOLNAVE”.

Refeitorio da ESS

O refeitdrio estd situado na Escola Superior de Saide, em
Portalegre. Tem uma capacidade para 48 lugares sentados; e
dispde de uma cozinha e locais de armazenamento adequados
com as necessidades de prepara¢dao e acondicionamento dos
alimentos. O refeitério esteve igualmente concessionado a

empresa “SOLNAVE” no ano de 2014.
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Bares

Os SAS / IPP colocam ao dispor de toda a comunidade
académica um bar em cada escola. Dispde ainda de um bar no
edificio dos Servigos Centrais, junto ao refeitorio. Todas estas
estruturas estao concessionadas.

2.1.4. EQUIPAMENTOS DESPORTIVOS

Os SAS dispdem dos seguintes equipamentos:

. Um campo de Ténis, um polidesportivo e um campo de
futebol de 11, situados na ESTG.

. Um polidesportivo na Residéncia de Estudantes dos

Assentos.

3. CARACTERIZACAO DOS APOIOS SOCIAIS

No

preparacdo a anterior no sentido de responder de forma eficaz

respeitante ao apoio social, foi necessaria uma

as possiveis, muitas solicitacdes, dadas os conhecidos

constrangimentos que hoje o Pais atravessa.

3.1. BOLSAS DE ESTUDO

Apesar de flexivel (atendendo que o nimero de bolseiros
pode sofrer alteragdes) o nimero de candidatos a bolsa de
estudo a 31 de dezembro de 2014 foi 609, estando deferidos
390 e indeferidos 144 candidaturas. A bolsa média anual sem
complementos 1.721,63. Despesa paga a 31 de dezembro
254.7162,74€

O Montante total previsto para pagamento das bolsas
atribuidas até ao final do presente ano letivo (2014/2015), e a
data da realizacao do presente relatério, é 842.911,83€, sendo
que, até ao momento foram registados 620 requerimentos dos
quais 440 deferidos. A despesa efetivamente paga a data de

realizacdo do presente relatério é 577.353,89€.



3.2. ALIMENTACAO

REFEICOES
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Nos dltimos anos, apés um decréscimo no nimero total
de refeicoes servidas, os SAS/IPP criaram pacotes que
combinam alimentag¢ao e alojamento na tentativa de inverter
a tendéncia e como promocao dos refeitdrios e residéncias de

estudantes que gere.

OUTROS APOIOS

— Acompanhamento e verificacdo das regras de higiene e
seguran¢a alimentar aplicadas ao sector da restauracao,
efetuadas por uma técnica superior de nutricdo/higiene e
seguranca alimentar.

- Acompanhamento dos fornecedores de bar através de
visitas periddicas utilizando lista de verificacdo criada para o
efeito com os parametros a verificar e aplicadas ao sector de
bar.

- Acompanhamento da empresa de restauragdo por
verificagdo do cumprimento do caderno de encargos e normas
de higiene e seguranca alimentar exigidas ao sector (controlo
e monitorizacdo de funcionamento) nas unidades alimentares
cuja responsabilidade cabe aos SAS.

- Pack’s que combinam alimentacao e alojamento com
desconto. No ano letivo 2014/2015 foram planeados e criados
dois pack’s que combinam alimentagao e alojamento
denominados: 1) “eat & sleep” e 2) “eat & sleep light”.

Na versdo 1)Eat&Sleep o aluno compra alojamento e
refeicdes — almoco e jantar — para um més;

Na versdo 2) Eat&Sleep light o alunos compra
alojamento e uma refeicdao por dia — almog¢o ou jantar,

conforme a conveniéncia — para um més.
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Taxa de colocacdo de
alunos

3.3. ALOJAMENTO

Em 2014, os SAS/IPP, tiveram 274 camas ao dispor dos
alunos do Instituto Politécnico de Portalegre, entidades
protocoladas ou convidadas. Nao houve alteracdo do nlmero
total de camas disponiveis face ao ano anterior.

As taxas de ocupagdo nas residéncias variaram de acordo
com os calendarios escolares, tendo a média de ocupacgao em
Portalegre se fixado em 57,71 % e em Elvas 65,55%.

Taxas de ocupacao/mensal — alojamento Portalegre
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3.4. APOIO PSICOLOGICO E APOIO SOCIAL

A transicdo do ensino secundario para o ensino superior
pode implica lidar com um conjunto de situag¢des distintas, da
realidade que se conhecesse até entdo. O impacto de um
novo contexto, que nem sempre é a fiel imagem do esperado,
exige do estudante recém-chegado o encarar de novos
desafios.

Obviamente que todos estes desafios como, a integracao
em novos grupos de pares, novas vivéncias e por vezes o
primeiro afastamento da familia, acabam por ter repercussoes
nao s6 no desempenho académico, mas também na prdpria
percecao de Bem-estar do estudante. O estudante é com toda
a certeza a pedra de toque do processo educativo. Vé-se
porém, no seu percurso académico, confrontado, com um
conjunto de desafios e obstaculos.

Tendo em conta todas as mudancas e diferentes
processos pelos quais o estudante vai passar, e partindo da
premissa de que também aqui a Instituicdo de Ensino

Superior, deve potenciar o bom ajustar do estudante a nova



- Quartos, do piso o, na residéncia de estudantes em Portalegre apds remodelacao

realidade, proporcionar ao estudante a possibilidade de
superar de forma eficaz as tarefas resultantes da vida
académica, prevenir e tratar os problemas psicolégicos e de
desempenho escolar dos estudantes e intervir ao nivel do seu
desenvolvimento pessoal, reveste se de particular importancia
a existéncia de um GAPP, proativo mas também préximo, que
permita identificar e encaminhar caso se verifique a

necessidade de um acompanhamento mais continuado.

3.4.1 - PRINCIPIOS ORIENTADORES E OBJETIVOS DO GAPP

- Principio/objetivo geral - promover o bem-estar psiquico

e relacional, Intervir clinicamente em Perturbac¢des
psiquico/emocionais ou disfun¢des comportamentais e para
agir tecnicamente no aconselhamento da resolug¢do das
dificuldades

persecucao da melhoria da produtividade académica.

interpessoais e de integracao social; na

- Principios/objectivos  Especificos - definir como

prioridades, o explorar das necessidades existentes,
diagnosticar e delinear solugdes efetivas e atempadas. Sendo
para tal necessario conhecer o estilo de vida dos jovens, para
promover alternativas saudaveis e ajustadas no sentido de se
atingir um aumento do bem-estar fisico, psicolégico e
sécio-relacional.

- O gabinete pretende ainda ter, para além destas
prioridades que se encontram mais dentro do campo da
pratica clinica e da prevencao de comportamentos de risco,
um importante objetivo a prestacdo de ajuda ao nivel da
Orientacdo Vocacional. Neste ambito, pretende-se ajudar os
estudantes na re-orientacdo escolar e na consolida¢do, do seu
Projeto de Vida.

O Gabinete procura sempre atingir todos os objetivos
propostos garantindo o cumprimento das normas
deontolégicas e éticas que regulamentares da pratica da
Psicologia, sempre salvaguardando todas as questdes

relativas a confidencialidade.

3.4.2 - EVOLUCAO DA ATIVIDADE DURANTE 2014

Durante este ano foram atendidos 30 estudantes
perfazendo um total de 101 horas de acompanhamentos
direto.

A distribuicdo por Unidade Organica foi a apresentada no

quadro seguinte.

Grafico 1. Distribuicdo por Unidade Organica
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A distribuicao apresenta os acompanhamentos realizados
por Unidade Organica, sendo o maior nimero de solicitagdes

proveniente da ESEP, tal como no ano anterior.

Grafico 2. Comparativo de distribuicao por Unidade Organica

2013 € 2014

1q o 2013
2014

10 A

2013

2013 2014

61 2013 o014 2014

2013

0 T T T T 1
ESEP ESTG ESS ESAE Residéncia

O Grafico 2, apresenta os valores comparativos dos anos
de 2013 e 2014, sendo que nenhum crescimento ou
decrescimo deve ser de destacar. Sendo que o aumento do
numero de apoios na residencia, se deveu a um evento

especifico e pontual.

Grafico 3. Nimero de acompanhamento por meses
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A anélise do grafico permite concluir, tal como no ano
anterior, que existe um aumento de atividade constante ao

longo dos meses do ano diminuindo apenas nos periodos de



interrupcdo letiva (Natal e Pascoa), assim como, no inicio e

final do ano lectivo (setembro e julho).

3.4.3 Caracterizacao da populacao acompanhada

Dos 32 estudantes acompanhados é possivel verificar que
12,5% sao do sexo masculino, sendo 87,5% do sexo

feminino.

Grafico 4. Distribuicao de Estudantes por Sexo
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Gréfico 5. Distribuicdo dos Estudantes por Idade
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Verificou-se uma maior prevaléncia, como seria de
esperar de estudantes com idades compreendidas entre os

20 € 0S 22 anos.

3.5. ATIVIDADES DO GAPP

O GAPP tem como incumbéncia nas suas fungdes, nao sé
o atendimento e acompanhamento psicopedagdgico de
estudantes mas também, a avaliacdo de programas de apoio
Instituto

social e a dinamizagdo do voluntariado no

Politécnico de Portalegre e o Programa de Mentorado.

3.5.1 Apoio Social

No respeitante ao apoio social, foi necessaria uma

preparacdao a anterior no sentido de responder de forma

122

eficaz as possiveis, muitas solicitacdes, dadas os conhecidos
constrangimentos que hoje o Pais atravessa.

O GAPP continuou o apoio sustentado sobretudo no
Programa IPP Amigo o grande “chapéu” de resposta as
diferentes situacdes de emergéncia social, continuando o seu
propésito de cedéncia de bens alimentares aos estudantes
com necessidade de apoio.

Continuou vigente o protocolo com a Cruz Vermelha,
delegacdao de Portalegre, no sentido de ser esta entidade a
fornecedora dos cabazes de alimentos para os estudantes,
eliminando a necessidade de recolhas internas (institucionais)
de alimentos.

Toda a atividade foi sustentada no regulamento de
procedimentos do Programa IPP Amigo, no sentido de
clarificar ndo sé os tipos de apoio, mas também o contributo
a desenvolver por parte dos estudantes que o recebem para
que fique perfeitamente explicito o apoio e o contributo a
realizar. Sendo mantido como ponto fundamental no
regulamento a sistematizacdao do processo de avaliacao, com
datas e percursos perfeitamente definidos, no antes e ap6s

avaliacao Psicolégica e Social e resposta final.

3.5.1.1 Resposta e dados do Programa IPP Amigo

O GAPP realizou os seguintes procedimentos:
- Chegaram até ao GAPP 14 comunicacdes de Emergéncia
social, com uma abrangéncia de 14 Estudantes.

- Foram apoiados um total de 14 Estudantes

O Programa teve ainda destaque na comunicacdo social
nacional com uma entrevista na SIC, sobre o mesmo, e
recebeu uma Men¢do Honrosa, no Premio de Boas Praticas do
IPP.

Foi ainda realizado um estudo sobre o IMPACTO DO
PROGRAMA DE APOIO SOCIAL INDIRETO - IPP AMIGO, que
permitiu uma reflexdo sobre a importancia e relevancia do
Programa.

3.5.2 Bolsa de Voluntarios do IPP

Este é um projeto que importa consolidar.

Trata-se de um Projeto dirigido a todos os Estudantes e
Colaboradores do Instituto Politécnico de Portalegre (IPP)
que, através da criacdo de uma Bolsa de Voluntarios

pretende:



- Sensibilizar os Estudantes e Colaboradores do IPP para a
pratica de uma atividade voluntaria;

- Aceitar a candidatura de estudantes interessados na
pratica do voluntariado e de instituicdes promotoras de
programas/projetos de voluntariado, com o objetivo de
promover o encontro entre oferta e a procura;

- Mediar e acompanhar a insercdo de voluntarios nas
instituicoes  promotoras de  programas/projetos  de
Voluntariado;

- Divulgar projetos e oportunidades de Voluntariado.

Continuou a ligagdo entre a Bolsa de Voluntarios do IPP,
com o Banco local de Voluntariado no sentido de se
perceberem quais as diferentes iniciativas onde os Voluntarios
desta Bolsa possam ter interesse em colaborar, potenciando e
maximizando este recurso precioso que sao os voluntarios.

Tendo continuado a Newsletter da Bolsa de Voluntérios do
IPP. A possibilidade de a bolsa ter colaboradores do IPP,
Docentes ou nao Docentes, assim como o facto de estes terem
disponivel tempo de servico para a pratica do voluntariado
poderd ser um excelente impulso na dindmica da Bolsa e
obviamente um elemento fulcral no que respeita a
preocupac¢ao com responsabilidade social do prdprio IPP.

No sentido de ser dada uma pronta resposta e de facilitar
0 acesso a esta bolsa e a estas informagoes, foram varios os

momentos de divulga¢do e apresentacao da mesma.

3.5.2.1 Informacdes sobre a bolsa e respetiva atividade

A Bolsa de Voluntarios do IPP, permite desde ja a

participacdo dos interessados nas diferentes iniciativas

existentes.

Neste momento a bolsa teve como iniciativas e conta com:

148 Voluntarios Inscritos, dos quais 20 sao
colaboradores e os restantes Estudantes

- Foi protocolada uma parceria com a Helpo que permite o
voluntariado internacional de estudantes ou colaboradores,
tendo sido desenvolvido um regulamento para o efeito.

- Esta pendente a assinatura de protocolo com APAV

- Criada a Pagina de Voluntariado do IPP no Facebook

Criado o premio Voluntario do Ano da Bolsa de

Voluntarios do IPP, premio este entregue no dia do
Voluntariado.

- Comemorado o “Dia internacional do voluntariado”, com
a realizacao de uma tertulia nos SC do IPP, que contou com a
presenca de aproximadamente 100 pessoas.

- Comemorada Semana do Voluntariado
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3.5.3 Mentorado

O Programa de Mentorado do IPP, visa proporciona aos
estudantes recém-chegados, ndao sé6 um maior conhecimento e
aproximacao entre si mas também uma maior proximidade
com estudantes do 22 Ano, visando também a partilha de
experiencias, contribuindo assim para uma melhor integracao.

Os Mentores, voluntarios, de anos mais avanc¢ados, vao
acompanhar os novos alunos do 1.2 ano, Mentorandos,
sobretudo nos primeiros meses de integragao.

Este Programa tem como objetivos:

- Promover o Acolhimento, acompanhamento e integracao
dos Estudantes do 12 ano

- Mitigar as possiveis dificuldades de adaptacao a este
novo percurso académico,

- Promover a entreajuda entre colegas, favorecendo o
ambiente académico no geral.

O programa continua em todas as Escolas do IPP e
também nas residéncias, tendo contado uma vez com mais de

50 Mentores.

3.5.3.1 Atividades do Programa

Neste segundo ano de regresso do programa, foram
realizadas algumas alteragdes como a formagao dos mentores
em cada UO.

O Programa continuou a permitir um conjunto de
procedimentos que nos parecem decisivos e fundamentais no
seu processo de continuidade, como:

- 0 apoio no periodo de matriculas.

- Foram realizados e discutidos varios acompanhamentos
e situagdes referenciadas pelos mentores que possibilitaram
trabalhar e acompanhar as mesmas, sobretudo pelos préprios

estudantes, seguindo a verdadeira filosofia do programa.

3.6. OUTRAS ATIVIDADES

No sentido de proporcionar ndo s6 aos estudantes mas a
toda a comunidade, a promogdo de estilos de vida saudavel,
foi criado o Trilho do IPP.

O propésito foi ndo sé o dar a conhecer a envolvente do
IPP, mas sobretudo o ter um local adequado e sinalizado para
a pratica de atividade fisica na cidade e junto da natureza.

De forma a potenciar este mesmo trilho, foi realizado a 1°

IPP Night Run, que contou com cerca de 300 participantes.



A participagdo nos encontros anuais da NAVVD, Nicleo de
Apoio a Vitima de Violéncia Doméstica de Portalegre, com a
qual foi realizada uma campanha, com a distribuicdo de
toalhas de papel nas cantinas das diferentes UO do IPP.

Continuou, no sentido de melhor o conhecimento por
parte dos estudantes de todos os programas da
responsabilidade do GAPP, a divulgacdo na conta do
Facebbok e no aplicativo APPs que permite que os estudantes
facam o seu download e tenham de forma gratuita acesso a
todas as informagdes como regulamentos e procedimentos de

candidatura ou inscri¢ao.

3.7. CONCLUSAO

0 ano de 2014 permite compreender, uma vez mais, a
necessidade crescente ndao sé do apoio psicolégico mas
também do apoio social.

Desta forma, sobretudo no que respeita ao apoio social,
importa destacar a colaboragao com o Sr. Administrador dos
SAS, Dr. Antero Teixeira e da Dra. Helena Morgado, cujo apoio
foi fundamental para a pronta e adequada resposta a todos os
estudantes que solicitam ajuda.

A colaboracao estreita, com diferentes organizacoes, o
ajustar de procedimentos e a sua complementaridade tém
permitido a construcdo daquela que parece ser uma mais
ajustada e articulada forma de resposta as situagdes que se
tém vindo a apresentar.

Continua a ser fundamental para o futuro, cimentar todos
0s projetos do GAPP, tendo este que ser sempre uma
estrutura, leve, célere e organizada como pensamos que tem

acontecido até ao momento.
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